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Resumen

La enseflanza de una lengua extranjera o

segunda lengua, para hablantes nativos

como no nativos, desde los participantes

del estudio, se percibe desde un docente

no nativo como poseedor de una menor
competencia lingiiistica. Sin embargo, los

profesores nativos como los no nativos

contribuyen a los procesos de ensefianza

y aprendizaje. Es estudio adopté un enfo-
que cualitativo de cardcter hermenéutico.
Se basé en entrevistas a profundidad a

ocho docentes (tres nativos y cinco no

nativos) y cinco estudiantes de distin-
tas Instituciones Educativas. Todos los

consentimientos fueron obtenidos de

manera verbal.

Los hallazgos destacan la motivacion
intrinseca como extrinseca y la influen-
cia del medio institucional, como
determinante en la percepcién del rol
docente. En cuanto, a los docentes no
nativos, enfrentan mayores dificultades
para el reconocimiento en su labor edu-
cativa. La calidad en la ensefianza de una
segunda lengua o lengua extranjera no
depende inicamente de la competencia
lingtiiistica del docente, sino también
de su capacidad para promover una
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comprension critica en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Palabras clave: estudiante, lengua
extranjera, ensefianza de idiomas.

Abstract

The teaching of a foreign or second
language, for both native and non-na-
tive speakers, is perceived by the study
participants as requiring less linguistic
competence from a non-native teacher.
However, both native and non-native
teachers contribute to the teaching and
learning processes. This study adopted a
qualitative, hermeneutic approach. It was
based on in-depth interviews with eight
teachers (three native and five non-na-
tive) and five students from different
educational institutions. All consent was
obtained verbally.

The findings highlight intrinsic and
extrinsic motivation, as well as the influ-
ence of the institutional environment, as
determining factors in the perception of
the teacher’s role. Non-native teachers
face greater difficulties in gaining rec-
ognition for their educational work. The
quality of second or foreign language
teaching depends not only on the teach-
er’s linguistic competence but also on
their ability to foster critical understand-
ing in the teaching and learning processes.

Keywords: student, foreign language,
language teaching.

Resumo

O ensino de uma lingua estrangeira ou
segunda lingua, tanto para falantes nati-
vos quanto ndo nativos, € percebido pelos
participantes do estudo como exigindo
menos competéncia linguistica de um
professor ndo nativo. No entanto, ambos
os tipos de professores contribuem para
os processos de ensino e aprendizagem.
Este estudo adotou uma abordagem
qualitativa e hermenéutica, baseada em
entrevistas em profundidade com oito
professores (trés nativos e cinco néo
nativos) e cinco alunos de diferentes
instituicdes de ensino. O consentimento
de todos os participantes foi obtido
verbalmente.

Os resultados destacam a motivagdo
intrinseca e extrinseca, bem como a
influéncia do ambiente institucional,
como fatores determinantes na percep-
¢do do papel do professor. Professores
ndo nativos enfrentam maiores dificul-
dades para obter reconhecimento por
seu trabalho educativo. A qualidade do
ensino de uma segunda lingua ou lingua
estrangeira depende ndo apenas da com-
peténcia linguistica do professor, mas
também de sua capacidade de promover
a compreensio critica nos processos de
ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: aluno, lingua estran-
geira, ensino de linguas.
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Introduccion

Este articulo se deriva de una investigacién de corte cualitativo, desarrollada desde
una perspectiva de estudio de caso, cuyo propdsito central es comprender cémo algu-
nas practicas relacionadas con los procesos de ensefianza del inglés, llevadas a cabo
por hablantes considerados nativos en instituciones educativas de cardcter formal,
pueden generar confrontaciones frente a las experiencias de los docentes no nativos,
Jacome y Calderdna (2025), lo que conduce a reinterpretar el sentido que le atribuyen
a la experiencia de ser docentes.

En algunos casos, esta percepcion trasciende al escenario metddico y la vida
cotidiana del maestro y su comunidad, legitimando ademds la construccién de afirma-
ciones sobre quién puede poseer una autentificacion social en relacion con el estatus
que implica ser docente de un segundo idioma o lengua extranjera (Avalos-Rivera &
Corcoran, 2017), porque el ser docente de un segundo idioma o lengua extranjera en
una institucién educativa, que puede propender, como lo enuncia Pérez-Vargas,et al;
(2024) por el afrontar:

Los desafios emergentes relacionados con el bilingiiismo, a nivel peda-
gbgico se debe estimar ciertas consideraciones que, desde su campo de
accion, permitan mejorar las prdcticas educativas. En este contexto, se
observa que las apuestas actuales de los docentes generan nuevas posi-
bilidades pedagdgicas que rompen con la centralidad y exclusividad del
profesor. (p.72)

Por ello, desde una mirada a algunos estudios, se ha reconocido que han apor-
tado a la comprension de la percepcion que se puede tener Porto y Moncada (2025),
de un docente considerado como nativo, esta figura reviste una idealizacion inscrita
en una posicién conjeturada de privilegio, en la que se le atribuye mayor dominio y
conocimiento lingiiistico.

Asimismo, se le confiere al docente nativo, un status pedagdgico, diddctico y
metodoldgico, Cai y Tian (2022). que tiende a idealizar la posicién del docente con
caracteristicas y reconocimiento como interlocutor nativo o extranjero (Llurday Cal-
vet-Terré,2024). En consecuencia, la comunidad educativa, y en especial la vinculada
ala Institucion escolar, suele otorgar un reconocimiento social mayor al docente que,
por su acento, como primer medio de identificacidn; le permite inferir su nacionalidad
(Rivas & Chichdn, 2022), lo que se asocia con una posibilidad mayor de relaciona-
miento cultural.

Empero, la ensefianza de un segundo idioma o lengua extranjera, no gravita de
manera determinante en la identificacién lingiiistica Quintero (2019), derivada de la
condicién de nativo; se debe considerar el tipo de formacion, especialmente la formacién
pedagdgica. Asimismo, no debe dejarse al margen los procesos empdticos, adaptativos
y de aceptacién del otro, asi como la implementacién de estrategias organizadas que
favorezcan la comunicacion y la adquisicién del habla en una lengua extranjera.
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El considerar los elementos motivacionales, como elemento adicional (Marti-
nez & Cabrera, 2023), guarda una relacion directa con el éxito en el aprendizaje de un
idioma extranjero (Ferrando,2023), tal como lo conciben Gémez, et al; (2023).

Por lo tanto, si la ansiedad se incrementa debido a las limitaciones lin-
giifsticas, seria necesaria la intervencién de los docentes para contribuir
a superarlas, por medio de la ensefianza explicita de las ECO como una
unidad temdtica para que los estudiantes aprendan a utilizarlas de manera
consciente, lo cual tiene un efecto reductor de la ansiedad e incrementan
la seguridad en las actividades que implican la interaccién verbal. (p.108)

Aunque no se relaciona con el principio lingiiistico, resulta fundamental conec-
tar los beneficios y las pretensiones de los estudiantes, por los diversos estudios que
han demostrado como tanto la motivacién intrinseca como la extrinseca influyen
significativamente en el aprendizaje, Segin Mora, et al;(2024) “la motivacién, tanto
intrinseca como extrinseca, desempefia un papel mediador en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje, impactando significativamente en el compromiso, la participacién y
el rendimiento académico de los estudiantes” (p.107)

El conectar con una Institucién Educativa con docentes nativos podria consi-
derarse una ventaja, dado que han vivido el proceso de aprendizaje idiomatico, y que
favorece la comprensién de posibles soluciones para afrontar las dificultades presentes
en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Los docentes no nativos podrian, también percibir con claridad los retos que
enfrentan los estudiantes al aprender un nuevo idioma y establecer estrategias que
les sean comprensibles para abordar los escenarios lingiifsticos y sintdcticos (Nalesso,
2022), en el marco de una ensefianza contextualizada. Por tanto, atribuir afirmacio-
nes estereotipadas de tipo lingiiistico, Contreras (2023), entre el hablante nativo y no
nativo, genera debate Heras (2024). en los contextos educativos.

Diseifio metodolégico

El estudio del cual se origina este articulo se fundamenta en una metodologia cualita-
tiva, la cual permite examinar fendmenos en el dmbito educativo y comprender cémo
desde la subjetividad de los actores, emergen vivencias que se consolidan en practicas.
Estas, a su vez, derivan en percepciones construidas a partir de los significados y
significantes que elaboran los integrantes de las comunidades.

Se accede, desde este enfoque cualitativo, a la realidad vivida desde las prac-
ticas pedagdgicas, en relacién con la ensefianza impartida por hablantes nativos y no
nativos, asi como el aprendizaje experimentado por los estudiantes.

Desde una mirada cualitativa, se posibilita el acceso a sus discursos e interpre-
taciones emergentes en el contexto educativo in situ; con el proposito de comprender
como los individuos relacionan sus experiencias con eventos cercanos, o cOmo estos
les permiten construir significados sobre sus propias respuestas; todo ello sin recurrir
a ancladas en datos cuantitativos (Flick, 2018).
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En este sentido, Escorcia (2020) sostiene que “los acercamientos de tipo
cualitativo reivindican el abordaje de las realidades subjetiva e intersubjetiva como
elementos legitimos de conocimiento cientifico” (p. 101), lo que permite multiples
visones e interpretaciones sobre los fenémenos estudiados.

El enfoque metodoldgico se orient6 desde el estudio de caso, el cual permite
explorar a través de una aproximacién contextualizada y comprensién hermenéutica,
con el propdsito de interpretar los significados construidos por los participantes a
partir de las experiencias derivadas de su prdctica y de la forma en que viven los
procesos educativos.

La informacién se obtuvo a partir de entrevistas en profundidad realizadas
a docentes y estudiantes de diferentes instituciones educativas. Desde sus narrati-
vas, se recopilaron datos de ocho docentes: tres hablantes nativos (uno irlandés, uno
inglés y uno estadounidense), todos con més de diez afios de experiencia, y siete de
los ocho docentes son de lenguas extranjeras con experiencia en escenarios bilingiies.
Igualmente, se entrevistaron 5 estudiantes que habian tenido contacto directo con
docentes nativos en su proceso de formacion en primaria y secundaria.

Los colaboradores otorgaron su consentimiento de manera verbal, garanti-
zdndoles la salvaguarda de su identidad y la informacion de cardcter privado, como
parte de su compromiso ético y de confidencialidad asumido (Limo & Santiago,2023).
Posteriormente, durante el andlisis de la informacién, se realizé una codificacién
con las recurrencias encontradas en los discursos de hablantes nativos y no nativos.

Resultados

Se resalta en este acercamiento cdmo los participantes expresan que el hecho de
laborar en una institucién educativa donde es obligatorio ensefiar fonética desde los
primeros grados (Chaves,2025) y de enfocarse en el desarrollo de habilidades indi-
viduales de los estudiantes, puede favorecer el aprendizaje de una segunda lengua,
(Pacheco,2025) y fomentar su prdctica en diversos escenarios comunicativos.

En relacién con la comprensién auditiva, para los docentes nativos esta se con-
vierte en una actividad mas cotidiana que para los no nativos, lo que facilita la creacién
de canales de comunicacién mas eficientes y eficaces. Sin embargo, cuando estos
docentes nativos no provienen de contextos donde e el inglés es su idioma base, la pro-
nunciacién y el acento pueden representar un reto para los estudiantes, quienes pueden
tener dificultades para entender las instrucciones, viéndose obligados a solicitarlas en
repetidas ocasiones o a limitar su participacion (De Anda Carrizal,2025). Esta situacion
no se presenta con la misma intensidad en el caso de los docentes hispanohablantes.

Por ello, se repiten las palabras hasta que los estudiantes logren imitarlas
correctamente, de acuerdo con el mensaje que se busca transmitir. Ademds, los docen-
tes incorporan movimientos kinestésicos como estrategia para facilitar la adquisicion
del idioma, especialmente en aquellos estudiantes que aprenden de manera mas efec-
tiva con la accidn fisica.
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Los docentes nativos y no nativos coinciden en que el aprendizaje de un idioma
estd influenciado por las metodologias empleadas (Abud,2024), especialmente cuando
estas se enfocan en el desarrollo de la competencia comunicativa, En este sentido,
las correcciones se realizan unicamente cuando son necesarias, principalmente ante
errores gramaticales o de pronunciacién que interfieren con la comprensién del men-
saje (Barboni, 2024).

Coinciden en que el acento no debe forzarse ni considerarse un aspecto funda-
mental, en este sentido, Zhang & Zhang (2020) enuncia que “el grado de satisfaccién
de los estudiantes de EFL con la competencia docente de hablantes nativos y no
nativos tuvo un impacto menor en su motivacion para aprender inglés” (p.5). por
tanto, lo importante es mantener una buena pronunciacién adecuada y el dominio
competente del idioma.

Discusion

Aungque el docente nativo como el no nativo enfrentan dificultades con la adquisicion
del idioma por parte de algunos estudiantes (Piquer y Toconas,2025), ambos prefie-
ren centrarse en las habilidades individuales de los estudiantes para que progresen
manera gradual. Lo que hace necesario adaptar los métodos de ensefianza Arguello,
et, al (2025), segln las necesidades especificas del grupo, por ejemplo, en la pronuncia-
cién, ya que algunos nifios no son plenamente conscientes de los sonidos de su lengua
materna, lo que los lleva a transferir dichos sonidos al inglés.

Ademds, este proceso se encuentra transversalizado por la motivacién, tanto
del estudiante, como del docente; ya sea nativo como no nativo. Tal como lo plantea
O’Neill, 2020 “la identidad del docente como nativo o no nativo tiene poca influen-
cia en comparacion con factores centrados en el estudiante, como la motivacién, la
exposicién y las estrategias de aprendizaje” (p. 39).

El ser docente nativo o no nativo conlleva a la implementacion de practicas
diferenciadas en las instituciones educativas, las cuales pueden incidir en el proceso
de adquisicion de un idioma (Bendeck et, al., 2025), asi como en la forma en que los
estudiantes se exponen y se adaptan a su aprendizaje.

Los intereses y necesidades de cada estudiante también influyen en la manera
en que logran cumplir con las competencias requeridas. Algunas personas se sien-
ten mas cémodas escribiendo que hablando, y viceversa Fuentes (2025). El objetivo
principal es que el estudiante comprenda el idioma y se adapte al proceso de apren-
dizaje, teniendo en cuenta que cada institucién dispone de sus propios recursos
pedagdgicos y metas, los cuales orientan sus estrategias para alcanzar los niveles
de reconocimiento del idioma propuesto.
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Conclusiones

Los educadores nativos y no nativos presentan metodologias diferenciadas para la
ensefianza del inglés, al igual que las instituciones educativas, que adoptan diversos
enfoques pedagdgicos Macias (2025). En este sentido, el proceso de adquisicién del
idioma moldea las experiencias tanto de docentes como de estudiantes, independien-
temente de su origen lingiiistico. Cada individuo posee una exposicion particular al
idioma, lo cual influye directamente en la dindmica de ensefianza y aprendizaje.

Asimismo, la adquisicién de una segunda lengua trasciende prestigio o pro-
cedencia del educador. Actualmente, depende en mayor medida de la motivacién del
estudiante, de las etapas en las que se inicie la formacién, Hutauruk y Damanik (2025),
del acceso arecursos pedagégicos pertinentes y de la implementacién de metodologias
contextualizadas; factores que permiten que tanto hablantes nativos como no nativos
se adapten de manera efectiva a los procesos formativos.
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