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Les défis de 'autoroute électronique dans le monde de la recherche

Résumé: le présent travail se propose de montrer la maniere dont se sont développés
unesé&riederelationssociales, culturelles et académiquesrésultant delaconformation
d’une nouvelle société traverseée par I'information et engendrée notamment par
I"apparition d' Internet. Dans cet article nous mettons en relief les annotations de
référence a I’utilisation d’Internet a des fins académiques a partir du dépouillement
bibliographique. Auss prétendons-nous d attirer I’ attention des enseignants sur
guel ques principes essentiel sdu métier d’ enseignant telsquel’ enseignement, lamise
en oavre du programme caché et la didactique dans I’ utilisation de I information
virtuelle au sein des salles de classe.

Mots clé: dépouillement bibliographique, cyberespace, autoroute éectronique,
recherche, réalité virtuelle.

Introduccion

Lainquietud en el mundo de lainvestigacion por indagar sobre el concepto
de vitalidad del rastreo bibliografico comenzé hace algunos afos, a raiz
de la cantidad de informacién gque se puede extraer de la ciberautopista,
y que en relacion con las investigaciones amerita una responsabilidad por
parte de losinvestigadores pararevisar laprocedenciay autenticidad de la
Informacion recopilada.

Este concepto de vitalidad obedece aque en laautopista, s se hace unabuena
seleccidn, se puede contar con muy buenainformacion paralainvestigacion
en el aula; los universitarios de esta generacion caminan de lamano con la
tecnologia, sus aspectos bibliograficos por lo general son traidos de la web,
de ahi la importancia de volver vital estos rastreos a través de la mejora
en las condiciones de seleccion y andlisis, para que los resultados en la
investigacion sean muestra de la validez de la informacion que se mueve
en lavirtualidad.

También porque ese es el mundo de |os jovenes que dia dia acompafiaron
en e aula de clase, en la investigacion, y a mi me parece emocionante,
porque es como si la comparara con la gran biblioteca de Babilonia o las
grandes abadias medieval es, donde hasta por |0s mas reconditos lugares se
albergaban las grandes obras de la humanidad.

Para escritores como Thomas L. Friedman (2013) la importancia de
la ciberautopista es el acceso de muchas personas al mundo virtual, a
conocimiento, y con él a la educacion; a la posibilidad de encontrar
comunidad. Al respecto, en su articulo “El espectacular ascenso de la clase
mediavirtual” hacereferenciaaque laweb haposibilitado quelas persones
no solo se comuniquen mas agilmente sino que tengan mas conocimiento

:
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de las cosas y tengan la oportunidad de ver que hay otros con las mismas
problematicas, con quienes pueden formar comunidad.

En laweb se observa esa vitalidad que otros medios no latienen, moverse
con rapidez, poder acceder a la informacion; hace mucho con un blog de
informacion, donde precisamente seinicié el debate de estavitalidad en €l
rastreo bibliografico, para ensenar a los estudiantes a revisar con cuidado las
fuentes bibliograficas de la web, valorando la riqueza no solo en cantidad
sino en calidad, del sinnimero delibros, revistas, articul os, periodicos, entre
otros documentos que se mueven por |a autopista.

Un texto motivado por la realidad de ser maestros

Antes que comenzar con una disertacion académica y filosofica de lo que
significa ser maestro universitario y de los retos que se tienen en tal ejercicio,
como autora de este texto de reflexion quisiera posibilitar la escritura a
partir de la primera persona del singular, de tal manera que, conservando
la rigurosidad escritural de las revistas cientificas, se permita reflejar las
intencionalidades del sujeto escritor apartir de sus sensaciones, sus miedos,
sus anhelos 'y sus satisfacciones, a partir de su experiencia personal.

Laidea de este articulo ha estado presente en mi quehacer profesiona en
ladocenciay lainvestigacion desde hace varios afios, y nuevamente cobra
interés con €l rastreo paradar respuesta alas preocupaciones derivadas del
trabajo deinvestigacion realizado enlaMaestriaen Educacion-Docenciade
la Universidad de Manizales. Este articulo se propone como una reflexion
frente alasintranquilidades de ser maestras y maestros universitarios, y se
apoya principalmente en la metafora del libro de Bill Gates (1995), “Camino
a futuro”, no tanto por el contenido del libro, sino por lo expresado en su
cardtula: un ser humano que representa a muchos otros seres humanosy a
una inmensa autopista, la posibilidad de larealidad en tiempo real.

El interés por develar como & uso de laautopistael ectrénicaeraun elemento
vital en los rastreos bibliograficas en la investigacion me llevo a poner mas
atencion en su significado, porque alli veia reflejada a mi hija, a sus amigos,
a sus comparieros de universidad y a mis estudiantes; ellos caminan todos
los dias por las realidades que recrean estas autopistas de la informacion,
y por esta razdn mi interés en observar como mis estudiantes vivian la
virtualidad, y como desde mi ejercicio docente podria lograr que €ellos
comprendieran mi gusto por su mundo, sin perder devistaquetal gercicio
ayudaria significativamente a cultivar herramientas de investigacion (mi
campo de trabajo docente) de otrora, que se contextualizan dia a dia.
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éPor qué el ciberespacio?

El ciberespacio es ese mundo virtual que me alienta a recontextualizar
mi vision de la academiay de las formas de ensefiar hoy en los espacios
universitarios, ese mundo comparable con € quevio Miranda, laprotagonista
del maravilloso texto de Shakespeare! “La Tempestad”, cuando exclama:
“Ah, gran mundo nuevo”.

El ciberespacio? es un mundo nuevo donde, a igua que en la trama
shakesperiana, son muchos los vientos, naufragios y tempestades que lo
circundan. Esun concepto dificil de abordar sinlametéfora; seriaunalenta
caida a vacio de un mundo en el que los seres humanos han construido
realidades: el mundo digital.

En “Shakespeare como filosofia”, de Candido Pérez Gallego, se argumenta
que con Shakespeare se “cre6 el performance, se instauro el orden escénico
gue suplantaralarealidad pero que todos aceptaban. Invento la fantasia de
laépoca, puso nombre alaimaginacion” (2003, p. 83). Shakespeare utilizd
el cuerpo de los actores de teatro para poner multiples ideas de época en
accion; el ciberespacio utiliza €l ordenador y la internet para proponerse
COMO ese Nuevo escenario de accion en el que se hace necesario un maestro
shakesperiano que también le ponga imaginacion a uso de lo que los
estudiantes rastrean en la web; sin esta accion, nada tiene sentido para la
academiaen el uso de lainformacion proveniente de la web.

La primera metéfora fue el espacio, ese del que acabo de hablar;® otra
tiene que ver con el tiempo. Bill Gates, en su libro “Camino al futuro”
(1995, p. 68), plantea que “[...] uno de los beneficios que proporciona la
autopista de lainformacion sera el de permitirnos tener mas control sobre
nuestros horarios [...]”, pues es bien importante este aspecto debido a que
tradicionalmente, |o que més nos podriaatrasar en nuestro desempefio como

1. Latramade La Tempestad hace alusion a una serie de acontecimientos que ocurren en el naufragio que
se produce al encallar la embarcacion donde viajaban personajes de la nobleza europea; pero lo que me
interesa de la relacion del texto con la autopista electronica, es el uso metaférico entre mundos, como
los personajes en diferentes épocas se asombran frente a lo nuevo que ofrecen los nuevos mundos. En
Tempestad, que ha sido considerada una de las Ultimas obras de Shakespeare, donde €l autor se da la
oportunidad de mostrarse como filosofo y también como alguien que se permite darle vida y sentir a los
persongjes, estos se mueven entre el suefio y larealidad. En el ciberespacio ese movimiento se da entre la
realidad y la hiperrealidad, y es en esta realidad donde el maestro penetra para reconfigurar los procesos de
rastreo de informacion ante nuevas formas de utilizacién de este en los espacios académicos.

2. El neologismo 'ciberespacio' (cyberspace) es atribuido a W. Gibson, que lo tendria formulado en
Neuromancer (1984), texto en el que el autor realizatoda una poesia épica en torno alavirtualidad através
de lasimulacion futurista.

3. El espacio de mis estudiantes no es el espacio de la geografia fisica, a veces tan agreste, incomunicada
no solo por la geografia misma sino por las formas de representacion de la violencia en los territorios
fisicos; en ocasiones es dificil moverse en el territorio fisico, cargado de palabras como violencia, pobreza,
desplazamiento. Mientras que en el mundo del ciberespacio todaviahoy hay mayor libertad de movimiento,
y la comunicacion fluye muy a pesar del totalitarismo de algunos regimenes en el mundo. Es interesante
cuando hablamos de metéforas, porque la autopista electrénica ha eliminado del paisgje la relacion con
el concepto de distancia, debido a que no importa que estés a lado o muy alejado, la informacion y la
comunicacion estan ahi, en micro milésimas de segundo.
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estudiantes, maestros, investigadores, entreotros, esel manegjo del tiempo. A
veces |as bibliotecas estaban bastante a g adas de nuestro acceso cotidiano,
teniamos poco tiempo para estar en ellas, debiamos recurrir a préstamo de
toneladas de textos para leer en poco tiempo, en fin, existian y alin existen
muchas otras razones paramostrar |o favorable que es hoy paranosotrosla
accesibilidad alainformaciény alaadquisicién del conocimiento.

Gates, en otrade susfrases, nosintroduce en el placer que produce al canzar
logros, en términos no sblo del acceso a conocer sino a poder hacerlo en
tiempos reales, “[...] la autopista nos proporcionard posibilidades que
parecen magicas [...]” (1995, p. 68), infinidad de posibles formas de llegar
al conocimiento; para mi, esto constituye un aspecto méagico de la vida
académica.

Dueleun poco, y en ocasiones esvergonzoso, que pensemos que al descubrir
la magia de la autopista, conocer los secretos de Pandora o la magia de
Merlin* ya todo esta hecho y es suficiente; eso es una falacia, y es este
aspecto el quehapuestoalasTIC en unacaceriade brujas.® Hay mucho ruido
sobre su uso. Se escuchan en |os pasillos universitarios comentarios acerca
de cémo los seres humanos se han “relajado”, no producen conocimiento,
copian y pegan lo que encuentran en la internet, entre otros vejamenes a
la produccion académica y cientifica universitaria, lo cual dista mucho del
sentido ético de ser profesionales en cualquier areadel conocimiento.

Y por supuesto hay que reconocer que existen dificultades y que las
facilidades que brinda el mundo de nuestra primera metafora son mas
atractivas que el hecho mismo de pensar, pero es ali donde los maestros
debemos saber como mover las fichas, de tal manera que los estudiantes
reflexionen y comprendan que el “toque magico” que soluciona sus
problemas académicos no lo constituye el mero uso de la herramienta, y
donde entra en juego nuestra responsabilidad como formadores de suj etos,
para producir respuestas a las demandas de nuestros estudiantes.

4. Con este lenguaje metafdrico quiero que tanto los maestros como los estudiantes pensemos que en los
mundos de la virtualidad; en su autopista electronica; el ciberespacio; la web; la internet, la intranet, son
mundos de realidad donde todo puede subsistir y que muy seguramente se pueden encontrar elementos de
lainformacion y la comunicacion que incomoden aunosy a otros; pero |o importante es que como espacio
social puede ser usado por todos; entonces es en el uso donde radica la importancia de este discurso que
vengo tejiendo; yo creo que trabgjando en el mundo que los estudiantes se mueven, con las destrezas y
herramientas pedagdgicas de |os maestros, se logran |os objetivos.

5. El contexto de estas palabras “caceria de brujas”, desde la historia y la literatura ha estado marcada en
algunos casos por |apersecuci on aquienes pensaban diferente en términosideol 6gi cos; otros por hacer parte
de practicas no permitidas dentro de la religion cristiana, pero puede decirse que para el caso especifico que
nos ocupa se puede tomar en dos sentidos: una caceria de brujas desde unavisién muy conservadoradel uso
de materiales de rastreo en los que no seincluyalaweb, y la otra desde una mirada poco objetivaalahora
de desarrollar en el aulaactividades que incluyan lainformacion delaweb y seavalorado y trabajada en el
aula con respeto y reflexion critica como cualquier otro documento. Tampoco hay que dejar de lado que la
mala utilizacion de lainformacion web ha acarreado problemas como el plagio, que debe ser cuestionado, y
aquellos trabajos con plagio deben ser evaluados con rigor; quizés para algunos esto pueda ser una caceria
de brujas o como lo que ocurre con las leyes anti plagio o los perseguidos por divulgar informacion no
permitida por algunos Estados, como el caso de Julian Assange de wikilikes por nombrar aguno.
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No basta “copiar” pero también hay una gran responsabilidad de la academia
y de los profesores en ese gercicio perverso, favorito de los estudiantes.
Debe haber entonces un compromiso sentido para que nuestros estudiantes
utilicen bien las herramientas que |os docentes deberan ensefiar mediante
el acompafiamiento en |os procesos académicos.

Por tanto, la discusion central de este texto se basa principal mente en
la necesidad de comprender las visiones de mundo de nuestros nuevos
estudiantes, de aquell os sujetos que mutan sus necesidades, sus pasionesy
sus anhel 0s, sujetos que No se encuentran con NOSOtros - sus profesores - en
los gustos, en las consideraciones e importancias de lavida cotidiana, pero
gue son alin nuestros estudiantes, y como profesores responsablesy éticos
tenemoslaobligacion de comprender esas particul aridades, someternosala
criticay estar en capacidad de abrir nuestras mentesy corazones al cambio
de nuestras précticas pedagogicas y didacticas.

El rastreo bibliografico: El caso de las ciencias econémicas, administrativas
y contables

Quisiera, en primera medida, contextualizar la discusion en términos de la
importanciaquereviste parami lainvestigacion social, y particularmentela
ensefianzadelainvestigacion en los ambitos universitarios. Por tanto, quiero
concentrarme en el rastreo bibliografico como herramienta fundamental para
el desarrollo de lainvestigacion universitaria, particularmente en ciencias
sociales aplicadas, areas del conocimiento en las cuales he desarrollado
gran parte de mi labor docente.

Bill Gates dice: “[...] la autopista de la informacion hard que sintamos
como si se hubiera suprimido toda la maquinariaintermedia entre nosotros
y €l objeto de nuestro interés’ (1995, p. 69). Escogi la anterior frase para
hacer algunas conexiones que me parecen vitalesrespecto alatareadel ser
humano, mas all&a de los resultados de la herramienta, més alla de copiar
y pegar. Ese objeto del que habla Gates, que puede ser cualquier cosa, es
el problema sustancial de la investigacion que hoy puede desarrollarse a
través de una gran busqueda detectivesca, utilizando la gran autopista; esto
se vuelve interesante en el sentido de que, como dice un gran cientifico
colombiano, Rodolfo Llinés, en su libro El cerebro y el mito del yo, “el
cerebro seria fundamentalmente una méquina de aprender. (2003, p. 205)

El proceso de preguntarse es fundamental para que se pueda ensefiar a
pensar en las ciencias sociales. En la entrevista realizada en el programa
Didlogos a Rodolfo Llinas, uno de los padres de la Neurociencia, comento
gue educar esesencial, porque lariguezamas grande de un pais es su gente,
y se refirid a Colombia y plante6 que no educar por lo productivo en términos
econdémicossino por el placer de entender, y producir conocimiento. (Canal
Capital, 2012)
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Este planteamiento de Llinas trae a la memoria la critica que hizo a la
educacién de L atinoamérica Paulo Freire (2000) al referir que seprivilegia
unaeducaci én bancariay no unaeducacion critica, cuando solo reproducimos
informacion 'y no proponemos en €l aulaladiscusion, la puestaen escenay
la contextualizacion de lainformacion.

Larelacion entre lo acumulado en el proceso informativo y lo leido por
nuestro cerebro dacomo resultado unaserie de procesos sustanciales parael
desarrollo cognitivo de nuestros estudiantes y docentes, como por g emplo
el andlisis, esencial paraenrigquecer 10s procesos de rastreo deinformacion,
y que, mas al& de la misma acumulacion de datos, es una posibilidad
inconmensurable para generar procesos de investigacion sustentados y
criticos.

La doctora Silvia Renata Figiacone (2012), Psicopedagoga y Doctora en
Psicologia, en su conferencia sobre Neurocienciay Educacién plantea que
“para aprender hay que tener una experiencia de pensar, hablar, entender”.
Al respecto existe una gran responsabilidad del maestro sobre su papel
en laensefanzay el proceso de aprendizaje mediado por la internet, para
direccionar lablusguedadeinformacion orientando al estudiante enlariqueza
delaautopista€electronica. Esto llevaapensar ladocenciay su practicaaun
cambio en los procesos de ensefianza-aprendizaje; al respecto hay que ver
guelas aulas no han cambiado en muchos de los paises, incluido €l nuestro;
sin embargo, en el mundo hay aulas que si han cambiado y una de €ellas es
el aulade las preguntas inteligentes y en contexto.

Si como docentes no logramos comprender |aresponsabilidad que tenemos
con lacogniciony laproduccién de conocimiento, estaremos condenados a
anquilosarnos ante € paso avanzado delatecnologia; cronicade unamuerte
anunciadaque seinsertaen | os pasos acel erados de laevol ucién tecnol égica,
entre otras razones, por las malas préacticas pedagdgicas utilizadas por los
docentes que, en muchos casos, han permitido la elaboracién y aprobacion
de trabajos que solo son un cimulo de datos estériles e insustancial es.

Hoy es prioritario, tanto en estudiantes como en docentes, una buena
utilizaciéon de la internet, mayor exigencia y revision de las relaciones
conceptuales que se tegjen durante los procesos académicos, asi como
mayor exigenciay elaboracion en las argumentaciones; de tal manera que
se incentive en nuestros estudiantes el interés por la lecto-escritura, y que
podamos pasar de una produccion de contenidos a aprendizajes significativos

gue transforman los sujetos y sus formas de relacionamiento.

Como docente, debo confesar que cuando pensé en escribir sobre esta
tematica - el uso de recursos en la autopista electronica, especificamente
paralos procesosdeinvestigacion enlas ciencias sociales aplicadas -, lo hice
con especial diligencia, porque como profesorauniversitariame preocupan
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los aspectos pedagdgicos y metodoldgicos del uso de la informacion,
y sobre todo, aquella que refiere una procedencia ciberespacial, pues,
considero que esta Ultima es de vital importancia para que los estudiantes,
de manera reflexiva y critica, hagan un uso adecuado a todos los recursos
de informacion que provienen del mundo de la virtualidad, maxime
cuando las nuevas generaciones son los ciudadanos de la informacion y
la comunicacién, que usan € mundo virtual y sus recursos para resolver
sus interrogantes sobre diferentes problematicas de lavida cotidiana, y no
ciudadanos digitales como en el pasado reciente.

Por tanto, existe una gran responsabilidad del sistema educativo, y més
especificamente del maestro, en la formacion del estudiante y en la
alfabetizacion del uso de recursos electronicosen los procesos de aprendizaje
delainvestigacion en el aula; el profesor, por ningunarazdon, puede perder
el mangjo del curriculo ni puede dgjar de lado | os principios didacticos que
rigen tal proceso.

Lasnuevasformasdever el mundo, apartir delaglobalizacion, € creciente
uso de elementos tecnol 6gicos que han facilitado lacomuni caci6n sugieren
unas nuevas dindmicas de ensefianza-aprendizaje que modifiquen las
estructuras pedagogicas, curriculares y didacticas entre e profesor y €l
estudiante, pues los profesores - por 10 menos de la generacion a la que
yO pertenezco - nacieron, crecieron y se han habituado a las dinamicas
del mundo a partir de las necesidades inmediatas, pero no han estado
mediados por latecnologialamayor parte de su vida; mientras que nuestros
estudiantes han estado inmersos en tal dindmica desde su nacimiento, y
ello constituye una brecha generaciona que se debe disminuir a partir de
la contextualizacion y la comprension de las diferentes subjetividades.

Nuestro estudiantes mueven la industria del consumo, conversan con
sus amigos, en micro-milésimas de segundo obtienen respuestas a sus
interrogantes via web; se mantienen informados, pues sus conversaciones
van desdelamoda, lapoliticay lacultura hastal os aspectos méas banales que
puedan existir. Mis estudiantes piensan que loslibros de las bibliotecas, |os
periodicos y las revistas deben transformarse para entrar en su era, en sus
necesidades, porque a ellos les interesa una informacion agil y altamente
variada, en el tiempo del que disponen, pues la tecnologialos ha acercado
atantos mundos, atantas personas que no les bastalaretérica de la usanza
literariay paciente de otrora.

Platény Aristotel estuvieron laoportunidad de nacer en unaépocaenlaque
el lengugj e estabamediado solo por lacercaniay lapalabraoral o escrita, sus
discipul os estaban alavueltade lamesa paracompartir con ellos cualquier
tipo de reflexion; parodiando una frase biblica, la palabra se hizo carne en
ellos. Paralageneracion actual lapalabrano se hizo carne sino que estaen
|os medi os masivos de comunicacion, en las personas que se mueven através
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delaweb, enlasredes sociaes, enloschats, enlosforos, en los correos, en
una cantidad de elementos que se escapan alas | 6gicas que como docentes
de otrageneracion no logramos comprender, y aveces ni siquieranombrar.

En las redes social es se comparte conoci miento; |os tel éfonosinteligentes,
las tabletas y los portétiles se usan hoy para leer, y no los libros como
pensariamos; hoy la mayoria de las personas caminamos con libros y
revistas, no en las mochilas sino en |os procesadores. Nuestros jévenes de
hoy, lejos de las plumas y los boligrafos, escriben; no manegjan libros de
papel, pero leen; no usan la palabra para conversar mirdndonos a los 0jos,
pero dialogan entre ellos; son analiticos y reflexivos, y lo mas complejo de
comprender entre nosotros es que frente al uso de laweb son méas égilesy
dinamicos que nosotros, incluso plantean que seria un desperdicio no saber
usar los medios.®

Los docentes tenemos que comprender que se ha modificado la cultura y
nuestras formas de vivir; por tanto, aquellos profesores que alin habitan las
universidadesy que no han aprendido adialogar en estos nuevos lenguajes,
ven vacios y dificultades en los estudiantes, no son capaces de canalizar sus
destrezasy desperdician sus capacidades, ininteligibles paranosotros. Ahora
bien, tales docentes deben hacer una reflexion juiciosa y sentida, en tanto
su resistenciaa cambio no les permite repensarse en los nuevos contextos
de ensefianza-aprendizaje, |0s mismos que reclaman constantemente sus
estudiantes.

A propdsito de cdmo hemos ido cambiando nuestra forma de conocer
el mundo, vale la pena traer a colacion algunos tedricos de la corriente
del determinismo tecnoldgico, corriente filosofica que plantea que todo
acontecimiento siempre tiene unarelacion de causa-efecto, y eso eslo que
he tratado de trabajar en el discurso. Al pararme de manera reflexiva en
los planteamientos de algunos de estos autores, quiero nuevamente usar la
metafora como punto en comunién con ellos.

Me quiero referir al gedgrafo aleman Friedrich Ratzel, considerado como
el fundador de la antropogeografia, quien pertenecié a los denominados
clasicos de la geopolitica. En principio su teoria se denomind biologismo
social, y més adelante desarroll6 la teoria del espacio vital, la misma que

utilizé laAlemania nazi para su proceso de expansion territorial.

[una] nacion podia sobrevivir cuando dispusiera del espacio suficiente para
satisfacer sus propias necesidades, disputandolo, a través de la lucha, con
otros estados. El espacio vital, por tanto, nace de la lucha entre las naciones,
v lavictoria conlleva el derecho a disfrutar del territorio que se necesita para
poder subsistir. (Mestre, 2012)

6. El aula de clase se modifica a diario, segun las necesidades del proceso académico, y es alli donde
estudiantes y docentes deben lograr entendimientos en la relacion, ensefianza-aprendizaje-eval uacion.
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Sin hacer apologiaal nazismo como ideologiani mucho menos, meinteresa
rescatar el concepto de “espacio vital para sobrevivir” en relacion con el
uso gque hacen | as generaciones de hoy del mundo virtual; metaf 6ricamente,
podriamos afirmar que este es su espacio vital, debido a que por alli no solo
caminalainformacion sino lacomunicaciony susrelaciones con el mundo.’

En conclusién, lateoria del espacio vital de Friedrich Ratzel, segun lacual
existe unarelacion causa-efecto entrelosrasgosfisicosdelageografia, como
espacio y ambiente, puede contribuir ainferir que con laglobalizacién, los
espacio geopoliticos se han modificado, puesto que hoy existe una gran
influencia de la tecnologia sobre tales, pues este determinismo tecnologico
gque seexpande atodas|asesferasdel ambiente cultural delossereshumanos,
esta influenciando las formas evolutivas de la internet, las comunicaciones
y las relaciones comunicativas de las masas sociales.

Hoy todo esta en “la aldea global”, término acufiado por Marshall McLuhan,
considerado un visionario y profeta de la comunicacion del siglo XX.
Su proyeccion publica contribuy6 a la divulgacion de la reflexion sobre
los medios como fendomeno central de la modernidad, sus reflexiones e
Intuiciones, sus provocacionesy extravagancias intel ectuales estimularon
€l debate académico y sacaron al espacio publico laimportancia adquirida
por las nuevas extensi ones tecnol 6gicas delacomunicaciony delos medios.
(Infoamérica, s.f.)

El pensamiento de M cL uhan ha pasado lafronteradel tiempo y de quienes
han controvertido sus teorias, quizds porque la misma historia ratifico la
influencia de la tecnologia en diferentes &mbitos de la vida cultural de las
sociedades. Sus posiciones tedricas se incluyen dentro de la corriente del
determinismo tecnoldgico, pues, a partir de sus conceptualizaciones la
tecnologia es vista como una extension ortopédica del sistema sensorial-
bioldgico, de gran efecto sobre las comunicaciones.

Laeducacion no solo tiene latarea de ayudar a entender de manera critica
el uso de lainformacion en e proceso de conocer sino que debe ser mas
critica y reflexiva sobre el determinismo tecnologico, para que éste, de
verdad pueda aportar ala construccion de sociedad y de sujetos. Podemos
usar las herramientas de la virtualidad con alto sentido critico pararastrear
informaci6n que aportaalacomprensién de nuestros procesosinvestigativos,
por tanto el uso del recurso tecnoldgico, dentro y fuera del aula, debe ser
trasversal al interés del maestro y de sus estudiantes.

7. Esteespaciovital, enlo que se haconvertido el mundo delavirtualidad, es el mundo mas politizado de hoy,
basta con leer lostitul ares de prensa sobre como se descubren secretos que debieron permanecer guardados
cual momiadel pasado, y como también, con ayuda de las redes sociales, se derrocan gobiernosy se eleva
la comunicacién a espacio sin fronteras, donde la participacion es un poco més libre; claro que todo esto
ha llevado a que los Estados totalitarios comiencen a imponer controles para que la informacion no fluya
como |o pensaron y piensan quienes, con espiritu libertario, crearon el mundo del ciberespacio.
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El establecer los parametros para una buena relacion conceptual y no
una mera acumulacion de informacién, priorizando comparaciones,
jerarquizaciones, andlisis, opiniones y otras relaciones como condiciones
de homogeneizacion de estilo, que apunten aevitar el copiado automatico
detextos, permite mejorar |a calidad académica de nuestras institucionesy
por ende la calidad profesional de nuestros estudiantes.

Este punto tiene una gran relacién con los argumentos enunciados al
comienzo del articulo, donde enfaticé en la responsabilidad que tenemos
de producir conocimiento, y nuestros estudiantes deben hacer uso de todas
las herramientas que la linglistica y la hermenéutica les brindan, ademas
de una gran dosis de manejo de la redaccion que les permita promover la
vinculacion de conceptos, lacomparacion deinformacion conideas previas
y opiniones personales para propiciar el aprendizaje significativo.

Como docentes, utilizar algunas de las posibilidades que tenemos en
el servicio de la internet es acercar a nuestros estudiantes a nuevas
problematicasy nuevasformasdever el mundo, escanalizar susiniciativas
e inquietudes hacia la creacion de elementos positivos y significativos de su
aprendizaje. Esresponsabilidad de laacademiaadecuarse alostiempos que
correny evitar quelas précticas descontextualizadas|leven alauniversidad
al anacronismo.

La idea es ante todo, buscar provecho de la utilizacién de las TIC,
optimizando el sistema gque se genera entre el estudiante y los buscadores
de informacién académica que hacen posible el acceso a material en la
red, ademés favorecer, através de la creacion de un contexto adecuado, la
adquisicion de habilidades especificas respecto de la seleccion, organizacion
y comprension de la informacién; habilidades que incluso podrian ser
potencial mente transferibles a otros contextos educacionaesy formativos,
aun careciendo del recuso tecnol 6gico.

En sintesis se sugiere generar las condiciones adecuadas y posibles para
optimizar los efectos obtenidos a operar con las TIC, ademés de buscar
un residuo cognitivo transferible a otros contextos. Hay que mostrarle al
estudiante gue incluso en la red hay formas de lograr e acercamiento a
otrasfuentes deinformacién més actualizadasy coherentes con suscriterios
de busqueda, como es el caso de las bases de datos, por |0 menos mas
coherentes que |as que puede encontrar en los buscadores tradicionales de
su preferencia, |os mismos que como docentes satanizamos en las aulas de
clase.

La imposibilidad de concluir: lo que hace ruido entre profesores y
estudiantes

Muchos son | os ruidos que acomparian laposmodernidad, uno deellosesla
agilidad delaciberautopista, delos procesosdeinformacion, y hastalafalta
en algunos casos, de seleccion de lo que se lee dli, y su uso constante por
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las nuevas generaciones. Estos aspectos hicieron reflexionar a tedricos como
Jean Baudrillard (1983) y Zygmunt Bauman (2004 y 2005). Baudrillard
cuestionalarealidad virtual, pues consideraque estanosagadelahistoria,
del silencio, también por la carencia de objetos que nos generen vinculo.
Por estarazon, vale la pena, alahorade utilizar la ciberautopista, que esta
no sea solo un medio sin transcendencia sino la herramienta que posibilite
una serie de relaciones en torno al objeto, para gue maestros y estudiantes
alcancen niveles importantes en la investigacion en el aula a la hora de
usar con pertinencia lainternet en los rastreos de bibliografia. algunos de
€s0s ruidos sonoros tienen que ver con frases como las que mencionaré a
continuacion, y he escuchado de mis colegas:

Que los estudiantes todo |o pegan de internet.
Que no leen.

Que no son originales, que no piensan.

Que no escriben.

No me gusta lainternet.

No creo importante comunicarme por €l correo.
No tengo espacio virtual para comunicar la informacién a los
estudiantes.

*  Qué perezaleer esos trabgos.

* No pongo trabajos para no perder el tiempo.

* Yo solo hago evaluaciones.

Estos ruidos hacen mucho dafio al trabajo en el aula; e compromiso de
nosotros|os docentes es motivar constantemente al estudiante paraexigirse
en laconstruccion de conocimiento, en el uso del lenguajey delapalabra, y
hacer un [lamado arepensar como concibe Colombialaeducacién; develar
el lugar de importancia en su desarrollo y enfrentar el papel del curriculo
y las didécticasen el aula

Para Silvia Renata Figiacone (2012) el pensamiento critico en €l aula, a
través de la autorreflexion de maestros y estudiantes, genera un clima de
comunicacion, y asi se evitaque los alumnos repitan solo 1o que el maestro
ensefia.

Uno de los planteamientos importantes en el aula es que maestros y
estudiantes|ean, |o mencionan pensadores criticos como Paulo Freire (2000)
y Henri Giroux (2004), porgue | eer propiciaunaconversacion con lahistoria
y los acontecimientos que se suceden en e mundo y motivala creatividad
en los sujetos; ellos no plantean dénde leer, por eso volvemos nuevamente
asugerir el uso de lainformacion proveniente de la web para leer, porque
los mayores cambios hay que darlos en la educacion como sistemay en
las formas de ensefiar y aprender; por ello hay que traer a colacion a otros
pensadores como Gabriel Garcia Marquez, que sugieren la posibilidad de
pensar una educacion diferente, como la que propuso €l nobel en un pais
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para los nifios en el texto “Colombia al filo de la oportunidad™:

Una educacion desde la cuna hasta la tumba, inconforme y reflexiva, que
nos inspire un nuevo modo de pensar y nos incite a descubrir quiénes somos
en una sociedad que se quiera mds a si misma. Que aproveche al mdximo
nuestra creatividad inagotable [ ...]. (1996, p. 56)

De Rodolfo Llinas, el neurocirujano, investigador y cientifico colombiano,
se debe rescatar €l que el maestro debe creer en las preguntas y debe estar
preparado para responder desde el contexto. En la entrevista realizada por
Canal Capital (2012) dijo que “el maestro debe asombrar con la pregunta
en contexto, porque sin contexto no hago nada’; e estudiante debe hacer
exploracion y juicio critico, y debe integrar los conocimientos previos al
contexto que esta estudiando.

Debe haber diversion o como diria el cientifico colombiano Raul Cuero:
“Hay que aprender a disfrutar todo lo que se hace. Uno tiene que estar
preparado para tomar ventagja de la experiencia que estd buscando”
(Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, 2012). Por eso el maestro
debe entender el mundo de sus estudiantes o, como diria Figiacone (2012),
“lo que socialmente es relevante para los alumnos, no lo debemos negar,
porque si no perdemos’. La internet es socialmente relevante para las
generaciones de hoy, y ello hace necesario su uso en e aula, mediada por
las formas que el maestro construya alli con su estudiantes.

Jorge Reynolds, cientifico colombiano inventor del marca pasos, se refiere
a varias de las probleméticas del futuro, a la trascendencia que tiene la
informacin paralainnovacion; plantealaimportanciadelaautoconciencia,
reconoce que Colombiatiene su mayor riquezaen lasgentesquelahabitany
gue por o mismo cada uno debe conocer lasfortalezas de si mismoy delos
demas con los cuales comparte lainformacion. Ademas, que esimportante
hacer interdisciplinariedad porque cada disciplina tiene algo que aportar
al conocimiento, y que la “internet plantea un mundo de posibilidades que
solo hastahoy comenzamos aaprovechar”. (InnovadoresdeAmérica, 2011)

Es relevante la emocion en e aula. Ensefiar atolerar lafrustracion es una
novedad estratégica que no se debe dejar de lado, porgue en €l aprendizaje
el estudiante debe aprender y sentir seguridad delo que conoce. Lavitalidad
del rastreo bibliografico radica en romper el paradigma de la biblioteca
tradicional, de textos anaquelados, donde el logro era visto desde el
momento en que la gente aprendia a leer y a comprender 1o que se leia
Hoy con la autopista el ectrénica, en la medida en que hemos comprendido
la importancia de crear cultura informacional, €l reto es no solo buscar
gue cada vez haya mas recursos, y sean asequibles a todas las personas,
sino buscar los medios y las metodol ogias para que las personas puedan
visualizar esa vitalidad en la calidad de la informacion que leen, en la
cultura informacional y en la alfabetizacion digital mas alla de la “idea de
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la instruccidn bibliografica o la formacion de usuarios para el uso de los
recursos de la biblioteca, incluyendo Opac’s, bases de datos, entre otros”.
(Hernandez & Garcia, sf., p. 2)

Desde finales del Siglo XIX, la sociedad ha venido generando informacion,
gue ha evolucionado gracias a la aparicion de los medios digitales. Este
aspecto transformo el quehacer de la biblioteca, y hoy ésta es un factor
importante en la intermediacion cultural al proporcionar recursos de
informacion que se articulan en lo cotidiano con la necesidad de construir
conocimiento. Por eso surge lainvestigacidn como un proceso constante de
hacer el saber, de estar frenteaunaverdad; esdecir, quelo dicho de un hecho
0 acontecimiento corresponde efectivamente al hecho o acontecimiento
mismo. Paraque estas premisas se cumplan se necesitaquelos universitarios
y los maestros asumamos una actitud responsable ante la investigacion y
convenzamos a nuestros estudiantes, no con verdades absolutas sino con
plenaconviccion de que el conocimiento hace parte de lavida, y que como
tal debe pensarseen ella

La vitalidad del rastreo bibliogréfico, titulo de este trabajo reflexivo, cobra
sentido en la medida en que, como maestros, nos convencemos de que
cuando realizamos € rastreo de la informacion como aporte a nuestros
procesos de investigacion o formativos dentro de las aulas de clase, tal
proceso nos exige estar alaalturadel momento, ser conscientes de nuestro
contexto, de répida des-usanza de | os textos anaquel ados en las bibliotecas,
a uso del texto que bulle por las calles congestionadas de la autopista
electrénica, y que por ello se hacen necesarias, de manera estratégica, la
exploracion y evaluacion del material académico disponible en linea, tarea
gqueexige delos maestrosy estudiantes responsabilidad alahorade abordar
los textos el ectronicos.
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