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Resumen: El objetivo de este articulo
es comparar las caracteristicas de la
logistica y la infraestructura de Puerto
Antioquia frente a los puertos del Caribe:
Cartagena, Barranquilla y Santa Marta.
La metodologia utilizada fue descriptiva
de corte cualitativo, la recoleccion de
informacion se realizO con entrevistas
semiestructuradas a representantes de
puertos, aduanas, agencias de carga
y directores de comercio exterior.
En los resultados se encontraron las
caracteristicas que definen su desarrollo
en infraestructura, gestion portuaria
y servicios, mostrando las ventajas
y aspectos por mejorar, que tienen
cada uno de ellos para el movimiento
de las operaciones de importaciéon y
exportacion.
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infraestructura de transportes, instalacion
portuaria, transporte maritimo.

Abstract: The aim of the research
was to compare the logistics and
infrastructure characteristics of Puerto
Antioquia, compared to Caribbean
ports: Cartagena, Barranquilla and
Santa Marta, the methodology used was
descriptive of a qualitative nature, the
collection of information was carried
out with interviews semi-structured to
representatives of ports, customs, cargo
agencies and directors of foreign trade.
In the results, the characteristics that
define its development in infrastructure,
port management and services were
found, showing the advantages and
aspects to be improved, each of them
has for the movement of import and
export operations.
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Caracteristicas do desevolvimento
porto no Caribe Colombiano

Resumo: O objetivo da pesquisa foi comparar as caracteristicas da logistica
e infraestrutura de Puerto Antioquia, em comparacao com os portos do Caribe:
Cartagena, Barranquilla e Santa Marta, a metodologia utilizada foi descritiva de
natureza qualitativa, a coleta de informacdes foi realizada por meio de entrevistas
semiestruturado para representantes de portos, alfindegas, agéncias de carga e
diretores de comércio exterior. Nos resultados, foram encontradas as caracteristicas
que definem seu desenvolvimento em infraestrutura, gestdo portudria e servigos,
mostrando as vantagens e aspectos a serem aprimorados que cada um possui para a
movimentagdo das operacdes de importagdo e exportacao.

Palavras-chave: Estratégia de desenvolvimento, infraestrutura de transporte,
instalacdo portuaria, transporte maritimo.
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Introduccion

Con el estatuto de Puertos Maritimos, Ley 1 de 1991, se reestructura laadministracion
y se concede participacion al sector privado con el animo de mejorar los procesos
de regulacion, manejo y operacion de las cargas maritimas en Colombia. Esta
normatividad se basé en los parametros de reordenamiento institucional de los
puertos, segun los lineamientos de la Organizacion de Naciones Unidas, a través
de su agencia Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
(UNCTAD), y la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
El enfoque fue constituir procesos administrativos, financieros y tecnologicos que
mejoraran los procesos de operacion portuaria a nivel internacional.

Colombia centralizé su atencion en tres aspectos: transporte maritimo, maniobra
de la carga y modernizacion. Estos se basaron en las innovaciones tecnoldgicas
para los puertos maritimos, con la intencioén de que cada uno dentro de la cadena
logistica lograra mejoras en el control y seguimiento a las mercancias, reduccion
de costos de distribucion fisica internacional, tarifas portuarias competitivas en el
transporte maritimo, terrestre, operacion portuaria y agenciamiento aduanero.

Los principales ejemplos de innovacion tecnoldgica en el transporte maritimo, se
convierten en uno de los ejes centrales para Colombia en su politica de puertos; los
paises desarrollados de Europa, y otros, como Japon y Estados Unidos, en donde
surgieron los cambios en tamafio y calidad de los buques, centraron su atencion e
inversion en infraestructura portuaria y mejoras en las vias fluviales y maritimas. Esta
tendencia comenzd a propagarse a paises desarrollados y subdesarrollados, abordando
nuevas etapas para el transporte maritimo entre 1970-1980, en donde surgen los
llamados contenedores estandar, unidades de embalaje que ayudan a la unificacion de
cargas pequenas. También se introdujo la carga automatizada de graneles liquidos y
solidos, creandose nuevas rutas de acceso desde la costa oriental de los Estados Unidos
para América Latina; bajo este panorama econdmico, comienza a promoverse la
competitividad para el transporte de mercancias entre paises.

Esta situacion influye en el modo de organizacion y los procesos de los
puertos en América Latina, resaltando aspectos como los tipos de carga que
se manejan, crecimiento econémico del pais y financiacion del sector privado,
los cuales hacen parte de la definicion del modelo de desarrollo de puertos,
institucionalizados de la siguiente manera:
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L. Modelo de herramienta Modelo terrateniente
Modelo de servicios . . . )
Autoridad portuaria con Tierra, infraestructura
Infraestructura y o
o . infraestructura, subcontrata y accesos a puertos es
servicios portuarios . ad:
P operadores portuarios regulada

Figura 1. Modelo de desarrollo de puertos
Nota. Elaboracion propia (2020).

El modelo de servicios opera bajo la figura de infraestructura y servicios portuarios
de manera integrada; mientras que el modelo de herramienta funciona como la
autoridad portuaria que es duefia de la infraestructura, pero la provision de equipos
es contratada por terceros, los cuales serian los operadores portuarios; por ultimo,
esta el modelo terrateniente que concibe la tierra, la infraestructura y el acceso a
los puertos como una regulacion de la autoridad portuaria con la aclaracion de
que el mantenimiento y desarrollo de la infraestructura y equipos sea entregada a
empresas privadas, las cuales van a ser las responsables de su funcionamiento. Este
modelo es el aplicado en Colombia después de la liquidacion de COLPUERTOS
(Delgado y Martinez, 2015; Gonzalez Arias y Higuera Torres, 2013).

Marco teédrico

El desarrollo econdmico que se generd después de la segunda guerra mundial, se
dio a partir de una cooperacion entre paises, los cuales permitieron la apertura
de mercados internacionales (Reyes, 2006), contribuyendo a la generacion de un
sistema global por medio de estrategias comerciales que lograron dar una solucion
diplomatica a la devastacion de la crisis en esta época. Colombia se inserta a
los mercados internacionales abriendo sus barreras comerciales en los afnos 90,
dejando de ser un pais proteccionista para convertirse en un pais focalizado en el
libre comercio (Rojas Gonzalez, 2020).

La posicion geografica de Colombia permite contar con puertos en el Atlantico y el
Pacifico, potenciales para el comercio internacional frente a otros paises (Hoffmann,
2000), pero aspectos como el desarrollo de un modelo econdémico poco sostenido
por la burocracia y la falta de inversiones que han llevado al desperdicio de esta
condicion natural. Las principales rutas de comercio se iniciaron en la region del
Atlantico, estableciéndose rutas maritimas especificas que le dieron un alto grado
de importancia a la zona comercial de Cartagena por la afluencia del trafico de
mercancias que se manejo en este periodo de tiempo; con el paso de los afios, la
demanda comercial crecid y los demds puertos en Colombia tomaron fuerza para
suplir las necesidades comerciales que surgian en mayor proporcion. El paso de
la administracion publica a la privada de los puertos en Colombia, permitié un

En-Contexto 10(16) ® ene - jun 2022 e Medellin - Colombia ® pagina 226 de 348 * ISSN: 2346-3279



Caracteristicas del desarrollo portuario del Caribe colombiano Conte‘(to

fortalecimiento econdmico para el pais, el cual no fue suficiente para lograr un alto
grado de desempeiio logistico frente a la demanda mercantil (Castro et al., 2017).
En la Tabla 1, se enuncian los tratados de libre comercio firmados en el pais:

Tabla 1
Listados de los tratados de libre comercio firmados por Colombia

Tratado de libre comercio Firmado
Union Europea Junio de 2012
Honduras Febrero de 2010
Salvador Marzo de 2010
Guatemala Noviembre de 2009
Canada Diciembre de 2009
Estados Unidos Noviembre 2006
Chile Mayo de 2009
Meéxico Junio de 1994

Nota. Con base en Castro et al. (2017).
Infraestructura

La Real Academia de la Lengua (2019) define la infraestructura como los
elementos, las dotaciones y los servicios ofrecidos para el funcionamiento de una
organizacion, una ciudad o de un pais; para su operacion, los puertos requieren tres
tipos de infraestructura (Tapia et al., 2014): a) Permite la gestion de las operaciones
de atraque, aproximacion y amarre de los buques, y se puede realizar el cargue y el
descargue de los mismos. b) Acceso al puerto por via maritima (canales de acceso),
terrestre (carreteras) y férreas. ¢) La superestructura que se apoya en instalaciones
complementarias y equipos para la facilitacion de las operaciones portuarias
(Camara de Comercio Colombiana de la Infraestructura, 2012).

El comercio exterior, como pilar economico de los paises, requiere que existan
condiciones Optimas en los puertos para que las actividades involucradas en la
exportacion, importacion y transito de mercancias se desarrollen con agilidad. De esta
manera, se logra aumentar el volumen de carga movilizada y la disminucion en tiempos
y costos de operacion; en este sentido, la competitividad' (Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), 2002) obliga a Colombia a revisar la
calidad y capacidad de la infraestructura de sus puertos como factor fundamental para
el desarrollo del pais y, para el logro de niveles de eficiencia dptimos en términos de
operaciones portuarias, alcanzando un mayor posicionamiento frente a otros puertos de
Sudamérica.

! Competitividad: se comprende como la capacidad que tienen las empresas, las industrias, las regiones y las naciones de
generar valor sin descuidar la sostenibilidad en las operaciones mientras se enfrentan a la competencia internacional.
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El indice sobre la calidad de la infraestructura portuaria que mide la valoracion que
dan las empresas participantes a las instalaciones portuarias del pais, contando con
las normas internacionales, reveld que Colombia esta calificado con 3,8 en un rango
de 1 a7,donde I es el calificador de “muy precaria” y 7 es el de “eficiente” (Banco
Mundial, 2017). No muy alejado de este resultado, el reporte sobre competitividad
global del Foro Econémico Mundial informé que en 2019 Colombia ocupé el
puesto 81/141 con 64 3 sobre 100 puntos (World Economic Forum, 2019).

La infraestructura portuaria abarca las dotaciones para agilizar los procesos al
interior de los puertos, y las obras complementarias necesarias para garantizar el
acceso a los mismos; de esta forma, el pais ha venido avanzando en la ejecucion
de proyectos viales con el propdsito de mejorar la conectivadad de las operaciones
de comercio exterior entre los puertos y las zonas francas, la Costa Atlantica y el
interior del pais, para disminuir costos y tiempos de transito (Agencia Nacional de
Infaestructura (ANI), 2018).

Los puertos del Caribe colombiano, desde su conformacién como sociedades
portuarias, se han fijado como meta la eficiencia en los servicios a través de la
optimizacion de la infraestructura existente en cada uno de ellos y, de las inversiones
realizadas con el fin de optimizarlas y estar a la vanguardia de los puertos de los
otros paises; el plan de mejoramiento esta orientado en dos vias: a) La mejora en
tiempos de operacion y aumento en el movimiento de carga; en 2018, la bahia
de Cartagena ocupo el cuarto lugar como el puerto con mayor volumen de carga
movilizada en Latinoamérica con un rendimiento de 2.862.787 TEU anuales; en el
mismo ranking, que mide el desempefio de 141 puertos de América Latina con base
en la carga movida a través de ellos, aparece también los puertos de Barranquilla
(puesto 55), Santa Marta (puesto 62) y Turbo (puesto 66) (Comisiéon Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2019). b) Los diferenciales que han
construido los puertos para ofrecer valor agregado (Solano de las Aguas, 2010) a
los clientes en su operacion conforme a la vision futurista de desarrollo de la region;
de acuerdo con esta tendencia esta orientada a la especializacion de los puertos de
Colombia. Estos dos aspectos son catalizadores del desarrollo se potencian por la
infraestructura con la que cuentan cada uno de los puertos.
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Tabla 2
Descripcion de las metas para la optimizacion de la infraestructura de los puertos del Caribe

Puertos del Metas para la optimizacién de la s
. . Descripcion de las metas
Caribe infraestructura
Mejora de tiempos de operacion Crecimiento asociado al transbordo
Cartagena y aumento en del movimiento de de contenedores con otros puertos del
carga Caribe y Centro América
Barranquilla Diferenciales en la oferta de labor Terminal multiproposito
Santa Marta Manejo de graneles solidos y carbon

Nota. Elaboracion propia (2020).
Gestion de operaciones portuarias

Colombia se ha ido fortaleciendo en diferentes aspectos portuarios: la operacion
portuaria conocida como el manejo a la carga en puerto; cargue; descargue;
manipulacién de mercancias; tramites aduaneros; servicios logisticos ante entidades
como el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA); Instituto Nacional de Vigilancia
de Medicamentos y Alimentos (INVIMA); segiin el producto manejado en
importacion o exportacion, u otros vistos buenos con otras entidades encargadas de
esto. Cada uno de los puertos en Colombia establece un proceso particular en el uso
de las cargas, debido a multiples aspectos como la posicion geografica, extension,
profundidad, calado, nimero de muelles, capacidad de patios, almacenamiento,
capacidad de equipos, nimero de empleados, distancias entre las ciudades en
Colombia; estos aspectos, se consideran como un diferencial con caracteristicas
particulares, como lo es la Sociedad Portuaria Regional de Cartagena S.A., en la
cual se tiene una participacion accionaria alrededor del 80% de empresas privadas
y esta localizado en el Caribe Colombiano, con amplio reconocimiento a nivel
logistico y transbordo de mercancias, una de sus caracteristica es el acceso fluvial
a través del Canal de Dique, la industria comercial construida alrededor de su
zona franca, la Candelaria (ubicada a 10 km de distancia al puerto), y los ocho
muelles con longitud de 1.636 metros lineales a disposicion de las operaciones,
especialmente de contenedores, que se desarrollan en el puerto (Castro et al., 2017).

En los ultimos veinte afios, Colombia ha enfocado su atencion en la gestion portuaria,
los puertos del Caribe han logrado configurarse como clusteres de servicios logisticos
que van desde la entrada y salida de materias primas, hasta la misma operacion de
transformacion y ensamble para entrega final al cliente (Porto et al., 2017).

En-Contexto 10(16) ® ene - jun 2022 e Medellin - Colombia ® pagina 229 de 348 * ISSN: 2346-3279



Conte‘(to Guerrero, M. Vasquez, Y. y Valdés, D.

Puerto Antioquia, por su parte, tiene un costo de USD de 300 millones de ddlares,
proyectado a 30 afios, finalizando en el afio 2049. Este puerto seria multipropdsito
o multimanejo: carga contenerizada, carga a granel y vehiculos: esta planeado
para ser el mas avanzado del pais y con mayor proyeccion de funcionamiento.
Estos aspectos deben ser considerados, para que los puertos se preparen respecto
a la competitividad, ya que en unos afos llegard a ser una variable importante a
considerar (ANI, 2019; Puerto Antioquia, 2020).

Tabla 3
Distancia geogrdfica entre las principales ciudades y Apartado

Ciudades Distancia hasta Distancia hasta Porcentaje de
Apartadé (km) Cartagena (km) reduccion en distancia
Bogota 679 1.101 38%
Medellin 250 643 61%
Cali 719 1.012 29%
Pereira 495 858 42%
Armenia 547 910 40%

Nota. Puerto Antioquia (2020).

La Tabla 3 presenta la reduccion en distancia entre las diferentes ciudades del pais y
la distancia en kilémetros para el puerto de Cartagena y Puerto Antioquia; una vez
se construya el puerto y se inicien las operaciones, se presentara una reduccion de
fletes terrestres con una alta incidencia en los costos de la operacion de exportacion
e importacidon; ademds de esto, se destaca que seria un puerto en tierra y el muelle en
el mar, conectado por un viaducto planteado en tres fases de implementacién: en una
primera, manejaria medio millon de contenedores; en la segunda, hasta 1 millén de
contenedores; para la tercera, duplicaria su capacidad, de la primera a la segunda fase,
en 120 mil toneladas para el manejo de mercancia a granel (Puerto Antioquia, 2020).

Inversiones y proyecciones

Desde el punto de vista econdomico, los puertos se han convertido en un motor de
transformacion en Colombia, debido a la economia que se genera entorno a ellos y al
cambio social que implican para la region en la que entran a operar. Fernandez Navarro
indica las teorias politico-administrativas, teleologicas y economicas que configuran
la definicidn de los puertos desde diferentes visiones, pero principalmente esta tltima
hace referencia a la actividad de recibimiento de buques que obliga a invertir en la
construccidn de una infraestructura para el desarrollo de la operacion (Como se citd en
Tapia et al., 2014).
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La Ley 1 de 1991 cambidé la realidad portuaria de Colombia, la crisis
administrativa y financiera que vivia la empresa administradora de puertos,
COLPUERTOS, llevé a su liquidacion y a que el gobierno de la época tomara
la decision de convertir a estos lugares en empresas de economia mixta que
funcionan con capital publico, proveniente del Estado, y privado, aportado por
concesiones otorgadas a terceros. De todo esto, el pais también se beneficia,
debido a la contraprestacion que recibe por el uso exclusivo y temporal de
zonas publicas y de la infraestructura dada en concesion (Consejo Nacional de
Politica Econémica y Social, 2013).

El modelo de concesiones portuarias, planteado por el Estatuto de Puertos de 1991,
obliga a asumir la totalidad de los riesgos de la inversion en infraestructura y su
financiacion; por esta razon, las inversiones que se hagan en esta materia dependen
en gran medida del tiempo que dure la concesion y del plan acordado en el contrato,
el volumen de mercancias, el trafico portuario, las tarifas aplicadas, la eficiencia
de las operaciones y el rendimiento; asimismo, el gasto que pueden hacer que las
sociedades portuarias abarquen la ejecucion de obras para la proteccion costera,
dragado para el mantenimiento de los canales de ingreso, disefio, construccion
y mantenimiento de vias de acceso a los puertos (bien sea terrestres, acuaticas,
férreas o fluviales) y obras de mitigacion ambiental (Tapia et al., 2014).

Para las ciudades o las regiones, la llegada de un puerto significa la generacion de
multiples beneficios sociales; su construccion y funcionamiento directo requiere de
la contratacion de mano de obra; el flujo de personas visitantes potencia el sector
de la restauracion y hotelero; las obras de ingenieria que se desarrollan al interior
requieren de materias primas y de la contratacion de proveedores.

Por ejemplo, la ampliacion del Canal de Panama permitié el aumento en el flujo
de mercancias movilizadas en contenedores, lo cual posibilitd el cruce de barcos
de hasta 14.000 TEU de capacidad; la proliferacion de acuerdos comerciales
ha estimulado el crecimiento de las operaciones de importacion, exportacion y
transbordo a través de los puertos colombianos, especialmente los del Caribe vy,
con ello, crece la obligacion de desarrollar inversiones para el desarrollo de la
infraestructura con el fin de atender las exigencias los clientes y de las navieras que
cada dia requieren con mas urgencia que los puertos del mundo, en donde atracan
sus buques, posean la infraestructura idonea y moderna que permita agilizar las
operaciones en tierra y disminuir a la minima expresion los tiempos de espera que
representan costos a la operacion.
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Las sociedades portuarias de la costa Caribe colombiana responden con su
capacidad instalada y la ampliacion de la misma cuando ha sido necesario, de
acuerdo con la demanda que exige el crecimiento del transporte maritimo; en la
primera década del 2000, las sociedades portuarias regionales invirtieron en total
USS$ 355 millones, mientras que en el periodo comprendido entre 2010 y 2018, el
promedio anual ejecutado superd los US$284 millones (Camara Colombiana de
la Infraestructura, 2012).

El Puerto de Cartagena se ha venido preparando para asumir el reto de recibir
buques modernos como los de tipo Panamax y Post Panamax; para ello, invirti6
en 2011 alrededor de US$160.000 millones en seis grias portico, en 2015
adquirid cinco gruas Post Panamax y en 2017 otras seis (Espinosa, 2011); en el
camino a convertirse en uno de los principales centros estratégicos de conexion
de carga, desde 2018, el puerto de Cartagena ha invertido en la construccion de
32 estaciones para optimizar las operaciones de transferencia de las mercancias;
destaca la inversion realizada en la construccion del Centro de Distribucion
Logistica Internacional (CDLI), inaugurado en enero de 2020, este centro
permite prestar servicios logisticos especializados de Cross-Docking a los
importadores y exportadores.

El Puerto de Santa Marta ha orientado sus esfuerzos en el mejoramiento de su
capacidad instalada para abrir la posibilidad de recibir mayores volimenes de carga;
resaltan las inversiones realizadas en 2017, alrededor de USD$ 8.156.127, utilizados
en obras como la construccion de dos nuevos silos que ampliaron la capacidad en
13.000 toneladas, la puesta en funcionamiento de la planta de tanques liquidos con
capacidad para almacenar hasta 11.000 toneladas de aceite de palma y sus derivados
y posiciones para descargar hasta seis carrotanques en simultaneo, la construccion
de dos cuartos frios de 88 metros para aumentar la capacidad de servicio a la carga
refrigerada y las obras de repotenciacion de muelles, pavimentos y redes hidraulicas,
asi como la adquisicion de maquinarias de apoyo a la operacién como racks y topicks;
dentro del plan de inversion realizado en ese afio también se incluyd la generacion
de 355 empleos directos y los planes de formacion al personal para cumplir con
los requerimientos del Sistema Integrado de Gestion, requisitos BASC, requisitos
de normas ambientales y de seguridad y capacitaciones especificas para desarrollar
competencias del cargo (Puerto de Santa Marta, 2017).

Los planes de inversion desarrollados por el Puerto de Barranquilla han apuntado
en los ultimos cinco afios a la adquisicion de maquinarias y equipos que permitan
la recuperacion del rio Magdalena para favorecer la conectividad y el transporte a
través del mismo, para disminuir los tiempos en traslados; desde 2019, la sociedad
portuaria cuenta con un plan de transformacion tecnologica, digital y de renovacion
de su maquinaria, y destinara aproximadamente UDS40.000 millones de dolares
(Sociedad Portuaria de Barranquilla, 2020).
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Metodologia

La metodologia aplicada fue de tipo descriptivo de corte cualitativo, orientada a
la proyeccion y desarrollo de Puerto Antioquia frente a los puertos del Caribe:
Cartagena, Barranquilla y Santa Marta. El objetivo permiti6 contrastar las
caracteristicas de la logistica y la infraestructura de estos puertos. Se tenia previsto
realizar visitas presenciales a los tres puertos del Caribe y a empresas de la region;
sin embargo, por la emergencia de salud presentada en el pais en los primeros
meses del afio 2020 como consecuencia de la Covid-19, se ajust6 la metodologia
de recoleccion de informacion, realizando los encuentros a través de video
llamadas por las plataformas tecnologicas Teams y Google Meet, avaladas por las
universidades participantes.

Se realizaron cinco entrevistas semiestructuradas a través de encuentros virtuales,
dirigidas al representante de la gerencia de puertos, agencia de aduana, el director
de comercio exterior de empresa productora y a dos representantes comerciales de
agencias de carga. Las variables estudiadas, estuvieron orientas segun el subsector
de la logistica portuaria del Marco Nacional de Cualificaciones de Colombia:
gestion de operaciones portuarias, almacenamiento y despacho de carga y manejo
de carga y trasbordo en el puerto maritimo.

La informacién secundaria se obtuvo por medio de articulos cientificos, textos
académicos, bases de datos especializadas y se consultd la informacion en sitios
web oficiales de empresas como ProColombia, Camara de Comercio de Antioquia,
Agencia Nacional de Infraestructura, Camara de Comercio de la Infraestructura y
las Sociedades portuarias, que estan en contacto permanente con la realidad de los
puertos del Caribe colombiano.

Discusion y resultados
Cartagena

El puerto posee la infraestructura mas completa del pais, situacion que impacta
positivamente su capacidad para movilizar carga: la dotacion de gruas portico,
gruas apiladoras y gruas de puerto, las 60 hectareas destinadas al almacenamiento
en patio, el edificio de Cross-docking, construido en 1090 m? destinados en su
totalidad al servicio logistico de la carga refrigerada, productos perecederos y
congelados, la capacidad total de las dos terminales portuarias para conectar
hasta 2.500 contenedores refrigerados, los 228 tracto camiones, la posibilidad
de almacenamiento en bodega en aproximadamente 67.000 m2 y ser el Unico
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puerto del pais en poseer un Centro de Distribucién Logistica Internacional
(CDLI), brindan la posibilidad de ser un puerto especializado en el movimiento
de contenedores y proyectarse como un centro estratégico de conexion de carga
hub para América Latina y el Caribe.

El entrevistado, representante de la gerencia de puertos (Entrevista 3, 2020),
indica como el puerto abandera el tema de gestion portuaria en el pais; todas las
operaciones maritimas y portuarias en las dos terminales que operan (Sociedad
Portuaria Regional de Cartagena y Terminal de Contenedores (CONTECAR)), se
hacen basadas en sistemas automatizados de tltima generacion, el Navis Sparc,
lo cual permite la planeacion del barco desde la llegada, la secuencia del cargue y
descargue, la administracion de los patios donde se deben ubicar los contenedores,
la segregacion que tiene que llevar un contenedor o la distancia entre uno y otro;
en caso de que la carga sea mercancia peligrosa, para que no vaya a hacer reaccion
entre si, o si es un contendor sobredimensionado, refrigerado, o un open top; tanto
la parte maritima como la terrestre se administran con ese sistema.

Los puertos destacados a nivel mundial cuentan con el sistema Navis Sparc, el puerto
lo ha incorporado a sus procesos, logrando una operacién madura con unos niveles
productivos bastante altos, que han generado incluso que las terminales hayan sido
galardonadas como los mejores de los puertos del Caribe por varios afios de forma
consecutiva, otorgado por la Caribbean Shipping Asociation (CSA) (Grupo Puerto
de Cartagena, 2016); Cartagena cuenta con el cuarto puesto, segun el informe de la
actividad portuaria de América Latina y el Caribe 2018 (CEPAL, 2019).

El puerto tiene con una conexioén de 18/20 lineas navieras mas destacadas del
mundo, las cargas y a la obtencion de mejores fletes permiten que los clientes les
sea mas rentable utilizar este puerto (Entrevista 3, 2020). Otro factor es la evidencia
que se tiene del afio 2019, las terminales cerraron en 2.600.000 TEU movilizados;
para atender esta demanda, se requirid una inversion en equipos, gruas, sistemas
informadticos y preparacion de la mano de obra.

Las terminales del puerto, como Sociedad Portuaria Regional de Cartagena y
CONTECAR, son bastante competitivas bajo una estructura portuaria y de bodegas
especializadas segun el tipo de producto, como: graneles, automoviles y textiles,
manteniendo un alto estandar de seguridad para el manejo de estas cargas, su
cercania a la industria empresarial y la zona franca Candelaria. Esto permite que
los traslados de mercancia a la zona aduanera sean mas agiles y eficientes con un
costo de transporte bajo; las lineas navieras son mas dinamicas, como CMACGM,
Martfred y Seaboard, las cuales realizan operaciones para los productos destacados
de la zona: banano, pifia, gulupa, entre otros (Entrevista 2, 2020).
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La entrevista 4, afirma que la reduccion de distancias es una ventaja para Puerto
Antioquia, lo cual implica una disminucién de costo de transporte terrestre y
consolidacion como centro de distribucion logistico, que hace que las grandes
lineas navieras lo utilicen como un puerto de cargue y descargue de mercancias
que después van a ser redistribuidas en Latinoamérica, ventajas de conexion que
no ofrecen los otros puertos del Caribe; por otra parte, las inversiones realizadas
en tecnologia y sistemas de manejo de informacidon permiten una mayor eficiencia
operativa, logrando tarifas competitivas en los servicios que prestan: cargue,
descargue, manipulacion, entre otros. Frente a esta dinamica de puertos, la
entrevista 1 indica como para las diferentes cargas graneleras, contenerizada, carga
suelta y demas se hace necesario y fundamental los sistemas de la DIAN y de las
demas entidades, como ICA e INVIMA.

Barranquilla

Con la vision de convertirse en una plataforma logistica portuaria que conecte a
Colombia con el resto del mundo, el Puerto de Barranquilla — Sociedad Portuaria,
ha incrementado su capacidad de almacenamiento, la dotacion de maquinarias al
servicio de la carga y la adecuacion de las operaciones para que cumplan con los
estandares internacionales.

El puerto de Barranquilla-Sociedad Portuaria cuenta con ocho posiciones de
atraque, tiene la posibilidad de conexion fluvial debido a la ubicacion estratégica del
puerto a las orillas del rio Magdalena y ofrece servicios para cargas contenerizadas,
general, granel, carbon, refrigerada y congelada, las 12 hectdreas destinadas para
almacenamiento en patios, 25 tractocamiones, griias de tipo Reank Stackers y
Stranddle Carrier, la bodega de refrigerados y perecederos y demas maquinaria
de apoyo (basculas, semaforos de muelle, equipos para control de temperatura,
termometros infrarrojos, montacargas, terminales radiofrecuencia e impresoras
para identificacion de pallets) (Puerto de Barranquilla, 2020).

La entrevista 4 afirma que este puerto cuenta con el 34% de carga doméstica y la
entrevista 2 reporta que tiene una estructura competitiva en costos, frente a los
otros puertos; mientras que la entrevista 1 indica que la operacion logistica de
ingreso de las materias primas para las empresas que manejan graneles, como es el
caso de su empresa (comercializa maiz), se realiza por el puerto de Barranquilla y
Santa Marta, por la cercania que tienen con las plantas de produccion. No obstante,
en algunas ocasiones este puerto no es el elegido, debido a las dificultades que se
presentan por el calado del rio, esto hace que las navieras y las agencias de carga
deban tener unas negociaciones previas con los depositos en los puertos, para que
permitan una mejor gestion frente a las eventualidades del dia a dia; posicion que
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comparte la entrevista 3, que indica que al ser una terminal ubicada sobre el rio
Magdalena, las problematicas presentadas son por causa de sedimentacion del rio,
y mantener un calado minimo seguro para que puedan entrar embarcaciones de
3000 y 4000 TEUS hasta el puerto, la profundidad que se maneja esta en 8 m, a
pesar de que en los otros puertos se manejan entre 16 y 22 m, impidiendo el acceso
de barcos grandes.

Santa Marta

Santa Marta— Sociedad Portuaria se ha especializado en el movimiento de productos
de los sectores agricola, minero y energético, la mayor parte de sus exportaciones
se centra en el carbon, cargas generales, aceros, automoviles, tuberias, banano,
café y aceite de palma (Caro y Vidal Ortega, 2010); este puerto se ofrece como
un punto de conexion comercial de Colombia con el resto del mundo, por las
condiciones naturales que le permiten tener un calado natural de hasta 60 pies en
algunos muelles y que hacen viable el recibo de buques de gran tamafio tipo Post
Panamax (Puerto de Santamarta, 2020); sin embargo, su capacidad en términos de
infraestructura no le permite responder a este tipo de operaciones; la especializacion
en el carbon y la atencion de cruceros son aspectos que frenan la actividad portuaria
en materia de comercio exterior del puerto, debido al tamafio de la infraestructura
que imposibilita agilizar los procesos hacia la atencion de multiples sectores, estas
restricciones afectan el posicionamiento comercial del puerto (Entrevista 2, 2020).

Es el tinico puerto en Colombia que cuenta con acceso a ferrocarril para cargue
y descargue directo en muelles, su infraestructura abarca cuatro cuartos frios
para el manejo de frutas, especialmente uchuva, gulupa, banano y platano.
Ademas, cuenta con 128.785m? para el almacenamiento en patio, 50.600m2 para
el almacenamiento en bodegas y silos para almacenar hasta 63.000 toneladas.
También posee con siete muelles dotados con equipos para dar soporte a la carga,
como gruas apiladoras, un tractocamion y cinco mini mulas, 26 montacargas y
600 tomas para conexion de contenedores. Se destacan las certificaciones en ISO
9001:2008, en su sistema de gestion, e ISO1 4001:2004, en su sistema de gestion
ambiental (Puerto de Santamarta, 2020).

Para el sector granelero, las posibilidades de almacenamiento que tengan los puertos,
permiten tomar decisiones estratégicas en la operacion y en las negociaciones sobre
las tarifas y la capacidad de almacenamiento en silos y bodegas, cuando se maneja
la figura del contingente de importacion, es decir, la cantidad de producto maximo
que puede ingresar al pais con arancel cero, consecuencia de los tratados de libre
comercio, como el maiz, que obliga a manejar grandes cantidades en un solo embarque
de importacion para su posterior desaduanamiento paulatino, operacion que se facilita
por las condiciones favorables de almacenamiento que ofrecen los operadores de carga
del puerto para el recibo de productos granerelos (Entrevista 1, 2020).
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Comercialmente, es un puerto con bondades para el sector bananero y carbonifero
por ser esta su especialidad; su escasa dotacion en maquinaria de apoyo a la carga
contenerizada, especialmente en griias portico, dificulta la atraccion de grandes
lineas navieras, por lo cual la oferta de posibilidades de conexion sigue siendo
menor que los otros puertos del Caribe colombiano (Entrevista 3, 2020).

A futuro, el puerto de Santa Marta trabajara en su expansion a través de obras
de ampliacion en la terminal de contenedores, la construccion de un muelle de
gran profundidad y la implementacion de obras civiles que incluyen la instalacion
de basculas en los canales de acceso terrestres y la implementacion de ayudas
tecnolodgicas que permitiran realizar de forma agil y segura las operaciones de
importacion y exportacion a través del puerto; ademds, mediante una alianza
entre Sociedad Regional de Santa Marta y el Operador Portuario OPL, se tiene
proyectado la construccion de un puerto multimodal en el rio Magdalena para
optimizar el transporte de mercancias desde el centro del pais al puerto. Las buenas
practicas ambientales también hacen parte de las proyecciones del puerto, se
pretende obtener el certificado como Puerto Verde, a través del incremento de la
movilizacion de mercancias por tren (Rodriguez et al., 2019).

Puerto Antioquia

Puerto Antioquia esta ubicado en la zona de Urabd, se proyecta como un puerto
que complemente la oferta en infraestructura que ofrecen los puertos del Caribe,
se proyectan 4,56 hectareas para almacenar hasta 115.000 toneladas de graneles y
30,60 hectareas para almacenamiento y apilamiento de contenedores, ademas de la
maquinaria de apoyo para la manipulacion de las cargas como gruas RTG, grias
MHC, graas STS, Reach- Stackers, entre otros.

Al tratarse de una proyeccion, las especulaciones sobre el tipo de carga que se
movilizard através de este puerto gira en torno a sus capacidades de almacenamiento,
las lineas navieras que entren a operar a través de €, las instituciones de apoyo como
la DIAN e ICA, los costos de los fletes, la maquinaria de apoyo para disminucion de
tiempos y el calado que finalmente se logre; la entrevista 1 apunta que el gran reto
que tiene este proyecto es lograr condiciones 6ptimas para manejar los imprevistos
de la logistica, que suelen ser el dia a dia.

Respecto a la infraestructura portuaria, la entrevista 3 plantea que hay dos retos
que debe sortear el proyecto Puerto Antioquia: el primero estd relacionado con
la capacidad de almacenamiento, los muelles flotantes que se proyectan construir
para la operacion dificultaran tener un espacio amplio para la gestion de diferentes
tipos de carga; el segundo, estd relacionado con el monto de la inversion que
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deberd hacer el proyecto para poder competir con los otros puertos del Caribe
que van avanzados con mayores niveles de competitividad, dotacién en grias
portico y hectareas construidas en areas de apoyo. El desarrollo de los puertos es
directamente proporcional a la calidad de su infraestructura, que, a su vez, aporta
a la eficiencia en las operaciones. La Tabla 4 resume las variables analizadas, las
cuales comprenden la infraestructura y la dotacion de cada puerto.

Tabla 4

Variables de la infraestructura aplicadas a la dotacion de los puertos del Caribe

Cantidad*Puerto
Variable de
infraestructura Cartagena Barranquilla Santa Marta Pu.erto.
Antioquia
Muelles 8 9 7 4

Espacio para
almacenamiento
en patios de
contenedores

Bodegas - carga

60 hectareas

12 hectareas

6,22 hectareas

30,60 hectareas

67.000 m? 53.835m? 14.000 m? ok
general
Granel solido Ak 141.000 tons 63.000 tons 115.000 tons
Liquido HEE 3.598 m? 13.948 m? HoHE
Refrigerados 1.092 m? 3.200 m? 184.8 m? Ak
Tomas para
contenedores 1140 170 aprox. 600 Ak
refrigerados
Gruas de muelle 19 4 2 3
Grue}s portico 70 s 4 3
apiladoras
Gruias moviles 3 HoHE HoHE 2
Camiones 228. 25 . 1 tractocamion y 5 s
tractocamiones tractocamiones mini mulas

Nota. Elaboracion propia.
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Una de las ventajas de Puerto Antioquia es la ubicacion geografica, la reduccion
en distancia entre las ciudades, como se present6 en la Tabla 3. Esto se traduce en
reduccion de fletes terrestres y en costos de operacion de exportacion e importacion;
planteada en tres fases: a) para manejar medio millon de contendores, b) incrementar
aun millén de contendores y 3) duplicar la capacidad de la primera a la segunda fase
en 120 mil toneladas (Entrevista 4, 2020). La inversion de la empresa de transporte
de contenedores maritimos CMA CGM hace que se formen nuevas negociaciones
entre lineas navieras y empresas importadoras y exportadoras, con la finalidad de
empezar a realizar mayores operaciones por Puerto Antioquia, con un tema de
costos mas competitivos y mayor agilidad en la operacion por el menor volumen
de carga en el momento en el que empiece a operar este puerto (Entrevista 2, 2020).

Conclusiones

Los puertos del Caribe proyectan mejorar su comportamiento en cuanto al
volumen de carga movilizada para transito, importacion y exportacion; en general,
Cartagena, Santa Marta, Barranquilla y Puerto Antioquia pretenden desarrollar
una infraestructura a nivel logistico y tecnoldgico que refleje altos niveles de
competitividad con relacion a distancias y costos que atraigan a empresas y navieras.

La institucionalidad de las demas entidades relacionadas con los procesos de
logistica y aduana debe ser unificada, es decir, se debe tener una vision en comun
sobre el desarrollo de la infraestructura del pais para el fortalecimiento del comercio
exterior, y que entre ellas exista una delimitacion de funciones que les permita
planear integralmente con miras a la modernizacion del transporte, la conectividad
de las regiones mas apartadas, agenciamiento aduanero, los servicios, la logistica y
la intermodalidad; si bien, la creacion de la ANI impuls6 contratos como las 4G y la
inversion en rutas primarias, puertos y aeropuertos, es pertinente establecer logros
que desde lo institucional sumen a la competitividad del pais.

El Puerto de Cartagena ha realizado una mayor inversion en infraestructura
logistica y tecnoldgica y es el que tiene mejores indices de carga movilizada; Puerto
Antioquia sigue siendo un proyecto portuario que ofrece ventajas geograficas que
permitiran disminuir costos y tiempos en el transporte terrestre de mercancias.
objeto de comercio exterior desde el interior del pais, quedando a la expectativa
la infraestructura portuaria y el desarrollo logistico que realmente pueda alcanzar.
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