z ARTICULO DE INVESTIGACION

Percepcién de los empresarios
de las MIPYMES de Medellin...

REVISTA
VIRTUAL DE
ESTUDIANTES

PERCEPCION DE LOS EMPRESARIOS DE LAS MIPYMES
DE MEDELLIN DEL SALARIO MINIMO 2026

Jeimy Mesa Flérez
Estudiante de Administracién Financiera
Tecnologico de Antioquia
Correo: jeimy.mesa@correo.tdea.edu.co

Juan David Araque Londofio
Estudiante de Administracion Financiera
Tecnologico de Antioquia
Correo: juan.araque28@correo.tdea.edu.co

Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo comprender la
percepcion de los empresarios de las MiPymes de Medellin
sobre el incremento del salario minimo legal vigente (SMLV)
del 23.78% para el afio 2026 y la incidencia observada de
este ajuste en la toma de decisiones en la planificacion
presupuestal. Se adoptd una metodologia de estudio
cualitativa, mediante la aplicacion de entrevista a ocho
directivos de MiPymes de los sectores comercio, servicio e
industria de la ciudad de Medellin, buscando identificar sus
percepciones ante el aumento salarial, describir los cambios
generados en sus estructuras presupuestales e interpretar las
estrategias de planificacién adoptadas para afrontar dicho
incremento. El principal resultado evidencia que la mayoria
de los empresarios entrevistados reportd afectaciones en la
liquidez, rentabilidad, estrategia de precios y capacidad de
crecimiento, con una percepcion generalizada de que sus
organizaciones no estaban preparadas para sacrificar
aspectos fundamentales de su operacion. Estos hallazgos
tienen implicaciones directas para las MiPymes, pues revelan
la urgente necesidad de fortalecer sus practicas de
planificacion presupuestal mediante herramientas de gestion
de riesgos, e invitan a reflexionar sobre el disefio de politicas
laborales que reconozcan la diversidad y vulnerabilidad
estructural de las empresas de menor escala.
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Abstract

The objective of this study is to understand the
perceptions of business owners of micro, small, and
medium-sized enterprises (MSMEs) in  Medellin
regarding the 23.78% increase in the current statutory
minimum wage (SMLV) for the year 2026 and the
observed impact of this adjustment on decision-making
in budget planning. A qualitative research methodology
was adopted, involving interviews with eight MSME
executives from the commerce, service, and industrial
sectors in the city of Medellin, with the aim of identifying
their perceptions of the wage increase, describing the
changes it has brought about in their budget structures,
and interpreting the planning strategies adopted to
address this increase. The main finding shows that the
majority of the business owners interviewed reported
impacts on liquidity, profitability, pricing strategy, and
growth capacity, with a widespread perception that their
organizations were not prepared to sacrifice fundamental
aspects of their operations. These findings have direct
implications for MSMEs, as they reveal the urgent need
to strengthen their budget planning practices through risk
management tools and prompt reflection on the design
of labor policies that recognize the diversity and
structural vulnerability of smaller-scale businesses.

Keywords: labor costs, wage increases, MSMEs,
budget planning, minimum wage.
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Introduccion?

El salario minimo se reconoce como uno de los principales instrumentos de politica laboral, que influye
sobre la distribucion del ingreso, el comportamiento del mercado laboral y la dindmica de precios en
las economias emergentes. En Colombia, donde siguen existiendo altos niveles de informalidad e
inequidad, el salario minimo legal vigente (SMLV) se ha utilizado histéricamente como un mecanismo
de proteccion para los trabajadores con menores ingresos. Pero los aumentos salariales también
impactan en la estructura de costos de las empresas, especialmente de las micro, pequefias y
medianas empresas (MiPymes), debido a su limitada capacidad financiera y operativa (Arango et al.,
2022).

En Colombia, el proceso de fijacion del salario minimo no es un acto de libre voluntad, sino que se
rige por un conjunto normativo especifico. Conforme con la constitucion y la ley, el ajuste se lleva a
cabo cada afio el 1 de enero, y el aumento que se establece por acuerdo o por decreto, busca
preservar el poder adquisitivo de los trabajadores. En este proceso interviene la Comisién Permanente
de Concertacion de Politicas Salariales y Laborales, creada mediante la ley 278 de 1996 y sostenida
por el articulo 53 de la Constitucién Politica, alli se consideran indicadores econdémicos clave como el
indice de Precios al Consumidor (IPC), el Producto Interno Bruto (PIB) y el indice de Productividad
Laboral (Hernandez, 2007).

El propdsito es equilibrar factores como los niveles de inflacién, la productividad y la influencia de los
salarios en la economia del pais. Esta modificacion anual tiene un efecto doble: en primer lugar,
resguarda el poder adquisitivo de millones de empleados que dependen de este ingreso para mantener
a sus familias; y, en segundo lugar, produce impactos significativos tanto en la economia general como

en la dindmica empresarial (Banco de la Republica, 2026).

Por lo tanto, el incremento para el 2026 no solamente significa una mejora en los salarios de los
empleados, sino que ademas supone un reto estructural para las compafiias, especialmente aquellas
que aportan en gran medida a la mano de obra. Desde el punto de vista financiero, estos aumentos
impactan directamente en los costos laborales, lo cual puede cambiar la estructura de los gastos

operativos, influir en los margenes de ganancias y alterar las decisiones relaciones con la inversion y

! Este articulo de investigacion fue asesorado por el profesor Juan Esteban Hernandez Betancur.
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el crecimiento de la empresa. El incremento del salario minimo tiene repercusiones que van mas alla
del mercado de trabajo, ya que afecta factores tales como: el empleo formal, la inflacion y el consumo
total. Esto, a su vez, impacta los flujos de caja y la viabilidad financiera de las entidades (Arango et
al., 2022).

Ademas, el incremento del salario minimo legal vigente (SMLV) en Colombia para el afio 2026 es uno
de los mas importantes que se ha presentado en las ultimas décadas, con un total cercano a los
2.000.000 COP mensuales, que incluye el subsidio de transporte. Segun Ministerio del Trabajo (2026),
el incremento estuvo cerca del 23,78%, sobrepasando con creces las propuestas de los sindicatos y
el sector empresarial. El gobierno nacional fundamento la accion en el concepto de “salario vital”, que

busca satisfacer las necesidades esenciales de una familia promedio.

Sin embargo, este aumento, tiene un impacto directo sobre la estructura de costos de las MiPymes en
Medellin. Estos aumentos tienden a trasladarse a los costos de produccion y en algunos casos a los
precios, reflejando su incidencia directa sobre las empresas (Casas et al., 2018). En este sentido,
dicho incremento se traduce en un aumento obligatorio de los gastos asociados a la némina, salarios,

aportes a seguridad social y provisiones, elevando la carga prestacional.

Por lo tanto, como lo sefiala Céspedes (2005) las MiPymes se ven obligadas a realizar modificaciones
en su estructura presupuestaria y en su planificacion financiera, con el objetivo de asegurar su
viabilidad. Con estos cambios se reordena la disponibilidad de recursos y se replantean estrategias
empresariales de precios, de inversion y de organizacién. Segun Draca et al. (2006), cuando los
aumentos salarias crecen mas que el crecimiento de la productividad laboral, esto genera una presion
sobre la rentabilidad de las empresas, lo que puede derivar en riesgos de pérdida de competitividad e

incluso en problemas de estabilidad financiera.

Desde la perspectiva de la gestién presupuestaria, autores como Horngren et al. (2011) y Srbinoska
et al. (2023) reconocen el presupuesto como una herramienta estratégica esencial para la
sostenibilidad de las MiPymes, aspecto que se desarrolla en profundidad en el marco teorico de esta

investigacion.

A pesar de existir estudios sobre salario minimo y que se reconoce que es un factor importante en la
gestion presupuestaria de las MiPymes, existe escasa evidencia sobre como los empresarios de
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MiPymes perciben y ajustan sus estrategias presupuestales frente a los incrementos anuales de
salario en contextos urbanos como el de Medellin y sobre todo con los niveles de aumento como los

que tuvo el decretado para Colombia en el 2026.

Es por eso, que traemos una pregunta central de investigacién ¢Cuél es la percepcion de los
empresarios de las MiPymes de Medellin frente al incremento del salario minimo legal vigente para
2026 y su incidencia en las decisiones de planificacion presupuestal? para dar respuesta a este
interrogante es relevante tratar dos aspectos relacionados entre si: el aspecto subjetivo (esa
percepcion empresarial), y el aspecto objetivo (los cambios estructurales en el presupuesto). Esta
anterior dualidad posibilita entender no solo la manera en que las compafiias adaptan sus finanzas a

nivel técnico, sino como analizan y aprecian estratégicamente esta modificacién normativa.

A partir de la pregunta previamente planteada, el objetivo general consiste en comprender la
percepcion de los empresarios de las MiPymes de Medellin sobre el incremento del salario minimo
para el 2026 y la incidencia percibida de este ajuste en la toma de decisiones sobre la planificacion

presupuestal.

Para poder alcanzar este propdsito, se han definido tres objetivos especificos. En primer lugar, se
busca identificar la percepcidn de las micro, pequefias y medianas empresas en Medellin ante dicho
aumento salarial. Mas adelante, describir los cambios en los presupuestos de las MiPymes y
finalmente, interpretar las estrategias de planificacion que estas empresas han utilizado para afrontar

el aumento del salario minimo.

Para los efectos del Salario Minimo en el Empleo y la Empresa, segun Flérez et al. (2022), se genera
un impacto negativo critico especificamente en organizaciones con menos de 250 empleados y en
empresas jovenes con una trayectoria inferior a seis afios. Esto se manifiesta mediante una
vulnerabilidad estructural que no solo priva la tasa de creacion de nuevos empleos, sino que acelera
los mecanismos de destruccion de empleos ya existentes. Por consiguiente, esta base tedrica
constituye al soporte fundamental para delimitar este estudio en las MiPymes, dado que su
configuracion operativa y financiera las sitia como segmento de mayor sensibilidad ante los ajustes
de la politica laboral en el contexto colombiano. De acuerdo con Elom y Atah (2025), la gestion

financiera y su relacion con el desempefio, nos confirma que la estrategia presupuestal, la gestion del
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flujo de caja y las decisiones de inversion afectan significativamente la practica financiera de las micro
y pequefias empresas. Esto lo que hace es que nos proporciona evidencia empirica reciente sobre las

variables financieras como factor clave.

Desde una perspectiva teorica, Hernandez (2025) demuestra que los incrementos salariales ejercen
una presion asimétrica que acelera la destruccion de empleos en empresas jovenes y pequefias; Sin
embargo, se observa una dimensién critica que es el aumento del salario minimo en Colombia para el
2025 de un (9.54%), esto sucede en un entorno de gran precariedad laboral. Esto resulta relevante en
economias donde alrededor del 55,6% de los trabajadores se encuentra por fuera de los esquemas
laborales formales, aumentos de este tamafio pueden generar exclusion del empleo formal. Por lo
tanto, se deduce que estas subidas no solo tienen un resultado en la sostenibilidad financiera, sino
que también obliga a las pequefias empresas a recurrir a la informalidad como medio para sobrevivir.
La necesidad de examinar la percepcién de los empresarios de Medellin y el efecto real en sus
estructuras presupuestarias se fundamenta precisamente en este panorama riesgoso. Dando un
enfoque practico, lhenyen y Ekpoamumemi (2024), exponen que las practicas presupuestarias y de
rendimiento financiero proporcionan resultados de que los marcos integrales de presupuestacion
tienen un vinculo directo con el desempefio financiero de las Pymes. Alli es donde se refuerza la

necesidad de estudiar la estructura presupuestaria de cada organizacion.

Para evaluar el anélisis de estos fendémenos en las MiPymes de Medellin, la ruta metodoldgica de esta
investigacion se define bajo un enfoque cualitativo. Esta eleccidn obedece a la necesidad de
comprender las percepciones, experiencias y opiniones de los empresarios frente al incremento del
salario minimo legal vigente para 2026 y su incidencia en la planificacion presupuestal de sus
negocios. De acuerdo con este enfoque, se empleard un disefio basado en entrevistas a 8 MiPymes
de Medellin, con el fin de recopilar informacién detallada sobre las decisiones presupuestales y
administrativas que puedan derivarse de este ajuste salarial. Segin Diaz-Bravo et al. (2013), la
entrevista es una herramienta flexible y dinamica que permite profundizar en las percepciones y
experiencias de los participantes, facilitando la adaptacién de las preguntas en funcion del desarrollo

de la conversacion y proporcionando informacién mas amplia y contextualizada.
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Revision de Literatura

Antecedentes de la investigacion

A continuacion, se exponen los principales antecedentes de investigacion relacionados con el efecto
del salario minimo en el desempefio y la sostenibilidad de las MiPymes. Se revisan estudios
desarrollados en distintos contextos econdmicos que analizan la relacion entre las politicas salariales,
la capacidad de contratacion empresarial y la formalizacion laboral. Estos antecedentes permiten
identificar enfoques metodoldgicos, hallazgos empiricos y vacios de investigacion que sirven como

base para contextualizar el problema de estudio y sustentar el desarrollo de la presente investigacion.

Saavedra y Hernandez (2008) llevaron a cabo un estudio comparativo sobre la caracterizacion e
importancia de las MiPymes en Latinoamérica, con el fin de analizar su participacion en el desarrollo
economico y empresarial. Resaltan que las micro, pequefias y medianas empresas constituyen una
fuente importante de generacién de empleo y dinamizacion econdémica debido a su amplia
participacion en los diferentes sectores productivos y comerciales. Asimismo, destacan que este tipo
de empresas se ven enfrentadas a retos continuos en relacién con la competitividad, la sostenibilidad
financiera y las condiciones del entorno econdmico. Este antecedente es importante para el estudio
porque permite comprender la relevancia que tienen las MiPymes dentro de la economia y en factores

externos, como las politicas salariales y los incrementos de estos, pueden influir en sus decisiones.

La relevancia de las practicas presupuestarias fue examinada por Srbinoska et al. (2023), utilizando
como caso de estudio el rendimiento financiero de las Pymes en Macedona del norte. El propdsito
primordial de la investigacion es analizar la compensacion entre el desempefio financiero de las Pymes
y la presupuestacion, incorporando diferentes perspectivas teoricas acerca de la planificacion
presupuestaria. La investigacion se llevd a cabo con un enfoque cuantitativo, cuyo alcance era
correlacional-explicativo y con estructura no transversal. La muestra estuvo integrada por pequefias y
medianas empresas de diferentes sectores econémicos en Macedona y se les aplicaron encuestas
estructurales para recopilar los datos. Se empleo modelos de regresion y métodos multivariantes para
tantear los datos, lo que permiti6 establecer las practicas presupuestarias sobre el rendimiento
financiero de la empresa.

El estudio de Srbinoska et al. (2023), demostré que las practicas de presupuestacion son capaces de
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explicar cerca del 50% de las fluctuaciones en el rendimiento financiero de las pequefias y medianas
empresas, lo cual enfatiza su importancia como herramienta estratégica. Asi mismo, se fundamenta
en tres enfoques tedricos complementarios: el presupuesto incremental, que estd basado en
modificaciones de periodos anteriores; el presupuesto con enfoque en prioridades, que es donde se
destinan recursos de acuerdo con metas estratégicas; y el presupuesto fundamentado en riesgos, que
incluye la identificacion y la gestion de posibles eventualidades. Este antecedente es importante para
la investigacion, pues ofrece un marco conceptual solido para examinar la manera en que las MiPymes
de Medellin podrian emplear el presupuesto como instrumento estratégico ante aumentos salariales.
Las tres categorias mencionadas proporcionan andlisis que son utiles para entender y categorizar las
practicas presupuestales implementadas por las compaiiias frente a este tipo de perturbaciones

externas.

Con el propédsito de analizar las repercusiones econdmicas y financieras sobre el incremento del
salario minimo en las empresas, Vasquez et al. (2021) realizaron una investigacién con un enfoque
interpretativo y cualitativo, empleando la observacion de documentos y las entrevistas individuales
como métodos para recopilar informacion. Detectaron que la subida de los sueldos tuvo efectos
importantes en las empresas de todos los tamafios, incluyendo las micro, pequefias y medianas
empresas. En particular, estos impactos se dieron en términos de mayor gasto operativo, cambios en
el presupuesto, reduccion de ventas, endeudamiento y despido de trabajadores. Ademas, hallaron que
numerosas compafiias tuvieron que emplear tacticas de supervivencia empresarial, tales como
mejorar los recursos, aumentos los precios y diversificar la oferta de productos para conservar su
estabilidad financiera. Este estudio internacional tiene una fuerte conexion con la presente
investigacion, ya que ambos comparten la misma unidad de anélisis: la percepcion de las empresas
ante el aumento del salario minimo. Ademas, su disefio metodoldgico se basa en la voz directa de los
empresarios y sirve como punto de comparacion para investigar como las MiPymes de Medellin
reaccionan al incremento del SMLV del 23,7% para el 2026.

En lo que respecta a la literatura mundial acerca de las consecuencias del salario minimo, se destaca
el estudio de Campos Vazquez (2015), el propésito principal de este estudio fue llevar a cabo un
andlisis de la literatura empirica internacional acerca del salario minimo y, basandose en dicho analisis,

calcular los posibles efectos sobre los precios que tendria un aumento del mismo en México. La
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investigacion se realizé mediante un enfoque mixto que incluyo una revision sistematica de la literatura
y un analisis predictivo cuantitativo a partir de simulaciones, empleando microdatos de la Encuesta
Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) del afio 2014. Los resultados muestran que cuando el salario
minimo sube de forma moderada, y parte de un nivel bajo, los efectos sobre el empleo suelen ser
minimos o inexistentes. Se calculo que un aumento del 51% podria elevar hasta un 3% los precios,
subir un 8% los ingresos reales de los trabajadores peor pagados y reducir la pobreza labora en un
4% aproximadamente. Este estudio proporciona una referencia analitica pertinente para examinar el
caso que se esta tratando, especialmente en relacion con el importante incremento del salario minimo
en 2026 y sus potenciales recursiones sobre la estructura de costos y las estrategias de ajuste de las

MiPymes en Medellin.

El trabajo hecho por Bazan et al. (2022), es llevar a cabo un analisis sistematico de las diferentes
metodologias empiricas y modelos tedricos que han sido empleados, tanto en el &mbito nacional como
en el internacional, para calcular los efectos que tienen las fluctuaciones del salario minimo en el
empleo. Se trabajo con un enfoque cualitativo de tipo documental, con un disefio de revision
sistematica de literatura que incluyo estudios teéricos y empiricos sobre la relacién salarial minimo-
empleo. Los resultados muestran que la literatura internacional encuentra hallazgos con impacto
positivo, negativos o nulos sobre el empleo, dependiendo del método utilizado, de la poblacion
analizada y del nivel inicial del salario minimo. Varios estudios y meta-regresiones muestran efectos
negativos moderados, aunque estadisticamente significativos, sobre todo en el empleo de jovenes.
De la misma forma, los modelos no competitivos plantean que incrementos moderados del salario
minimo pueden aumentar el empleo, en tanto que aumentos excesivos podrian reducirlo. Esta
referencia proporciona un marco analitico significativo para entender los posibles impactos del salario

minimo en situaciones como la colombiana y sobre todo en las MiPymes de Medellin.

En el contexto nacional, Mondragdn-Vélez et al. (2011), analizaron mediante regresiones por
percentiles el efecto que tiene sobre los sueldos de los empleados formales e informales en Colombia
entre 1988 y 2006 las subidas del salario minimo y de los costos no salariales, descubriendo que tanto
el alza del salario minimo como la de los costos no salariales, que incluyen contribuciones a salud,

pensiones, parafiscales, cesantias y subsidio de transporte, hacen que reduzca las remuneraciones
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de todos los trabajadores. Ademés, se observa que cuando sube el costo del factor trabajo, el

empleador responde reducciones salariales y ampliando las horas de trabajo como forma de ajuste.

Se ha reconocido que el presupuesto es una herramienta estratégica para optimizar la competitividad
y la toma de decisiones empresariales en el analisis de la gestion financiera de las MiPymes. Con
respecto a esto Vargas Hernandez y Casas Cérdenas (2019), realizan un estudio de caracter
cualitativo descriptivo con revision documental, en el que examinan la funcién del presupuesto en el
proceso administrativo de las organizaciones latinoamericanas. Se sostiene que una adecuada
planificacion del presupuesto posibilita el uso de optimo de los recursos financieros, el control interno
y el fortalecimiento de la eficiencia operativa. Ademas, resaltan que el presupuesto no solamente tiene
una funcion contable, sino que también es una herramienta de gestion estratégica que ayuda a la

sostenibilidad y competitividad de las empresas en contextos econdmicos variables.

Segun Camacho Ramirez y Leighton Campos (2022) realizaron un estudio donde se analiza el
incremento del salario minimo en Colombia para el afio 2022, asi como las consecuencias econoémicas
y sociales que esto trajo consigo para los trabajadores y las empresas. La investigacion se realizé con
un enfoque cualitativo de caracter descriptivo y analitico, a partir de la revision documental de informes
oficiales, estadisticas econémicas y estudios relacionados con la productividad laboral, la inflacion, el
desempleo y las condiciones del mercado laboral colombiano. Para esto usaron informacion del DANE,
la OCDE, la OIT y distintas entidades econémicas nacionales, con el fin de interpretar el impacto del
aumento salarial. Entre los principales hallazgos, se encontré que el alza tuvo como objetivo proteger
el poder adquisitivo de los trabajadores frente al incremento del costo de vida y los efectos econémicos
de la pandemia; sin embargo, también genero preocupacion en el sector empresarial, sobre todo, en
las MiPymes, debido al incremento de los costos de ndmina, y al riesgo de incrementar la informalidad
laboral y el desempleo. También se concluye que, si bien el salario minimo es una herramienta
fundamental de proteccion econdmica, este sigue siendo insuficiente para cubrir plenamente las
necesidades basicas de muchas familias colombianas, reflejando las dificultades estructurales del

mercado laboral y de la economia nacional.

El propdsito central del estudio ejecutado por Reyes Carrillo (2023), es analizar la importancia de la
planificacion estratégica como instrumento clave para garantizar la sostenibilidad financiera de las

Pymes del pais. La intencidn de, este fue examinar como la implementacién de procesos formales de
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planeacion influyen en la estabilidad econdmica y en la capacidad que tienen las pequefias y medianas
empresas para enfrentar situaciones adversas que puedan llevar a un cierre empresarial. La
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo con disefio descriptivo y correlacional no experimental, se
tomd como poblacion a las Pymes de diversos sectores econdmicos del pais, los datos fueron
recolectados por medio de encuestas a empresas activas, y se analizaron con técnicas estadisticas
que hicieron posible detectar la correlaciones entre la reduccién del riesgo financiero y la planificacion
estratégica. Los hallazgos mostraron que las compafiias que ponen en practica procesos formales de
planificaciones tienen una mayor habilidad para ajustarse a las crisis econdmicas y un rendimiento

financiero superior en comparacién con las que no disponen de estas herramientas.

El planteamiento de Nina Baltazar y Reyes Hernandez (2022), tuvo como finalidad proponer una
politica orientada al reconocimiento del derecho a un ingreso minimo vital, mediante la implementacion
de un salario minimo constitucional y una renta basica permanente que garantice condiciones de vida
digna conforme a la Constitucién Politica de Colombia de 1991. Este se llevo a cabo utilizando un
método cualitativo de tipo analitico y documental, sustentado en el analisis critico de fuentes
normativas, doctrinales y jurisprudenciales. Entre ellas se encuentra la Constitucion, las decisiones de
la Corte Constitucional, el Codigo Sustantivo del Trabajo y los informes de instituciones como
CONEVAL, DANE Y CEPAL. Los resultados muestran que el salario minimo legal y la linea de pobreza
no garantizan completamente el ejercicio del derecho al minimo vital en Colombia. Por eso, se propone
avanzar hacia nuevas alternativas, como el Salario Minimo Constitucional y la Renta Basica
Permanente. Este antecedente proporciona un marco conceptual y legal importante para examinar el
incremento del salario minimo en Colombia, sobre todo en cuanto a las tensiones que podria

producirse en la estabilidad financiera de las MiPymes al cumplir con derechos laborales esenciales.

La revision de los antecedentes presentados permite elaborar una vision general integral sobre los
efectos del salario minimo en las micro, pequefias y medianas empresas, la gestion presupuestaria y
la dinamica del mercado laboral. A continuacién, se describen los principales puntos de convergencia
y divergencia entre los estudios revisados.

En primer lugar, entre los autores revisados para el estudio existe un gran consenso respecto a esa
vulnerabilidad estructural que las MiPymes a la hora de encarar perturbaciones externas, un gran
ejemplo de esto lo son los incrementos en los costos laborales. Saavedra y Hernandez (2008),
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Vasquez et al. (2021), Camacho Ramirez y Leighton Campos (2022), y Mondragon-Vélez et al. (2011)
coinciden al sefialar que micro, pequefias y medianas empresas se enfrentan sistémicos retos dirigidos
a la competitividad, sostenibilidad financiera y su capacidad de adaptacion al cambio. Su
susceptibilidad se agrava cuando el incremento salarial sobrepasa la capacidad que tienen para

absorber costos.

En segundo lugar, hay estudios que coinciden en reconocer la planificaciéon del presupuesto como
instrumento estratégico y esencial para la solidez y la supervivencia del gremio empresarial. Srbinoska
et al. (2023), Vargas Hernandez y Casas Cardenas (2019) y Reyes Carrillo (2023) coinciden en que
las empresas implementan procesos formales en temas de presupuesto y una planificacion estratégica
donde experimentan una mayor resiliencia en materia financiera y un buen nivel de respuesta frente
a problemas y cambios externos como son las alzas en el salario minimo. Estos estudios fueron
llevados a cabo en diferentes escenarios geograficos como Macedonia del Norte, Latinoamérica y
Colombia, y convergen en el mismo diagndstico: que la gestién presupuestal no es una simple
herramienta contable, sino el mecanismo y la salida que debe usarse para la toma de decisiones

estratégicas.

En tercer lugar, los antecedentes utilizados se alinean al acercarse al tema del efecto del incremento
salarial respecto a las estructuras de costos y decisiones operativas en Mipymes. Vasquez et al.
(2021), Camacho Ramirez y Leighton Campos (2022) y Campos Vazquez (2015) hallan similitudes en
las consecuencias del costo operativo mayor, la presidn en los precios de venta, riesgo de haber
informalizacion laboral y ajustes en la planta de personal. Esta realidad podemos ver que trasciende
fronteras, y lo vemos tanto en contextos latinoamericanos como en estudios internacionales, lo que
nos orienta que el impacto del salario minimo sobre las MiPymes responde a variables econdmicas

estructurales.

Para finalizar, los estudios de Bazan et al. (2022), Campos Vazquez (2015) y Mondragon-Vélez et al.
(2011) tienen en comun un punto clave de metodologia: los tres los realizaron con datos empiricos y
modelos cuantitativos para determinar la relacion del salario minimo y las variables del mercado
laboral, informalidad, precios, lo que muestra que esta area de investigacion se enfoco en rigor

estadistico para acercarse al problema de interés.
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A pesar de las coincidencias, los antecedentes demuestran diferencias importantes en sus enfoques
metodol6gicos. Mientras que Srbinoska et al. (2023), Reyes Carrillo (2023), Campos Vazquez (2015),
Mondragon-Vélez et al. (2011) y Bazén et al. (2022) emplean métodos cuantitativos como el analisis
de regresion, los modelos multivariantes, los cuestionarios estructurados y las simulaciones, Vasquez
etal. (2021), Vargas Hernandez y Casas Cardenas (2019), Nina Baltazar y Reyes Hernandez (2022),
y Camacho Ramirez y Leighton Campos (2022) utilizaron métodos cualitativos, basandose en el
analisis normativo, y la revision de documentos. Esta divergencia en términos metodoldgicos es
relevante, porque define las clases de resultados que cada investigacion puede generar y el grado de

entendimiento de la experiencia subjetiva de los empresarios.

El analisis que cada investigacion emplea es otra diferencia significativa. Hay ciertos trabajos que se
concentran en los efectos a nivel macroeconoémico del salario minimo en términos de empleo, precios
e informalidad Bazan et al. (2022), Campos Vazquez (2015) y Mondragon-Vélez et al. (2011), mientras
que otros analizan la dimensidn microecondémica y organizacional, es decir, las respuestas adaptativas
de las empresas individuales, sus practicas presupuestarias y sus estrategias de supervivencia
Srbinoska et al. (2023), Reyes Carrillo (2023) y Vasquez et al. (2021). La distincién refleja una tension
recurrente en la literatura entre el salario minimo como variable de politica publica y el salario minimo

de gestion empresarial.

Los estudios, asimismo, discrepan en sus conclusiones acerca de los efectos del salario minimo sobre
el empleo. Los efectos pueden ser positivos, negativos o nulos dependiendo del contexto, del nivel
inicial del salario y del grupo poblacional analizado, siendo alli los jévenes mas vulnerables, afirma
Bazén et al. (2022) y Campos Vazquez (2015). Por el contrario, Mondragdn-Vélez et al. (2011) dice
de manera mas contunden que los aumentos salariales generan disminuciones en las remuneraciones
reales y ajustes negativos en las condiciones de empleo en Colombia. Esta diferencia muestra que no
hay un consenso universal sobre el efecto neto del salario minimo, y que los resultados dependen en

gran medida del disefio metodoldgico y del contexto institucional de cada pais.

Por ultimo, hay una divergencia en el enfoque del salario minimo: como derecho constitucional y
herramienta para la justicia social segiin Nina Baltazar y Reyes Hernandez (2022), como instrumento
de politica econdmica segun Camacho Ramirez y Leighton Campos (2022), o como variable de
presion sobre la gestion empresarial segun Vasquez et al. (2021) y Srbinoska et al. (2023). Esta
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pluralidad de miradas enriquece el campo de estudio, pero también expone la complejidad de analizar

un fendmeno que se articula a la vez de dimensiones juridicas, econdémicas y administrativas.

La revision de antecedentes permite identificar un vacio investigativo importante: aunque existen
estudios sobre el impacto general del salario minimo en las micro, pequefias y medianas empresas
latinoamericanas y colombianas, son pocas las investigaciones que examinan de forma especifica y
empirica la percepcion de los empresarios de Medellin ante un incremento de la magnitud del registro
para el afio 2026 (23.7%), y que articulen dicho andlisis con las practicas presupuestarias y las
estrategias de ajuste adoptado por estas empresas. En este sentido, la presente investigacion se
plantea como un aporte original al campo, al incluir las dimensiones macroeconomicas, organizaciones

y subjetivas del fendomeno en un contexto territorial y temporal especifico.
Teorias, conceptos y/o normativas soporte de la investigacion

En este separado se exponen las principales teorias, conceptos y normas que nos sirven de base a la
investigacion actual, y fueron estructuradas en tres dimensiones analiticas que permiten abordar de
forma integral los efectos del aumento del salario minimo legal vigente en 2026 en cuanto la
percepcion y la estructura presupuestaria de las MiPymes en Medellin: (a) el salario minimo como
choque regulatorio y econdmico; (b) la percepcion empresarial y la toma de decisiones, y (c) las
estrategias de planificacion presupuestal. Para cada una de ellas se suplen enfoques teoricos sobre
gestién financiera empresarial, economia del trabajo y comportamiento de las organizaciones, asi
como las definiciones claves para comprender la dinamica de estas unidades frente a cambios en las

variables macroeconémicas.
El salario minimo como impacto regulatorio y econémico

Para Urrutia y Ruiz (2010), el andlisis de la historia de los salarios reales es un instrumento
fundamental de la teoria econémica para evaluar el avance del bienestar de los trabajadores y su
relacion con el desarrollo econémico. Bajo este enfoque, el salario real hace resefia a la capacidad
adquisitiva del ingreso laboral esto es, la posibilidad de los trabajadores de adquirir bienes y servicios
luego de ajustar los efectos de la inflacién, su evolucion se encuentra apuradamente vinculada con la
productividad laboral, el desarrollo econdmico y las transformaciones estructurales que experimenta

el mercado laboral.
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Este choque opera como una variable externa que afecta directamente los costos laborales y a las
decisiones del gremio empresarial. De acuerdo con la teoria economica del salario, este se entiende
como el precio del factor trabajo y esta directamente relacionado con la productividad del trabajador y
las necesidades de las empresas en el proceso productivo. Galvis Gonzalez (2014) sefiala que la
variacion salarial se debe a cambios en la oferta laboral, la cualificacion del trabajador y como estén
las condiciones del entorno econdémico, por lo que el salario minimo se establece en un instrumento
de politica econémica que afecta el funcionar del mercado laboral, puntualmente en economias con

desigualdades salariales o fallas en la asignacién eficiente del trabajo.

Arango et al. (2008), aportan para este analisis sefialando que los efectos del salario minimo dependen
de las circunstancias institucionales y econémicas de cada pais. Segun la teoria del equilibrio en el
mercado laboral, el salario minimo puede influir en la distribucién de salarios y en las posibilidades de
empleo de determinados conjuntos de la poblacién (en particular, jovenes trabajadores o los menos
cualificados). También, algunos modelos econdmicos soportan que aumentos salariales pueden
generar un incentivo positivo sobre la productividad laboral al aumentar la estimulacién y reducir

problemas de supervision al interior de las empresas.

El salario minimo se rige por un marco normativo conformado por la Ley 278 de 1996, en el cual se
creo la Comision Permanente de Concertacion de Politicas Laborales y Salariales, el articulo 53 de la
Constitucion Politica de 1991 que reconoce el derecho a una remuneraciéon minima vital y mévil, y el
Caodigo Sustantivo del Trabajo, sancionado en 1950. Este cerco institucional establece que la funcion
del salario minimo se realiza mediante procesos de concertacidn entre el gobierno, los empresarios y
los trabajadores, tomando como referencia los indicadores econémicos del periodo anterior (Gonzélez
Gonzélez & Bermudez, 2010).

La percepcion empresarial y la decision:

La perspectiva empresarial atiende la segunda dimensién analitica de nuestro marco teérico. Galvis
Gonzalez (2014) sefiala, desde la figura de la teoria del salario justo, que la gratificacién del trabajo
no debe estar regulada exclusivamente por juicios de mercado, sino también por principios éticos y
sociales que aseguren ambientes dignos de vida. Esta concepcion establece que el salario debe
permitir satisfacer las necesidades basicas del trabajador y de su familia, favoreciendo al bienestar
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social y a la disminucion de la desigualdad economica. Este enfoque permite entender, para el estudio
del salario minimo en Colombia, su papel no solo como componente econdmico, sino como
herramienta de proteccion social, lo cual resulta concluyente para analizar la valoracion subjetiva que

los empresarios construyen frente al incremento.

Los empresarios no son actores pasivos ante los cambios reguladores; sus interpretaciones y marcos
de significado determinan sus respuestas estratégicas. Nina Baltazar y Reyes Hernandez (2022),
abordan el salario minimo como derecho fundamental y que esta asociado a la dignidad humana y a
postulados de justicia social desde un punto de vista de la economia del bienestar, recomendando
avanzar hacia la conceptualizacion de un salario minimo constitucional y una renta basica permanente.
Este enfoque es necesario, pues permite analizar el aumento salarial no solo desde las implicaciones
econdmicas en la estructura de costos empresariales, sino también como una importante politica
publica centrada en garantizar derechos sociales, la influencia en decisiones financieras y
presupuestarias de las MiPymes y en la percepcion de legitimidad y viabilidad que los empresarios

asignan a dicha politica.

La teoria del salario minimo como salario institucional para Gonzélez Gonzalez y Bermudez 2010)
complementa este analisis enfocando que éste viene definido por variables macroecondmicas como
la inflacidn, la productividad, el crecimiento economico y el comportamiento de los empleados. Segun
esta hipotesis, el salario minimo tiene doble funcién, pues protege a los trabajadores peor pagados y
modifica la estructura de costes de las empresas, especialmente en las industrias mas intensivas en
mano de obra. En contextos donde impera la informalidad, caso notorio en gran parte de los paises
latinoamericanos, los aumentos del salario minimo proyectan reacciones del mercado laboral que los

gerentes deberan descifrar y manejar en sus decisiones de contratacion, precios y estrategia.
Estrategias de planificacion presupuestaria en las MiPymes:

La tercera dimension analitica se centra en las estrategias de planificacion presupuestaria que las
MiPymes despliegan para enfrentar el choque regulatorio. De acuerdo con Horngren et al. (2011), el
presupuesto tiene la funcidn estratégica en la organizaciéon de recursos, la ejecucion del control
financiero y ser ese apoyo en la toma de decisiones para la sostenibilidad de las empresas. Desde un
punto de vista de la eficiencia administrativa definida como esa habilidad de optimizar resultados a
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través del uso eficaz de los recursos disponibles, la gestion presupuestaria representa uno de los
fundamentos esenciales para que las MiPymes tengan esa sostenibilidad y sean competitivas,
especialmente en escenarios de alto incertidumbre normativa (Srbinoska et al., 2023). La planificacion
financiera no solo es un componente de control, sino también una herramienta vital que permite

anticipar los riesgos y optimizar la utilidad organizacional.

De acuerdo con Martinez Gonzalez (2018), el alza del salario minimo ocasiona que el costo de la
mano de obra menos calificada se eleve, lo cual puede provocar ajustes en la demanda de trabajo a
través de dos canales fundamentales: un efecto escalado (disminucién del empleo derivada del
aumento de los costos laborales) y un efecto modo sustitucion (reemplazo de trabajadores menos
productivos por capital o trabajadores mas calificados). La flexibilidad de la demanda de trabajo con
respecto al salario puede ser de alrededor de -0,5 en el corto plazo, y hasta -1,0 y -1,4 en el largo
plazo. Estos cambios, sin embargo, pueden verse compensados por aumentos en la demanda de
mano de obra calificada o por cambios en la organizacion productiva de las empresas, lo que
demuestra que el efecto final de las estrategias presupuestarias estar en manos de la productividad,

la estructura del mercado laboral y las condiciones econémicas de cada pais.

Finalmente, se considera primordial el andlisis de la estructura productora de las MiPymes para
entender sus estrategias a la hora de planificar. Gonzélez Diaz y Becerra Pérez (2021) afirman que
las microempresas, por sus caracteristicas estructurales, como menor productividad relativa, limites
de capital y distribuciones organizativas méas simples, son elocuentemente diferentes en cuanto a
competitividad y capacidad en su adaptacion a los cambios econdmicos. Las microempresas tienden
a tener menos productividad y pagar salarios bajos respecto a las grandes empresas: en paises
miembros de la OCDE los salarios de empresas pequefias pueden ser un 20% mas bajos, pero en
América Latina la diferencia tiene a ser de hasta 60%, lo que muestra falencias estructurales de
eficiencia productiva y posibilidad de acceder a recursos financieros. Esta situacién hace que las
MiPymes sean muy sensibles a los cambios en las politicas laborales y que sus estrategias
presupuestales, desde la revision de precios, la inversidn en tecnologia y la renegociacion con

proveedores, resulten determinantes para su estabilidad financiera a mediano plazo (Olivares, 2014).

Bajo el enfoque tedrico de la relacion salario minimo-productividad laboral, debe entenderse como el

instrumento econdémico cuya viabilidad se ajusta al equilibrio entre los incrementos salariales y la
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capacidad productiva de la economia. Wang (2025) desarrolla un esquema unificado que introduce
dos medios de transmision clave de los aumentos del salario minimo: un medio salarial convencional,
donde el incremento en la compensacion de los trabajadores no calificados reduce la demanda laboral,
y un canal novedoso del esfuerzo laboral, donde el aumento en la productividad en respuesta a la
percepcion de justicia por parte de los trabajadores mitiga la pérdida de empleo. En equilibrio, las
empresas pagan salarios por encima del minimo para motivar el esfuerzo, y la elasticidad del empleo
de los trabajadores no calificados con respecto a su propio salario es de alrededor de -0.026, lo que

indica efectos de desempleo relativamente moderados.

Desde la teoria de la segmentacion del mercado laboral, no es posible analizar el empleo y los salarios
suponiendo que existe un solo mercado laboral y que este es homogéneo. Uribe et al. (2007), afirman
que, contrariamente al modelo neoclasico que plantea un mercado laboral competitivo, con libre
movilidad de trabajadores y una remuneracion determinada por la productividad marginal, las teorias
estructuralistas o dualistas plantean la existencia de segmentos claramente diferenciados. En los
paises subdesarrollados, tales como los de América Latina, esta segmentacion se manifiesta con
mayor intensidad, como consecuencia de las enormes diferencias en el desarrollo tecnoldgico que
existen entre los diferentes sectores. Por tanto, se puede hablar de un sector moderno o formal, que
incluye empleos “buenos”, estables, bien remunerados y con intensivas tecnologias de capital y otro
sector tradicional o informal, que agrupa los empleos “malos”, de baja productividad, inestables y poco
remunerados. Esta estructura tiene como consecuencia fundamental que la retribuciéon de un
trabajador no depende exclusivamente de su capital humano (educacién y experiencia), sino también
del sector donde consigue emplearse, lo cual pone de relieve la existencia de barreras a la movilidad
laboral de tipo tecnoldgico, como la dificultad para acumular capital fisico, o de tipo institucional, como

las relativas a la educacion, a la edad o a la sindicalizacion.

En linea con lo anterior, la discusion acerca de las causas de la informalidad laboral se enriquece con
el debate entre los enfoques estructuralista e institucionalista. Como lo plantea Jiménez Restrepo
(2012), la informalidad es un fenémeno asociado a la exclusion, segun el enfoque estructuralista.
Emerge como un mecanismo de subsistencia para los trabajadores que no logran ser absorbidos por
un reducido sector moderno que no genera suficientes empleos de calidad, debido a la escasa
diversificacion econdmica y la baja integracion tecnoldgica del pais. Elegir la informalidad no es una
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decision voluntaria, sino una respuesta a la falta de opciones en el sector formal. Por el contrario, el
enfoque institucionalista (o legalista) explica la informalidad como consecuencia de una decision
racional de agentes que eligen operar al margen de la ley para evadir los elevados costos y las
regulaciones que el estado impone. Desde este punto de vista, la informalidad es una evasion
voluntaria de la “sobre regulacion” estatal. Desde un ejercicio econométrico para América Latina
concluye Jiménez Restrepo (2012), que ambos enfoques son relevantes y complementarios para
explicar el comportamiento de la informalidad, por lo cual un analisis integral debe considerar tanto las
variables estructurales de la economia (como el crecimiento y la productividad) como las

institucionales (como la percepcion de la corrupcion y los costos de la regulacién).

Asimismo, Tirado (2015) sefiala que la visién empresarial sobre el aumento del salario minimo no debe
analizarse desde la perspectiva de la psicologia individual o teorias empresariales, sino que es
necesario considerar la confusa red de relaciones de poder en que se encuentran inmersos los
empresarios de MiPymes. La autonomia del Estado facilita la parafrasis del incremento salarial como
una decision autonoma del Estado que incide claramente en sus costos. Esta vision genera una
sensacion de vulnerabilidad porque carecen del poder estructural que los grandes grupos econémicos
tienen para influir o paralizar estas politicas. Esta desigualdad de poder los lleva a implementar en sus
presupuestos estrategias defensivas como Unica estrategia de respuesta. Ademas, su percepcion se
caracteriza por la limitada capacidad de acciéon colectiva a través de los gremios, que esta
condicionada por elementos como la cohesion interna, los recursos y la legitimidad. También, se
encuentra en una situacion subordinada ante el discurso de los empresarios de gran tamario y con
consciencia de una limitada capacidad para poner en marcha mecanismos de poder instrumental como

la influencia, el convencimiento técnico o la presion (Tirado, 2015).

Desde la perspectiva del marco teorico utilizado por Arango et al., (2022), el incremento del salario
minimo representa una presion directa y multidimensional sobre el presupuesto de las micro,
pequefias y medianas empresas colombianas. En primer lugar, eleva la forma inmediata la masa
salarial, lo que, en la mano de obra suele representar entre el 40% y el 60% de los costos operativos,
esto implica un deterioro del margen de rentabilidad que dificilmente puede absorberse sin ajustes
estructurales. Los modelos DSGE (Equilibrio General Dindmico Estocastico) evidencian efectos
adversos sobre la inversion y la produccion donde las MiPymes con menor capacidad de
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financiamiento quedan atrapadas en la disyuntiva de trasladar el mayor costo al precio final del
producto (contribuyendo a la inflacién detectada en el analisis del equilibrio parcial) o reducir su planta
de personal hacia la informalidad laboral, agravando el deterioro de las cuentas fiscales a través de la
menor recaudacion por nomina, salud y pensiones. Advierte que, los aumentos salariales generan
respuestas de precios y aumentan la inflacién, lo que encarece los insumos que adquieren las
MiPymes, creando un efecto de pinza sobre los presupuestos. A mayores costos laborales por arriba
y mayores costos de operacion por abajo. En sintesis para las MiPymes colombianas, cada incremento
del salario minimo superior al crecimiento real de la productividad, circunstancia que ocurre con
frecuencia, ya que la proporcién salario minimo/salario mediano en Colombia esta cerca del 90%, muy
por encima del promedio de la OCDE (Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico)
que es del 50%, se traduce en la disminucién estructural de su potencia de inversion, de contratacion

formal y de supervivencia financiera a mediano plazo.

Cada vez que se ajusta el salario minimo, las pequefias y medianas empresas son las primeras en
sentir el golpe en sus finanzas. La razon es estructural, a diferencia de las grandes corporaciones, las
Pymes dependen de manera critica de su fuerza laboral, y el pago de esa nomina presenta la porcion
mas significativa de sus costos fijos. Olivares (2014), en su investigacion sobre una empresa
productora de flores en Chile, lo demuestra con cifras concretas: el gasto en remuneracion llegaba a
consumir mas del 80% de todos los costos fijos del negocio, lo que significa que cualquier variacion
en el salario minimo se traduce casi de forma automatica en una reduccién de las ganancias. Y no se
trata de un efecto menor, este estudio proyecta que un incremento del 20% en el salario minimo podria
recortar la utilidad anual de una pyme en mas de un millén de pesos chilenos, mientras que la empresa
se veria obligada a vender cerca de 2.300 unidades adicionales solo para no caer en perdida. Esta
realidad se vuelve mas critica cuando el ajuste salarial supera con creces el crecimiento real de la
productividad del negocio, pues en ese escenario el margen operacional se estrecha, el punto de
equilibrio se desplaza hacia arriba y la sostenibilidad financiera de la empresa queda seriamente
comprometida. Para ello, se concluye que los reajustes deben ser graduales y calibrados con cuidado,
de modo que protejan el ingreso de los trabajadores sin sacrificar la viabilidad de los negocios que,

son quienes les generan empleo.
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Marco metodolégico

En este punto del trabajo se presenta de manera metddica y detallada el proceso disefiado para
alcanzar los objetivos planteados. Para ello, se adopta una estructura légica y el rigor propio de la
investigacion, en la cual se especifican el enfoque, el tipo y el disefio del estudio, asi como la poblacién
y la muestra seleccionada. Asimismo, se describe la técnica e instrumento utilizado para la recoleccién
de datos, los procedimientos implementados para garantizar su validez y confiabilidad, y, finalmente

las estrategias empleadas para el anélisis e interpretacion de los resultados.

En primer lugar, planteamos desarrollar la investigacién desde el enfoque cualitativo. Esta decisidn
metodoldgica la relacionamos de forma directa con la naturaleza de la pregunta de investigacion
planteada, cuyo objetivo central es comprender la percepcion de los empresarios de las MiPymes de
Medellin sobre el incremento del salario minimo para el 2026 y la incidencia percibida de este ajuste
en la toma de decisiones sobre la planificacion presupuestal. Para Creswell (2014) la investigacién
cualitativa es especialmente adecuada cuando queremos explorar y entender el significado que los
individuos o grupos le dan a un problema social 0 humano. Para este caso, el fenémeno de interés es
la percepcion empresarial que no podria ser capturado a través de indicadores numéricos aislados,
mas bien requiere comprender como los empresarios interpretan, viven y dan sentido a la variable

exogena, que impacta las decisiones presupuestarias.

Creswell (2014) sefiala que existen criterios para escoger el enfoque cualitativo como cuando el
objetivo es explorar un fenomeno sobre el cual existe poca investigacion previa en un contexto
especifico, 0 cuando se desea entender como los actores involucrados construyen significados en
torno a una situacién particular. Este trabajo cumple con ambos pues no se encontraron estudios
previos que aborden la percepcion de los empresarios de las MiPymes de Medellin sobre el incremento
del salario minimo para el 2026 y la incidencia percibida de este ajuste en la toma de decisiones sobre
la planificacién presupuestal; por otra parte, se busca analizar cdmo los empresarios estan
interpretando esta variacion normativa, qué valoraciones obtienen en torno a ella y las interpretaciones

se traducen en decisiones relacionadas con la estructura presupuestaria de sus organizaciones.

Siguiendo el enfoque cualitativo de investigacion, busca entender los significados construidos por los

actores, especificamente las percepciones de los empresarios de MiPymes en Medellin frente al
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incremento del salario minimo para 2026. De acuerdo con Creswell (2014) la investigacion cualitativa
se caracteriza por el interés de examinar y entender como las personas interpretan sus experiencias,
crean significados y entiende los fendmenos que inciden en sus vidas y decisiones. El objetivo de este
trabajo no es establecer relaciones de causalidad entre variables, sino comprender la percepcién de
los empresarios: como leen esta variacidn normativa, qué lecturas construyen al respecto y como se

traducen en decisiones concretas en la estructura presupuestaria de sus organizaciones.

Varios tipos de disefios se mueven dentro de la investigacion cualitativa y Creswell (2014) los
menciona: estudio de caso, fenomenologia, etnografia, teoria fundamentada y estudio narrativo. El
presente trabajo se rige por un disefio de estudio de caso multiple, ya que se da una profundizacion
de un fenémeno actual (aumento salarial del 2026) con su contexto real (las MiPymes de Medellin),
teniendo en cuenta los puntos de vista de distintas unidades de analisis (empresas micro, pequefias
y medianas). Esto permite captar la riqueza y complejidad de las vivencias y percepciones de los

empresarios y las particularidades de sus respuestas presupuestarias ante una situacion externa.

Este método no implica que nosotros manipulemos ninguna variable a propdsito (la subida del salario
minimo es un hecho, no un estimulo que podamos controlar los investigadores). Los datos se recogen
en un Unico momento temporal: el periodo inmediatamente posterior al anuncio e implementacion del
aumento salarial para el 2026. Esta decisidn se justifica porque el fenémeno que se investigd es
coyuntural, lo cual permite una comprensién mas centrada y contextualizada de las percepciones y
ajustes presupuestarios en un momento critico para la economia de las MiPymes (Hernandez-

Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

La poblacion de estudio estara conformada por las MiPymes legalmente constituidas y en
funcionamiento en la ciudad de Medellin. La Ley 590 de 2000, modificada por el articulo 43 de la Ley
1450 de 2011, define a la micro, pequefia y mediana empresa como toda unidad de explotacion
econdmica, que ejercite actividades empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales o de
servicios, en zona rural o urbana, por cuenta de persona natural o juridica. EI Gobierno Nacional, para
efectos de clasificacion del tamafio empresarial, expidié el Decreto 957 del 05 de junio de 2019, que
adiciona el Capitulo 13 al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015. Este decreto

regula el tamafio empresarial con base en los ingresos anuales por actividades ordinarias y con rangos
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diferentes segun el sector econémico en que la empresa desarrolle su actividad. (Departamento

Administrativo de la Funcién Publica, 2019).

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 957 de 2019 Presidencia de
la Republica de Colombia (2019), los rangos de clasificacion por macro sectores economicos se
establecen con base en los ingresos por actividades ordinarias anuales expresados en Unidades de
Valor Tributario (UVT). Para el sector manufacturero, se consideran microempresas aquellas con
ingresos < 23.563 UVT,; pequefias empresas, aquellas con ingresos > 23.563 UVT y < 204.995 UVT;
y medianas empresas, aquellas con ingresos > 204.995 UVT y < 1'736.565 UVT. Para el sector
servicios, la clasificacion es: microempresas con ingresos < 32.988 UVT; pequefias empresas con
ingresos > 32.988 UVT y < 131.951 UVT; y medianas empresas con ingresos > 131.951 UVT y <
483.034 UVT. Para el sector comercio, la clasificacion es: microempresas con ingresos < 44.769 UVT;
pequefias empresas con ingresos > 44.769 UVT y < 431.196 UVT; y medianas empresas con ingresos
> 431.196 UVT y < 2160.692 UVT. La UVT es la unidad de referencia utilizada por la normativa
colombiana para actualizar anualmente los rangos de ingresos, conforme a la variacion del indice de

Precios al Consumidor (IPC).

La clasificacion, que se aplica desde diciembre de 2019, reconoce las diferencias sectoriales
existentes en el tejido empresarial colombiano y permite conocer con mayor precision el tamafio real
de las empresas. Asi lo manifestd el entonces ministro de Comercio, Industria y Turismo, “la nueva
disposicion es mas cercana a la realidad del tejido empresarial ya que reconoce las diferencias
sectoriales” (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2019, parr. 4). Por consiguiente, para el
presente estudio, se adoptara la clasificacion vigente establecida por el Decreto 957 de 2019,
comprobando el sector economico de cada empresa participante y el valor de sus ingresos por
actividades ordinarias anuales de acuerdo con la informacién registrada en el Registro Unico

Empresarial y Social (RUES) (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2019).

Por ello, se establecié una muestra no probabilistica, ya que, de acuerdo con el enfoque cualitativo, la
investigacion no busca la generalidad estadistica, sino la profundidad y riqueza de la informacién. Se
utilizara un muestreo intencional, el cual permite seleccionar a los participantes de acuerdo con su

capacidad y disposicion para proporcionar informacién adecuada y profunda sobre el tema de
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Resulta demasiado beneficioso cuando el investigador tiene el objetivo de recopilar datos cualitativos
de una poblacion especifica. EI muestreo planificado, que permite centrarse en caracteristicas
especificas, posibilita la concentracidn en aspectos particulares. Condiciones o fendmenos concretos
que son cruciales para la interrogante de la faceta de la pregunta. El muestreo intencional consiste en
elegir casos que sean ricos en informacion, ya sean éstos personas, grupos o eventos relevantes para

el tema de estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

Para este estudio se trabajara con una muestra de 8 MiPymes de la ciudad de Medellin. Este tamafio
de muestreo permitira: garantizar la presencia de las tres tipologias definidas (empresas micro,
pequefias y medianas), captando la variabilidad de las respuestas presupuestales segun el tamafio
organizacional (Ministerio del Trabajo, 2026). Ademas, incluir a organizaciones de los distintos
sectores econdémicos (manufactura, servicios y comercio), reconociendo la heterogeneidad del tejido
empresarial y las particularidades sectoriales establecidas en la normativa vigente (Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, 2019). Finalmente, lograr la saturacion de categorias, es decir,
el momento en el que los datos se vuelven redundantes o repetitivos y los nuevos analisis confirman

los datos que se han establecido (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

El muestreo por cuotas dentro de este enfoque intencional pretende una representacion que refleje la
estructura del objeto de estudio, en subsectores, tamafios 0 zonas, segun los criterios de investigacion.
El propésito no se fundamenta en la eleccion aleatoria de casos que sean ilustres de la poblacién, sino
en optar por casos que logren proporcionar una mejor comprension de la tematica, con una mayor
amplitud y riqueza de datos (Curtis et al., 2000). Dando coherencia a lo expuesto del trabajo la muestra
quedo integrada por una empresa de clasificacion mediana, cuatro microempresas y tres pequefias
empresas, para un total de ocho objetivos analizados. Con el fin de ser heterogéneos y tener una

perspectiva amplia, fueron incluidas entidades del sector comercio, servicios e industrial.

Para complementar el instrumento de recoleccion de datos se creara una guia de entrevista con
preguntas abiertas, la misma se encontrara estructurada en dos secciones, con el fin de abordar los 2

aspectos centrales de la pregunta de nuestra investigacion:

La percepcion empresarial: La percepcion empresarial: En esta seccidn examinaremos temas como:

¢,qué significa para usted el incremento del salario minimo para el 2026?, ;qué opina de la justificacion
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del gobierno basada en el concepto de “salario vital’?, ;qué emociones o preocupaciones le ha
generado este incremento?, ;confia en que su empresa pueda absorber el incremento sin afectar su
estabilidad?, ¢qué expectativas tiene sobre el efecto en la competitividad y sostenibilidad de su
negocio?, ;De qué manera considera que los criterios del incremento salarial para 2026 se alinean o

se distancian de las condiciones operativas actuales de su organizacion?

Las variaciones en la estructura presupuestaria: En esta seccion se repararan las decisiones
concretas que han tomado o se proponen a tomar los empresarios frente al incremento. Se le
preguntara sobre: ;ha tenido que modificar las partidas de némina, seguridad social o provisiones?,
¢ ha realizado ajustes en otras areas del presupuesto como marketing, inversion o gastos operativos?,
iha considerado o implementado estrategias como la reduccién de personal, la modificacién de
jornadas laborales, la renegociacion con proveedores, la inversion en tecnologia o el incremento de

precios?, ;como ha manejado el impacto en el flujo de caja y la liquidez de la empresa?

Para garantizar la validez y fiabilidad de los instrumentos vamos a implementar los siguientes

procedimientos propios de la investigacion cualitativa:

Validez de contenido: Con respecto a la validez del instrumento, se toma en cuenta la validez de
contenido, para lo cual se someterd a un guion de entrevista a revision por parte de expertos
académicos en las areas de administracion financiera y econdmica. Estos expertos valoraran la
oportunidad, claridad y relevancia de las preguntas respecto a los objetivos de la investigacion, con el
fin de garantizar que el instrumento aborde adecuadamente el tema de estudio, asi lo plantea

(Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

Fiabilidad o credibilidad: Con el fin de lograr una recoleccién de datos consistentes, se llevara a
cabo una prueba piloto con 1 a 3 MiPymes, lo que facilitara el ajuste del lenguaje, la secuencia y la
profundidad de las preguntas. También se empleara una técnica de triangulacién de fuentes, donde
cruzaremos la informacion que aporten los empresarios con datos secundarios (informes econdmicos
y estudios anteriores) a fin de dar mayor firmeza a los resultados. En este sentido Hernandez Sampieri
y Mendoza Torres (2018) indica que la credibilidad en la investigacion cualitativa se obtiene a través

de estrategias como la revision previa de los instrumentos y la triangulacion de informacion.
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Auditable: En cuanto a este criterio, se llevara un registro detallado del proceso, incluyendo
grabaciones de las entrevistas y sus transcripciones, para garantizar la transparencia del analisis y
permitir que otros investigadores entiendan la légica del proceso seguido y puedan verificar las
interpretaciones realizadas. Lincoln y Guba (1985) plantean que la conformabilidad en estudios

cualitativos se logra mediante la construccion de un registro detallado del proceso investigativo.

La presente investigacion se compromete a respetar los principios éticos fundamentales que rigen la
realizacion de estudios en seres humanos, acorde con lo establecido en el Informe Belmont de 1979
(respeto por las personas, beneficencia y justicia) y los lineamientos de la Declaracién de Helsinki de
la Asociacion Médica Mundial (National Commission for the Protection of Human Subjects of

Biomedical and Behavioral Research, 1979).

El Decreto 1377 de 2013, reglamentario de la Ley 1581 de 2012, regula los mecanismos para obtener
la autorizacion de los titulares y la responsabilidad en el tratamiento de datos personales (Presidencia
de la Republica de Colombia, 2013, articulo 1°). Con esta norma, los datos obtenidos en este estudio
(opiniones de empresarios sobre politica publica) son considerados datos sensibles, ya que pueden
afectar su intimidad o generar algun tipo de discriminacion. Por tanto, la investigacion se acoge al
tratamiento excepcional de datos sensibles para fines cientificos del articulo 6° de la Ley 1581 de 2012

(Congreso de la Republica de Colombia, 2012).

Consentimiento informado y confidencialidad. Previo a cada entrevista los participantes firmaran un
formulario de consentimiento informado donde se les explicara de manera clara: (a) el propésito de la
investigacion, (b) los procedimientos (entrevista con grabacién en audio), (c) los beneficios y los
riesgos minimos, (d) las medidas de confidencialidad, (e) el caracter voluntario de su participacién y
(f) su derecho a retirarse sin penalizacion. El presente procedimiento se ajusta al Decreto 1377 de
2013, que exige autorizacién previa, expresa e informada (articulo 5°). Las grabaciones y
transcripciones se consideraran como informacion confidencial (Ley 1581 de 2012). Se aplicaran tres
medidas: a) Almacenamiento seguro en dispositivos con contrasefia y carpetas cifradas, b) Acceso
controlado restringido a los investigadores principales, y c) Plazo de conservacién (eliminacion
definitiva 6 meses después de la defensa del trabajo), conforme al articulo 11 del Decreto 1377 de
2013 (Presidencia de la Republica de Colombia, 2013).
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Proteccidn y anonimizacion de datos confidenciales. Para proteger la privacidad, (a) los nombres
reales seran reemplazados por codigos alfanuméricos (E-01, E-02) o pseuddnimos en transcripciones
y en el informe final, (b) se omitiran detalles geogréficos, institucionales o contextuales especificos, y
(c) las referencias a empresas, ubicaciones o fechas seran genéricas. El trabajo se publicara en el
repositorio institucional del Tecnoldgico de Antioquia (acceso abierto), por lo tanto, no se incluiran
anexos con informacion sensible: los consentimientos firmados se conservaran fisicamente, no se
anexaran las transcripciones completas, y cualquier documento con informacion identificable sera
excluido de la version publica. Esta decision se toma en virtud del principio de minimizacion de datos
(articulo 4°, literal b, Ley 1581 de 2012) y la prohibicidon de publicar en Internet datos personales

sensibles sin control de acceso (Congreso de la Republica de Colombia, 2012).

Para el andlisis de los datos se utilizara la técnica de contenido cualitativo, que permite identificar,
organizar y comprender los patrones de significado que emergen de las alocuciones de los
participantes. Este proceso lo realizaremos en las siguientes etapas: El reconocimiento de los datos
con una lectura minuciosa de las transcripciones con el fin de tener una vision general de la informacion
recogida, la debida creacion de los codigos iniciales que son el de identificar fragmentos relevantes
de las entrevistas y etiquetarlos en funcién de su contenido, la busqueda de temas mediante
agrupamientos de cddigos afines en categorias o temas mas amplios que den cuenta de los hallazgos.
Este procedimiento se fundamenta en lo propuesto por Braun y Clarke (2006), quienes plantean un
enfoque sistematico para el analisis tematico de la investigacion cualitativa, donde se puede identificar,

organizar y comprender los patrones de significado que emergen de los discursos de los participantes.

Este anélisis consentird cumplir con cada uno de los objetivos especificos. En primer lugar, se van a
conocer esas posturas y percepciones de los empresarios ante el tema del aumento salarial (objetivo
especifico 1). En segundo lugar, se contaran los cambios reportados en la estructura presupuestaria
de las MiPymes (objetivo especifico 2). Por Ultimo, se examinaran las relaciones entre la percepcion
y los ajustes realizados, identificando esquemas, tensiones y maniobras que emergen de los discursos
de los entrevistados (objetivo especifico 3). A partir de lo anterior, se espera representar e interpretar
el fenémeno del estudio, comprendiendo el efecto del incremento salarial desde la perspectiva de los
propios empresarios. De este modo, se busca aportar una vision integra de la problematica que
permita dar cumplimento al objetivo general del presente trabajo investigativo.
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Dimensiones y preguntas de la entrevista

REVISTA
VIRTUAL DE
ESTUDIANTES

Definicion

Fuente

Pregunta

Tabla 1.
Constructivo o
variables
Percepcion sobre

politica salarial.

Opinion del empresario
sobre la justificacién
del gobierno basada en

(Draca et al., 2006).

;Como describe la
viabilidad financiera de
su empresa frente al
incremento del 23,78%
establecido para la

el salario vital. - .
remuneracion minima
en 20267
iComo califica el
Emociones 0 impacto del incremento
1 0
Impacto o  efecto preocupaciones (Del Carpio & Pabdn, del 2?”786 para  la
; generadas por el estabilidad de su
emocional. . o 2017) .
incremento del salario negocio? (Muy
minimo. negatvo a  muy
positivo).
iSiente  que  su
Capacidad de |la empresa tiene
Incidencia en la politica empresa para’lml‘luw en (Rodriguez Leiva, capamdadlc!e influir en
decisiones publicas a las  decisiones de
laboral. 2010)

traves de gremios o

politica laboral a través

asociaciones. de gremios 0
asociaciones?
Proyeccién a futuro ¢Qué expectativas

teniendo en cuenta las

tiene sobre el efecto en

Expectatlyas variables que puedan (Horngrenetal.,2011) la competitividad y
empresariales. . L
surgir ~ con  este sostenibilidad de su
incremento. negocio?
;De qué manera
considera que los

Percepcion De politica
publicas.

Opinién sobre si las
decisiones
gubernamentales
consideran la realidad
de las MiPymes.

(Quintero
2018)

Reatiga,

criterios del incremento
salarial para 2026 se
alinean o se distancian
de las condiciones
operativas actuales de
Su organizacion?

Costos laborales.

Incrementos en los
gastos de nomina y
seguridad social
derivados del aumento

(Ortiz Anaya, 2016)

(En qué medida el
aumento del SMLV ha
incrementado sus
costos de némina y

del SMLV. seguridad social?
o
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REVISTA
VIRTUAL DE
ESTUDIANTES

(Escala de 1-5).

Liquidez empresarial

Disponibilidad de
efectivo para cumplir
obligaciones a corto
plazo.

(Horngren et al.,2011)

iComo se ha visto
afectada la *liquidez
(flujo de caja) de su
empresa para cumplir
con las obligaciones de

corto plazo?
, . ;Ha  tenido ue
Diferencia entre etie 4a
. modificar su *margen
ingresos y costos que de ganancias*
Margen de ganancia.  determina la (Ortiz Anaya, 2016)
o esperado para
rentabilidad de la
o absorber el  costo
empresa. laboral?
(Qué  areas  del
Cambios en la pregupuesto o
. : g : sufrido recortes para
Ajustes asignacién de recursos (Bossavie,  Laurent, . I
| o 201 priorizar el pago de
presupuestales. para priorizar gastos 2019) nomina?  (Inversion
como la némina. Merca déo ’
Mantenimiento, etc.).
¢Ha incrementado el
Incremento en el valor .
de productos o precio de SUS
. . (Arboleda Correa, productos o servicios
Ajuste en los PV. servicios como :
2025) como  consecuencia
respuesta a mayores di del
costos irecta del aumento
' salarial?
Decisiones ¢Qué medidas ha

Gestion de talento

humano.

relacionadas con la
contratacion, reduccién
o reestructuracion del
personal.

(Espejo, 2022)

tomado o planea tomar
respecto a su planta de
cargos?

Formalidad laboral.

Nivel en que Ila
empresa se mantiene
dentro del marco legal
del empleo formal.

(Espejo, 2022)

¢ Considera que el nivel
del salario minimo
dificulta la permanencia
de su empresa en el

empleo formal?

, ; Qué herramientas de

Uso de herramientas ¢Que herr

, planificacion
o . presupuestales  para (Srbinoska et al. "
Planeacion financiera. . presupuestal  utiliza
enfrentar cambios 2023) )
L para afrontar el cambio

econdmicos.

?.
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Analisis y discusion de resultados

El presente apartado expone los hallazgos obtenidos a partir de la implementacion del instrumento de
recoleccion de datos descrito en la metodologia, consistente en una guia de entrevista aplicada a ocho
(8) directivos de micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes) de la ciudad de Medellin. El
apartado se organiza en dos grandes secciones. En la primera se presentan los resultados de las
entrevistas de manera descriptiva, incorporando fragmentos textuales de las respuestas de los
participantes, sin ningun tipo de interpretacion. En la segunda seccidn se desarrolla la discusion de
dichos resultados, contrastandolos con los antecedentes y referentes tedricos revisados, asi como con
el problema de investigacion planteado, con el propdsito de comprender la incidencia del incremento
del salario minimo legal vigente (SMLV) para el afio 2026 en la planificacion presupuestal de las

MiPymes.
Presentacion de Resultados

A continuacién, se presentan los resultados organizados por las categorias de analisis definidas en la
metodologia: perfil de las empresas, percepcion del impacto del incremento salarial, efectos sobre la
liquidez, la rentabilidad y los precios, ajustes en la estructura presupuestal y estrategias adoptadas.
Los fragmentos citados corresponden a las respuestas literales de los participantes, identificados
mediante codigos alfanuméricos (E-01 a E-08) en cumplimiento de los compromisos de

confidencialidad establecidos en el consentimiento informado.
Perfil de las Empresas Entrevistadas

La muestra estuvo conformada por ocho (8) empresas de la ciudad de Medellin, distribuidas de la
siguiente manera segun su tamafo: cinco (5) microempresas (E-03, E-04, E-05, E-06, E-07) dos
empresas pequefias (E-01, E-02) y una empresa mediana (E-08). Esta distribucion refleja la estructura
del tejido empresarial colombiano, en el que las microempresas representan la mayor proporcion del

total de unidades productivas.

En cuanto al sector econdmico, las empresas pertenecen a los sectores de comercio (E-02, E-04, E-
05, E-07, E-08), servicios (E-03, E-06) e industria (E-01). Esta heterogeneidad sectorial permite
capturar diversas perspectivas sobre el impacto del incremento salarial, en linea con el disefio de

estudio de caso multiple adoptado en la metodologia.

21 JENERO -JUNIO [ ISSN 2422 - 3989 132



Eq

ARTICULO DE INVESTIGACION REVISTA

P ibn de | i VIRTUAL DE
ercepcion de los empresarios ESTUDIANTES

de las MIPYMES de Medellin...

Respecto a la antigliedad, cinco (5) de las ocho empresas tienen menos de seis afios de
funcionamiento (E-01, E-02, E-03, E-05, E-07), mientras que las tres restantes (E-04, E-06, E-08)
cuentan con seis 0 mas afos de trayectoria. Es importante sefialar que las empresas E-01, E-02 y E-

03 pertenecen al mismo grupo empresarial.

En relacion con la estructura salarial, los resultados muestran variaciones importantes entre las
empresas. En el caso de E-05, el 100% de sus colaboradores devenga el SMLV. E-07 report6 que el
50% de su némina se encuentra en el SMLV, mientras que E-06 indicé que entre el 26% y el 50% de
sus trabajadores lo perciben. E-08 sefialdé que entre el 76% y el 100% de su planta salarial estéa
vinculada al minimo legal. En contraste, E-01, E-02 y E-03 indicaron que solo el 4% o el 1% de sus

empleados devenga el SMLV, lo que evidencia una menor exposicidn directa al incremento decretado.
Percepcion del Impacto del Incremento del 23,78%

Al indagar sobre la calificacion del impacto del incremento del 23,78% en el SMLV para el afio 2026,
la mayoria de los entrevistados expresé una percepcion negativa 0 muy negativa. A continuacion, se
presentan fragmentos representativos de las respuestas obtenidas. En primer lugar, los participantes
E-05 y E-07 calificaron el impacto como “muy negativo”. De igual manera, E-08, del sector comercio,
manifestd que el incremento resulta “muy negativo, ya que toca trasladarle el aumento al consumidor
final, ajustar presupuestos e incluso frenar crecimiento de la empresa”. En concordancia con esta
percepcion, E-06, empresa del sector servicios con modelo B2B, sefialé que el impacto es “muy
negativo, ya que trabajamos en el sector B2B con corporativos a los cuales les podemos aumentar
solo el IPC, lo cual nos deja un porcentaje muy alto a cubrir que no podemos aumentar a nuestros

clientes”.

Por otra parte, E-01, E-02 y E-03 corresponden a un mismo grupo empresarial, ofrecieron una
perspectiva mas estructural al afirmar que “es determinante el costo que debe asumir la sociedad,
pues los costos asociados al criterio de salario minimo son inversamente proporcionales a este
incremento, lo que no se presenta con el incremento del precio de venta que debe observar otras
variables como precio de mercado, entre otros. Ademas, en el caso de las empresas comerciales y de
servicios, mas del 70% del costo equivale a mano de obra directa”. Finalmente, E-04 fue el Unico
participante con una percepcion diferente, calificandolo el impacto como “muy positivo, mientras que
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el costo de los productos y materia prima sigan siendo evaluados y supervisados para evitar un

incremento desproporcionado”.
Efectos sobre la Liquidez (Flujo de Caja)

Al preguntar sobre la afectacion de la liquidez y el flujo de caja para cumplir con las obligaciones de
corto plazo, los entrevistados reportaron. En primer lugar, E-01, E-02 y E-03 describieron una presién
directa en los ciclos de pago afirmando que existe “un incremento de los flujos de pago de néminas
quincenales, ya que nuestra politica de ventas a crédito es a 30 y 45 dias, lo que genera un retorno
de cartera inferior al habitual, pues el incremento no fue proporcional al generado por mano de obra”.
Por su parte, E-06 tom6 una medida radical para proteger el flujo de caja, indicando que “para evitar
la iliquidez, tomamos la decision de integrar herramientas de inteligencia artificial y despedir

empleados”.

De igual manera, E-08 opt6 por contener el crecimiento como mecanismo de proteccién, afirmando
que “para no poner en riesgo la liquidez se tomo la decision de no continuar con el crecimiento de la
empresa, se decidid dividir tareas entre los colaboradores existentes para no contratar mas personal
y ademas se mermaron las bonificaciones”. Asimismo, E-07 calificé el impacto de manera contundente
al expresar que fue “muy negativo, me afect6 demasiado”. Mientras que E-05 respondi6
‘negativamente”. Finalmente, E-04 reporté una situacion diferente, sefialando que “no hemos tenido
dificultades para cumplir con nuestras obligaciones; no negamos que el flujo de caja se ve afectado
por el incremento de algunas obligaciones, pero nosotros mermamos el margen de utilidad y ajustamos
el inventario para tener lo que necesita el negocio para la operacion, dejando de lado los grandes

inventarios y poder bajar los costos de las obligaciones”.
Efectos sobre la Rentabilidad y los Margenes de Ganancia

Frente a la pregunta sobre si han tenido que modificar el margen de ganancias esperado para absorber
el costo laboral, la totalidad de los ocho (8) entrevistados respondio afirmativamente. Entre los
testimonios mas representativos se destaca, la E-04, quien pese a reducir margenes, mantuvo su
planta de personal diciendo “si, nosotros bajamos un poco el margen de ganancia con el fin de poder
sostener la misma cantidad de colaboradores y seguir ofreciendo la mejor calidad y servicio a nuestros
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clientes”. Mientras la E-06 y E-08 reportaron ajustes méas profundos que implicaron también cambios

estructurales al decir que “si, y también la estructura de personas. Como el recorte de personal”.
Ajuste de Precios como Respuesta al Incremento Salarial

Al preguntar si se han incrementado los precios de productos o servicios como consecuencia directa
del aumento salarial, siete (7) de los ocho (8) entrevistados sefialaron haber realizado o contemplado
ajustes de precios. E-01, E-02 y E-03 indicaron que “se ha incrementado, sin embargo, no en la misma
proporcion del incremento de mano de obra”. De manera complementaria, E-07 manifestd que “se ha
incrementado para recuperar un porcentaje de las pérdidas en el afio en curso”. Asimismo, E-08
confirmo que “si, el incremento se aplico desde inicio de afio, ya que proveedores y materias primas
aumentaron”. Por otra parte, E-06 sefialé una limitacién estructural en su sector, afirmando que “como
somos full B2B no podemos subir por fuera del margen del IPC”. Finalmente, el Ginico caso en que no
se efectud un ajuste de precios vinculado directamente al alza salarial fue E-04, quien expresé que
“nosotros hicimos el incremento normal del afio por el aumento del IPC en algunos productos de la

materia prima y arriendos y servicios, mas no con la excusa o razén del aumento salarial”.
Ajustes en la Estructura Presupuestal

En cuanto a las areas del presupuesto que han sufrido recortes para priorizar el pago de némina, los
resultados evidencian los siguientes patrones por empresa. Donde E-01, E-02 y E-03 sefialaron que
“se ha disminuido el gasto de mercadeo y se ha incrementado el endeudamiento para cumplir con el
plan de inversion”. Ademas, la E-05 indica que “recorte de Personal”. Asimismo, la E-06, E-07 y E-08
responde que “directamente empleados; redujimos casi en un 50% los empleados o la modalidad del
contrato que se tenia con algunos de ellos, me toco hacer recorte de personal y los empleados que
quedaron asumieron mas roles”. La E-04 fue la excepcion, reportando que no realizé recortes en
ninguna area “ninguno. Nosotros reajustamos el margen de utilidad, bajamos los inventarios
voluminosos y junto con nuestros colaboradores estamos trabajando en optimizar nuestro servicio,

mermando el margen de reprocesos y errores que aumenten el costo de la operacion”.
Medidas respecto a la Planta de Cargos

Frente a la pregunta sobre las medidas tomadas o planeadas respecto a la planta de cargos —entre
las opciones: A) reduccion de personal, B) sustitucidn por tecnologia o perfiles mas calificados, C)
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congelacion de nuevas contrataciones, los resultados muestran que, E-01, E-02 y E-03 optaron por
las opciones B y C (sustitucidn tecnoldgica y congelacion de contrataciones). Por otra parte, E-05
indico que “menos empleados y que sean multiroles”. Ademas, E-06 aplicé las tres medidas (A, By
C). E-07 aplicd Ay B. De igual manera E-08 reportd la “integracion de |A, A-B-C”. Por ultimo, E-04 fue
el unico que declard que “no han tomado ni planean tomar medidas a corto plazo sobre nuestros
colaboradores, mantenemos los mismos, mantenemos la misma calidad y buen servicio; intentamos

optimizar en otros aspectos del negocio, pero el plan no es afectar a nuestros colaboradores”.
Percepcion sobre Formalidad Laboral y Empleo

Respecto a si el nivel del salario minimo dificulta la permanencia de las empresas en el empleo formal,
seis (6) de los ocho (8) entrevistados respondieron afirmativamente. E-01, E-02 y E-03 indicaron que
el incremento “si, disminuye la contratacion directa”. De igual manera, E-04 ofrecidé una lectura
contextualizada sefialando que “si, el nivel del salario minimo representa un reto para sostener el
negocio, pero también es claro que siempre es un reto para las pymes sobrevivir en este pais con los
altos costos de impuestos y prestaciones”. Asimismo, E-06 y E-08 coincidieron en que “el fenomeno
afecta totalmente la formalidad”. En contraste, E-05 fue el Unico en responder negativamente a esta

pregunta.
Estrategias Presupuestales para Afrontar el Cambio

Frente a las estrategias presupuestales utilizadas A) presupuesto basado en riesgos, B) presupuesto
incremental, C) planificacion estratégica a largo plazo, las empresas respondieron. En primer lugar, E-
01, E-02 y E-03 utilizan las estrategias A y B (basado en riesgos e incremental). Por otra parte, E-05
y E-07 aplican la estrategia C (planificacion estratégica a largo plazo). Asi también, E-06 sefialé utilizar
la estrategia B, aunque con dificultades crecientes al afirmar que “trabajamos en este desde la creacion
de la empresa, pero en los ultimos afos se ha venido viendo afectada”. Por otra parte, E-08 también
utiliza la estrategia C. A su vez, E-04 describié su enfoque con mayor detalle “nuestra mayor
herramienta es nuestra experiencia por todos los afios en el negocio. Asi que implementamos
procesos para mejorar la productividad, para atraer mas clientes, para incrementar el negocio,

apoyados en nuestros colaboradores para minimizar errores que aumenten el costo, bajamos el
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volumen de nuestro inventario algo que nos permite la experiencia es saber qué realmente necesita

el negocio para su funcionamiento”.
Discusion de Resultados

En esta seccion se contrastan los resultados presentados anteriormente con la literatura académica
identificada en el marco tedrico y con el problema de investigacion planteado. El andlisis busca
comprender las implicaciones estructurales del incremento del SMLV del 23,78% para el afio 2026 en
la planificacion presupuestal de las MiPymes de Medellin, articulando los hallazgos empiricos con los

enfoques tedricos que permiten dar sentido al fendmeno estudiado.
Perfil Empresarial y Vulnerabilidad Estructural

Los resultados evidencian que la muestra estd compuesta mayoritariamente por microempresas con
menos de seis afios de funcionamiento, lo que las ubica en una etapa de consolidacion temprana
conocida como el "valle de la muerte" del emprendimiento (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres,
2018). Este periodo se caracteriza por la inestabilidad de los ingresos, el posicionamiento incipiente

en el mercado y la limitada capacidad de respuesta ante choques externos.

De acuerdo con Creswell (2014), los estudios de caso multiple buscan capturar la riqueza y variabilidad
de las percepciones en contextos reales. En coherencia con ello, los hallazgos muestran que el
impacto del incremento salarial no es homogéneo, mientras que las empresas del grupo empresarial
(E-01 a E-03) reportaron una exposicién directa al SMLV menor al 4% de su némina, E-05 opera con
el 100% de su planta en el salario minimo, lo que amplifica de manera significativa el efecto del

incremento sobre sus costos operativos.
Presion sobre la Liquidez y el Flujo de Caja

Los resultados relacionados con la liquidez son coherentes con lo planteado en el problema de
investigacion, que identifica la tension entre los ciclos de recaudo y las obligaciones laborales como
uno de los principales riesgos financieros para las MiPymes. Las empresas E-01, E-02 y E-03
describieron con precisidn este desajuste, sus politicas de venta a crédito con plazos de 30 a 45 dias
entran en conflicto con los compromisos de ndémina quincenal o mensual, generando un déficit

temporal en el flujo de caja.
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Esta situacion es consistente sobre gestion financiera en pequefias empresas. Segun Hernandez
Sampieri y Mendoza Torres (2018), los fendmenos coyunturales como los ajustes salariales tienen
efectos amplificados en organizaciones con estructuras financieras fragiles y alta dependencia del flujo
de caja operativo. La respuesta de E-06, que opto por integrar inteligencia artificial y reducir su planta
de personal como mecanismo de proteccion de la liquidez, ilustra la radicalidad de las medidas que

algunas empresas deben adoptar ante esta presion.
Erosion de la Rentabilidad y Capacidad de Reinversion

El hecho de que la totalidad de los entrevistados haya confirmado una reduccién en sus margenes de
ganancia evidencia una afectacion generalizada en la rentabilidad de las empresas estudiadas. Este
hallazgo es relevante a la luz del problema de investigacion, que plantea la pregunta sobre cémo el

incremento salarial incide en la planificacion presupuestal de las MiPymes.

La teoria econdmica clasica sugiere que las empresas responden a los aumentos en los costos de
produccion mediante ajustes en precios 0 en procesos. Sin embargo, los resultados de esta
investigacion muestran que, para las MiPymes de la muestra, la presion sobre los margenes ha sido
absorbida principalmente mediante la reduccién de la rentabilidad, el recorte de personal y, en menor
medida, el aumento de precios. Esto es coherente con lo observado por Creswell (2014), quien sefiala
que las organizaciones de menor escala tienen menor capacidad de absorcion de choques externos

en comparacion con empresas de mayor tamafio.

La respuesta de E-04, que decidié reducir margenes para mantener su planta de personal, refleja una
vision estratégica orientada a la sostenibilidad relacional del negocio y a la proteccién de la calidad del

servicio, priorizando el capital humano sobre el resultado financiero de corto plazo.
Efectos de los Costos Laborales en la Estrategia de Precios

Los resultados muestran que siete (7) de los ocho (8) entrevistados han incrementado o considerado
incrementar sus precios como mecanismo de compensacion de los costos laborales. Esta estrategia,
aunque necesaria para mantener el equilibrio financiero en el corto plazo, conlleva riesgos

significativos para la competitividad de las empresas.

La limitacion reportada por E-06, que no puede ajustar precios por encima del IPC en sus contratos
B2B, evidencia que en algunos modelos de negocio el traslado de costos al consumidor final no es
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una opcidn viable. Esta situacion refuerza la heterogeneidad del impacto sectorial del incremento
salarial y la necesidad de politicas diferenciadas que reconozcan las particularidades de cada
segmento del tejido empresarial, tal como lo establece el Decreto 957 de 2019, que clasifica las

empresas por sector economico e ingresos (Presidencia de la Republica de Colombia, 2019).
Uso de Tecnologia y sus Implicaciones sobre el Empleo

Uno de los hallazgos mas relevantes de la investigacion es la adopcion de herramientas tecnoldgicas,
en particular la inteligencia artificial, como respuesta a la presion de costos laborales. Empresas como
E-06 y E-08 reportaron haber integrado soluciones digitales y reducido simultaneamente su planta de
personal. Esta transicion desde procesos manuales hacia la digitalizacion operativa es coherente con
las tendencias sobre automatizacion y sustitucion laboral en contextos de aumento del salario minimo
(Lordan & Neumark, 2018).

Sin embargo, los resultados también evidencian que esta transicidn no esta exenta de desafios. En el
caso de las microempresas con presupuestos mas reducidos y menor capital humano calificado, la
adopcidn tecnoldgica presenta barreras importantes relacionadas con el costo de implementacion, la
capacitacion y la resistencia al cambio. Esto amplia la brecha competitiva entre las empresas que
logran incorporar tecnologia y aquellas que no pueden hacerlo, profundizando la desigualdad

estructural dentro del segmento de las MiPymes.
Impacto sobre la Formalidad Laboral y Reflexion sobre Politica Publica

El hecho de que seis (6) de los ocho (8) entrevistados consideren que el nivel del SMLV dificulta la
permanencia en el empleo formal es un hallazgo de especial relevancia para el analisis de politica
publica. Las respuestas de los participantes sugieren que, paraddjicamente, el incremento salarial
concebido como una medida de proteccidn social puede, en ciertos contextos, incentivar la
informalizacion de las relaciones laborales mediante la modificacion de contratos (E-08: "cambios de
contrato, prestacion de servicios") o la reduccion de la contratacién directa (E-01, E-02, E-03:

"disminuye la contratacion directa").

Este hallazgo es coherente con el problema de investigacion planteado, que sefiala la tension entre el
objetivo de politica publica del salario vital y la realidad financiera de las MiPymes. La clasificacion
normativa vigente (Decreto 957 de 2019 y Ley 590 de 2000, modificada por la Ley 1450 de 2011)
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reconoce la heterogeneidad del tejido empresarial colombiano, pero los resultados de esta
investigacion sugieren que los mecanismos de ajuste salarial no siempre estan acompafiados de

medidas complementarias que alivien la presidn sobre las empresas de menor tamafio.

Desde el punto de vista metodoldgico, el disefio de estudio de caso multiple adoptado en esta
investigacion sustentado en los planteamientos de Creswell (2014) y Hernandez-Sampieri y Mendoza
Torres (2018) permitié capturar esta diversidad de respuestas y profundizar en los significados que los
empresarios construyen en torno al incremento salarial, cumpliendo asi con los objetivos especificos

de la investigacion.
Sintesis de la Discusion

En sintesis, los resultados obtenidos son coherentes con los planteamientos teéricos que indican que
las micro y pequefias empresas poseen menor capacidad de absorcion frente a incrementos
significativos en los costos laborales, dada su dependencia del flujo de caja operativo y la rigidez de
sus estructuras financieras (Herndndez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018). El incremento del 23,78%
en el SMLV para el afio 2026 ha generado en las empresas de la muestra una cadena de ajustes que
afecta simultdneamente la liquidez, la rentabilidad, los precios, la planta de personal y la capacidad de

crecimiento e innovacion.

Los hallazgos también evidencian una desventaja estructural de las MiPymes frente a organizaciones
de mayor tamafio, las cuales cuentan con mayor capacidad financiera y tecnoldgica para absorber
este tipo de choques externos. En este sentido, los resultados de esta investigacion invitan a
reflexionar sobre la necesidad de disefiar politicas laborales que reconozcan la diversidad del tejido
empresarial colombiano y contemplen mecanismos de compensacion o apoyo para las empresas de

menor escala, en especial aquellas en etapas tempranas de consolidacion.

Frente a la pregunta central de investigacién, ;Cual es la percepcion de los empresarios de las
MiPymes de Medellin frente al incremento del salario minimo legal vigente para 2026 y su incidencia
en las decisiones de planificacién presupuestal?, los resultados permiten afirmar que la percepcién
negativa generalizada de los empresarios no es un juicio aislado, sino que encuentran su fundamento
en transformaciones reales y medibles en la planificacion presupuestal de sus organizaciones. Seis

(6) de los ocho (8) directivos calificaron el incremento como muy negativo, la totalidad reporto ajustes
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en sus margenes de ganancia, siete (7) modificaron su estrategia de precios y cinco (5) tomaron
medidas sobre su planta de personal. Estos hallazgos confirman que el incremento del SMLV para
2026 condiciona de manera directa la sostenibilidad operativa y la capacidad de crecimiento de las

MiPymes entrevistadas en el corto y mediano plazo.
Conclusiones, recomendaciones y limitaciones

Conclusiones

El resultado central de esta investigacion es decisivo: la percepcion de los empresarios de las
MiPymes de Medellin ante el incremento del 23.78% en el SMLV para 2026 es marcadamente
negativo, y dicho incremento ha incidido de manera directa y estructural en su planificacion
presupuestal, afectando de manera simultanea la liquidez, la rentabilidad, la estrategia de precios y la
capacidad de crecimiento. Todos los participantes cambiaron sus margenes de ganancia, siete (7/8)
aumentaron sus precios y cinco (5/8) redujeron o cambiaron su planta de personal. El impacto, no fue
uniforme, pues E-05 aplicd el incremento sobre el 100% del personal, las empresas del grupo
empresarial (E-01, E-02 y E-03) reportaron menos del 4% de su némina vinculada al SMLV, notando
que la vulnerabilidad depende criticamente del tamafio, la antigliedad, el sector y la estructura salarial

de cada organizacion.

La mayoria de las MiPymes operan con presupuestos incrementales y no incorporan analisis de
escenarios ni modelos de riesgo, lo que las hace particularmente vulnerables a perturbaciones
externas como el aumento salarial en términos de planificacion presupuestaria. E-04 fue la excepcion,
la unica empresa que absorbid el impacto sin reducir personal ni modificar precios, gracias a su
experiencia acumulada, mérgenes mas flexibles, una gestion de inventario eficiente y un enfoque
sistematico para la reduccién de reprocesamiento. Este caso ofrece lecciones importantes y

replicables para fortalecer la resiliencia financiera de otras MiPymes frente a futuros aumentos.
Limitaciones metodoldgicas

El presente estudio tuvo cuatro limitaciones principales. Primero, la marcada resistencia de los
empresarios a participar, por falta de tiempo, desconfianza y temor al uso de la informacion, obligé a
extender los plazos de campo y forzar las garantias de confidencialidad. En segundo lugar, la evasion

a responder sobre despidos y cambios contractuales pudo haber generado una omision de

21 JENERO -JUNIO [ ISSN 2422 - 3989 141



Eq

ARTICULO DE INVESTIGACION REVISTA

Percepcion de los empresarios VIRTUAL DE
p p ESTUDIANTES

de las MIPYMES de Medellin...

informacidn, por lo que la dimension real de los ajustes en la planta de personal podria ser mayor a la
reportada. Tercero, por ser un estudio cualitativo con base en informacion auto reportada, no fue
posible verificar de forma independiente la informacién financiera, por lo que las respuestas reflejan
percepciones subjetivas y no mediciones objetivas verificables. En cuanto lugar, el alcance geografico
se limitd a Medellin y el trabajo de campo se llevé a cabo en los meses inmediatamente posteriores al
incremento, por lo cual los hallazgos son una fotografia instantanea de corto plazo que no captura

efectos de adaptacion estructural a mediano y largo plazo.
Recomendaciones para MiPymes

Con base en los resultados y las buenas practicas detectadas, se establecen cuatro sugerencias. En
primer lugar, antes de que se dé a conocer el aumento anual del SMLV, se deben establecer
presupuestos por escenarios mediante la formulacién de proyecciones pesimistas, moderadas y
optimistas sobre gastos de nomina. En segundo lugar, discrepancia entre los ciclos de recaudacion y
los compromisos de trabajo a través de la negociacion anticipada, diversificacion hacia ventas al
contado y la creacion de reservas liquidas equivalentes a por lo menos una némina mensual. Tercero,
examinar la integracion progresiva de herramientas tecnolégicas junto con programas de
recapacitacion, para que la productividad aumente sin necesidad de despidos masivos. En cuarto
lugar, unirse de manera activa a gremios y asociaciones sectoriales para coordinar posturas grupales
en las mesas de concertacion salarial. En estos espacios, la accion conjunta puede influir en la

negociacion de condiciones especificas que tengan en cuenta la fragilidad estructural de las MiPymes.
Investigaciones futuras

Los resultados establecen lineas significaciones para futuras investigaciones. En el sector de las
MiPymes, es fundamental llevar a cabo investigaciones longitudinales que sigan la pista de si las
compafiias que implementan acciones defensivas consiguen recuperar su rentabilidad en un periodo
intermedio y si el aumento del SMLV esta provocando un efecto expulsor hacia la informalidad laboral
con repercusiones sobre mejora de la seguridad social. Es importante examinar hasta qué punto las
estrategias de ajuste de las grandes compaiiias trasladan presion adicional a las MiPymes en su
cadena de valor. Finalmente, desde la politica publica, es imprescindible crear sistemas de monitoreo
en tiempo real de los impactos que tienen los aumentos salariales sobre el empleo formal y la
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subsistencia de las empresas, con el fin de que las decisiones tomadas por la Comision Permanente
de Concertacion de Politicas Salariales se basen en pruebas empiricas actualizadas y no

exclusivamente en indicadores atrasados como el IPC del afio anterior.
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