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Resumen Abstract

El desconocimiento del sistema tributario en el sector empreddréalad&lof knowledge about the tax system in the business sectc
municipio de Guadalajara de Buga, Valle del Cauca, evidenctheemaiticipality of Guadalajara de Buga, Valle del Cauca, shows
indice de informalidad por temores y apatia frente al sometimiehigtendts of informality due to fears and apathy in the face
altos costos en carga impositiva respEdonormas en materia daibmission in the high costs in tax burden withoréspetirms
constitucién y obligaciones fiscales, generando en los contribugentbe wonstitution and tax obligations, generating in taxpayers
temor infundado, mas por inexperiencia que por realidad, quenfousdied fear, more due to inexperience than reality, which car
llegar a ser disminuido o superado con capacitacién, platiesiniéhed or surpassed with training, institutional planning &
institucional y persoitiineo, lo que encaminara la transicion suitable personnel, which will dieecarisition to legality in the face
legalidad frente a los procesos inherentes en la actividad econéwiichelpriacesses inherent in the economic activity of the organiza
organizacion y sus responsabilidades ante el Estado. and its responsibilities to the State.

A la luz de este contexto, es necesario analizar el riesgo sustamtibidjlukeof this context, it is necessary to analyze the substantial ris
permanexr en la informalidad, que desde cualquier punto de reistaining in the informabsgathich from any point of view ends up
termina siendo un obstaculo para el desarrollo de las micro, pegbeii@sagn obstacle for the development of micro, small and medil
medianas empresas (Mipymes), desconociendo los benefickizedleenterprises (Mipymes), ignoring the benefits of participatiol
participacion en los programas gubernamentales, reconoeimientgmegrnment programs, recognition in the sector, trade opennes:s
sector, apertura comercial a nivel regional, nacional e internabmnadjionatational and international levels, access to investors an
acceso a inversionistas y créditos bancarios, ademas de duhpkrioans, as well as acquiring legal protection from its clients
proteccion legal frente a sus clientes y empleados. Finalmente, esplay@es. Finally, it is clear to assume that business formaliza
asumir que la formalizacion empresgtidraecierto grado de requires a certain degree of knowledge and awarenéss,to
conocimiento y concientizacion, con el fin de dar respuesta a laegpdesl to the control entities, since it is not formal, it shows
de fiscalizacion, toda vez que no ser formal, evidencia una compm{tlaisiee subsistence company, without access to larger markets
exclusiva subsistencia, sin acceso a mayores mercados y sin bengfioistsgovernment benefits to expand.
gubernamentaleggaxpandirse.

Palabras clavefFormalizacion, impuestos, corrupcion, fiscaliz&egwordsFormalization, taxes, corruption, control, sanctions
sanciones
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Introduccion

En la economia de la vida cotidiana, existen bienes y servicios que son necesarios para el desemj
de las actividades productivas y el crecimiento del mercado, reconocidos como bienes publicos, e
gue sesncuentran las mallas viales, el alumbrado publico, la seguridad nacional, los servicios de sa
y todos aquellos desempefiados y asumidos por el Estado, en los cuales invierte recursos financi
obtenidos a través del recaudo de impuestos. Noabstacteas ocasiones los ciudadanos son
reacios al desembolso de sus obligaciones fiscales para generar dichos bienes por divers
circunstancias, entre ellas el temor por su desconocimiento del sistema de tributacién, la apatia
responsabilidad, Ergepcion de injusticia social, desconfianza frente a la corrupcion por parte de la:
autoridades, o la falta de flujo de efectivo, de manera que recurren a la evasion o elusion de impue
para reducir su carga tributaria, por lo que Riveros GoBzae@p@2@lclaramente la necesidad

del tributo a pesar del temor a pagar impuestos, porque seria mas perjudicial vivir en un pais dc
falten los recursos que garanticen los derechos basicos de todos.

Por ello es imperante fijar como obijetivo, lizaer®iby acercamiento de la ciudadania frente a las
condiciones econOmicas particulares que la region vallecaucana requiere, como una propuesta pa
transformacién de sus politicas tributarias, brindando una respuesta a la necesidad de la adq
rearsos para subsanar el déficit fiscal ocasionado por la pandemia mundial y el paro nacional; con
panorama, logra ser enriquecedor el informe de Portafolio (2021), que indica el 63,4% en el Indic
Desempefio Fiscal (IDF) que obtuvo el Valle dels&@nutael Departamento Nacional de
Planeacion (DPN), como garante de aporte regional, aun cuando se clasifica en rango vulnerable,
categoria especial.

Ahora bien, de acuerdo con lo expuesto por Valencia, Rios, & Giraldo (2016), es de conocimie
nacional que en Colombia la evasion de impuestos es una problematica que se torné costumbre pc
vivencia diaria, agravando la cultura del no pago y de la doble contabilidad, por lo que la administre
debe general diferentes modelos de fiscalizanténol,yde tal manera que logren identificar tanto a

los contribuyentes que han estado en el anonimato, como a aquellos que declaran disminuyend
valor de los tributos de una manera engafiosa u omitiendo gran parte de impuestos.

Teniendo en cuentaritesor, es posible entrever que el gasto publico es una necesidad estatal al que
se le atribuyen las reformas tributarias y de donde el gobierno intenta incrementar la obtencior
ingresos, asi, al considerar la relacion de intercambio de bieinssfrersenaclos impuestos
pagados, se logra discernir que los contribuyentes evaden menos cuando consideran que reciben
contraprestacion en retribucion de sus respectivos aportes, asi como lo indica Paredes (2017).

De manera que, se debe implemanpdaineacion tributaria como la herramienta mas util para
desarrollar una cultura tributaria sana, que procure contribuir al desarrollo de la economia regior
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nacional, disminuyendo la tasa de evasion tributaria o elusion fiscal. En efectiolMjodeeoVillas
(2017) la planeacion tributaria es el estudio anticipado de los hechos, delimitados a través de
disposiciones fiscales vigentes, con el fin de lograr la mayor eficiencia posible en materia tribut:
evitando afectar la obtencion deldiengis viable sobre las utilidades del contribuyente, y a su vez,

al igual que el pago de erogaciones tributarias.

Por otro lado, entre las estrategias para seducir los contribuyentes omisos, el gobierno ofrece a f
del 29 de agosto de 2019 el Reddingple de Tributacion (RST), remplazando el mono tributo e

impactando de forma significativa en las organizaciones pequefias y medianas, asi mismo,
caracteriza por ser un Impuesto Unificado, un sistema opcional de determinacion integral que bt
sustiuir el impuesto de renta y complementarios, el impuesto al consumo, el impuesto de industri
comercio y su complementarios, para los contribuyentes que voluntariamente se acojan a este régi

Asi pues, la Direccion de Impuestos y Aduanas NadidAde$2019) infiere que, de los
contribuyentes inscritos en el Régimen Simple de Tributacion, el 29% no se encontraba inscrito €
RUT, mientras que el 71% contaba con RUT antes de 2019, lo que indica un namero significative
empresarios ingresanda &ormalidad tributaria mediante la nueva ediatiegizamente, se

debe tener en cuenta que este modelo de tributacion es voluntario y para cambiar de régimen de
realizarlo el préximo afio vigente, pero si el contribuyente en algin neodeeirtoudgdis con

los requisitos para pertenecer al simple, como superar el tope de ingresos, de esta manera se te
que retirar inmediatamente a otro modelo de tributacion.

Contexto de esta propuesta investigativa

El departamento del Valle del €asota con una extension territorial de 22, em&tituido por

42 municipios que conforman una poblacién a 2020 de 4.853.327 habitantes, representando el ¢
respecto de la poblacion total del pais; su contribucién en el PIB nacional a .Z@¥ fue del 9
aproximadamente, con un PIB per cépita de US$8.073, segun el Ministerio de Comercio, Indust
Turisme MINCIT (2020); entre sus principales municipios se encuentra Guadalajara de Buga, que
acuerdo con la Camara de Comercio del local, dst@nsgbieentro del departamento a 969 metros

de altitud, reconocido por ser un nodo de articulacion para los tres sistemas viales mas importante
suroccidente de Colombia; su estratégica ubicacion, ademas de contar con una red de autopista
doble alzada, brindan conexion con el aeropuerto internacional Alfonso Bonilla Aragon, la zona fra
del norte del Cauca y la capital Santiago de Cali, siendo directa interconexion con la region del
cafetero.

A la luz de este contexto, se logrdidderdi creciente y constante economia de Guadalajara de

Buga, como eje comercial y turistico, ademas de ser puente de conexion con el puerto
Buenaventura; de esta manera, surge la necesidad de legalizacion empresarial, con el objetivc
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desarrollamumejor ritmo contributivo, que permita asumir bases en la normatividad vigente, de care
la realidad socioecondmica, profundizada ahora con la actual calamidad pandémica y, en su mom
las diversas manifestaciones en desacuerdo a las reformasytiggansacion de abandono
gubernamental, con lo que se aumentd la incertidumbre en la comunidad vallecaucana. Por lo tant
hace imprescindible establecer un acercamiento entre las entidades fiscalizadoras y los contribuye
que permita devdtas diversos factores que han llevado a las micro, pequefias y medianas empresa
a un estado de informalidad institucional.

Desde esta perspectiva, se pretende aportar una vision diferente frente a la problematica y sus efe
en la region, evidamcio tanto la falta de planificacion y gestion tributaria del municipio, como la
desconexion existente entre las entidades fiscalizadoras y la sociedad contribuyente, lo que per
asimilar que el fenémeno de la informalidad esta relacionado Gartate®iatesrnos y externos,

gue dan pie a ciertas actividades econémicas fuera de la normatividad o legislacion ya establecida
pais, bajo la intencionalidad de subsistir en el mercado. De hecho, para la Direccién de Impuest
Aduanas NacionaleBIAN (2017), la gravedad de la situacion radica al no declarar los tributos,
ocultando u omitiendo ingresos e incluyendo costos, descuentos y deducciones inexistentes, con Ic
se busca generar un menor saldo a pagar o un mayor saldo a fadoragesiifies evasoras; tal

como se encuentran varias MIPYMES en Guadalajara de Buga, que no estan formalizadas legalm
por ende dejan de tributar, 0 en otros casos, lo hacen con un aporte minimo.

Asi mismo, se precisa mencionar que el maerejmduade los recursos por parte del sector
publico, el excesivo aumento en las tarifas para la carga impositiva y los vacios juridicos en la no
de alguna manera consienten la informalidad; por ello, la Defensora Nacional del Contribuyent
Usuario Agnero, Gloria Nancy Jara Beltran (2015), estim6 para la época que, otra reforma el
inoportuna, pero sefialaba que la proxima debia ser mas equitativa, permitiendo aumentar
competitividad y disminuir costos; teniendo en cuenta que los empresataos sseifméntes
problematicas en las actividades econdmicas sin obtener buenos resultados, enfocan sus habilid
en funcién del area operativa, minimizando rigurosidad al componente administrativo y de contrc
que dificulta, aln mas, alcangamyjar rentabilidad del negocio.

Revision de literatura

Para OsoHOopete (2016), la evasion tributaria es uno de los puntos mas débiles de la economi
Latinoamericana, que pretende ser minimizada por el estado con reformas fiscgéeeerque logren
mayores recursos, penalizando con céarcel y altas multas para aquellas personas que, a pesar de
notificadas y fiscalizadas, deciden ser evasores de impuestos o, aquellas personas que presenta
manera inadecuada la declaracion, por urolEoefi
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Con esta misma perspectiva, Ramirez Sarmiento, |., SGnchez Penagos, D. y Silva Castro, J. (2C
interpretan la informalidad empresarial, como un fenémeno que se hace publico en todos los siste
econdémicos y que afecta directamente el wedadoobligaciones financieras al incentivar la
evasion, convirtiéndose en una problematica compleja de enfrentar para el estado, toda vez c
disminuye las arcas del erario, dispuestas para las necesidades administrativas; adicional a ell
como agkeante que genera desconfianza en ciudadania, aparece un sistema de tributacion que
identifica por su complejidad y alto costo de administracion; ademas de ser ineficiente y de muy
productividad, fruto de privilegios tributarios y una mardada inequi

De cara a la problemética, Alvarado Morales, W., Ramirez Sarmiento, A. y Sandoval Bernal, J. (2(
afirman que la reforma vigente va encaminada a lograr un aumento de participacion tributaria por |
de la poblacién, teniendo en cuenta vagitsdeea nivel empresarial y personal que podrian reducir

un poco la carga impositiva; sin embargo, debido al desconocimiento de los diferentes impuestos
parte de los contribuyentes, el poco o nulo analisis y socializacién de la propuesltgateamina por

la ciudadania en medio de los beneficios a los que podrian optar, pero que se ocultan entre
tecnicismos.

Finalmente, con el andlisis de las pautas tributarias para adaptar una planeacién en el compon:
tributario, que permita un angento a dichas obligaciones, Villasmil Molero (2017), define la
planeacioén tributaria como un estudio anticipado de los hechos, encasillandolos entre las disposici
fiscales vigentes, con el fin de sacar la mayor eficiencia en materia tribttada; ynassenal

positiva a los contribuyentes que mantienen una posicion expectante sobre la mejora de indicad
econdémicos y, de que el gobierno demuestre una significativa disminucién en la corrupcién, busc:
contagiar la cultura tributar saciedad, como faro en los procesos de estandarizacion empresarial.

Camino a la formalizacion tributaria nacional

Colombia carece de una estructura empresarial que impide la formalizacién tanto laboral co
tributaria; entre la concentraciéqueéeai la tercerizacion laboral y la mano de obra poco tecnificada,
hacen que el pais tenga altos nikelEgalidagegun el Departamento Administrativo Nacional de
EstadisticaDANE (2020), Colombia tiene un indice de informalidad del 48i2oela€eenti®

de Estudios EcondmicGedetrabajo (2021), revela que la composicion empresarial por tamafio se
sigue presentando en las Pymes con un 96% vy, el 63,5% de ellas son informales, siendo es
probablemente, la causa principal de evasida,ttimaavez que las entidades de control no les
logran identificar, y como consecuencia es imposible regular su respectivo aporte en tributos.

Para tal caso, la administradora ha ido implementando leyes que condenen estas infraccion

reconociendaicialmente tres situaciones mas frecuentes que conllevan a una sancién, como n:
presentar en absoluto la declaracion del impuesto, presentarlo fuera del plazo establecido er
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calendario tributario o, presentar la informacion incompleta o equivisrada ek actualidad
es referente sancionatorio la Ley 2010 de 2019, que cre0 los delitos de defraudacion fiscal y omisic

activos, castigando tal conducta con pena privativa de la libertad de 36 a 60 meses de prisi
clasificadas en el articBéBAdel Cddigo Penal.

Imageri. Sanciones para Declaracion de Renta

SANCIONES ASOCIADAS A
DECLARACION DE RENTA

PRESENTAR DECLARACION
DESPUES DEL PLAZO

SANCION POR EXTEMPORANEIDAD

Articulo 641 Por cada mes o fraccién de mes
del Estatuto calendario de retardo debe ‘
Tributario pagar el equivalente a 5% del

total del impuesto a cargo
e NO PRESENTAR LA DECLARACION

SANCION POR NO DECLARAR Setomael  LaDian puede
valor presentar acciones de

9 PRESENTAR LA DECLARACION CON ERRORES

SANCION POR CORRECCION NS

Articulo 644 del Estatuto Tributario

Opcién 1: La correccién se hace
después del vencimiento del plazo
para declarary antes de que se
produzca emplazamiento para
corregir o auto con orden de visita
de inspeccién

Debe pagar 10%
del mayor valor a pagar
que se genere entre la °‘

correcciény la
declaracién
inmediatamente
anterior

Opcidn 2: La correccion se
hace después de notificado el
emplazamiento para corregir
0 auto de inspeccion
tributaria

Debe pagar 20%
del mayor valor a

pagar que se genere e
entre la correcciéon y

la declaracién
inmediatamente
anterior

Articulo 643 superior control y fiscalizacion SANCIONES PENALES
adbeuin ’ ARTICULO 434A DEL CODIGO PENAL SANCION
Omision de activos o inclusion 48a 108 Ehé‘rlglm\o
de pasivos inexistentes por valor meses de
- ” igual o superior a 5.000 smlv prisién 0000000000
Opcién 1: Debe pagar 20% Opcidén 2: Debe pagar 20% 10 UVT
del valor de las consignaciones de los ingresos brutos que ($356.000)

bancarias o ingresos brutos del
periodo no declarado

— 4

Fuente: Estatuto Tributario

figuren en la dltima ARTICULO 434B DEL CODIGO PENAL

declaracion de renta

—d

Gréfico: LR-GR

Fuente: Asuntos Legales Republica, seccion. Actualidad. Datos del Estatuto Tributario, 2021

Defraudacion o evasion tributaria
Por valor entre 250y 2.500 smlv
Por valor entre 2.500 y 8.500 smlv

36 a 60 meses de prision

Penas aumentan tercera parte

Por valor superior a 8.500 smlv Penas aumentan la mitad

De otro lado, se aprecia un sistema de trilatesgéerizado por sus continuos cambios, que
generan inestabilidad y desconocimiento para los contribuyentes, ademas de la complejid
interpretativa en las reformas y la inequidad frente a los diferentes sectores, que terminan |
incrementar la descavdi@ay crear barreras culturales en la educacion de los no declarantes, a pesar
de implementarse programas de facil entendimiento y espacios de capacitacion, las normatividade:s
confusas y exigen asesoria profesional para interpretar la informatabe deelarar en cada

obligacion tributaria, y la finalidad de la misma, haciéndolos notar como ingresos para la sostenibi
del Estado.

Ahora bien, es cierto que la evasion por parte de los contribuyentes afecta de manera negativi
recaudacidtributaria y, por ende, los fines propuestos para dichos dineros; también cabe resaltar g
la corrupcién podria estar mancomunada con la evasién, siendo un aspecto negativo para la m
fiscal, al encasillar la sociedad colombiana en un cirquipievit@soa la aceptaciéon de malas

conductas a cambio de un poco de bienestar social, implantando escasez a los recursos necese
para invertir en gasto publico, fortalecer la capacidad de regulacion e intervenir a nivel socioeconén
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A este ivel, se puede percibir que la corrupcion en Colombia ha permeado todos los estamentos
Estado, elevando los indices de precariedad en el entorno social, al guardar relacion directa co
pobreza estructural del pais, tal como lo afirman Monaézs,y NEathzar (2018), toda esta
situacion, incrementa el grado de preocupacion e incertidumbre en la poblacion declarante, pue:
evidente que formar una cultura del cumplimiento del deber, cuando se observa que los funcionzg
del gobierno no estan dessiando a cabalidad sus funciones, las eluden o asumen practicas
deshonestas, es casi imposible crear un ambiente de confianza, al reflejarse unas cifras exorbitante
$50 billones en 2017 por corrupcion administrativa, segun la Contralor& Fesmriatalepbr

esta realidad, es que no se ha logrado una sensibilizacion entre quienes carecen de cultura tribut
es decir, quienes no sienten responsabilidad alguna por no presentar o pagar impuestos; sin emb:s
se inclinan por la opcion de Eagar reduce la corrupcion en la administracion de las arcas del
Estado.

Ahora bien, con la indiferencia gubernamental ante los continuos casos de corrupcion bajo la figur
urgencia manifiesta por la crisis pandémieEdC201D), para adqumsumos meédicos, alimentos

y demas, Andrés Hernandez (2021) revela que el riesgo de corrupcion es mucho mayor, al no t
control en contrataciones y adquisicién de productos; aun asi, se efectuaron entre los afios 2019y
diferentes programas detapsocial por parte del gobierno colombiano; entre ellos, el Programa de
Apoyo al Empleo Formal (PAEF), la asistencia de némica y aporte solidario, con la idea de brinde
poco de estabilidad econdémica en la comunidad, generando un incremerstocel, @leyesho

al 7% del PIB, en consecuencia, se hizo frente al incremento del gasto publico adicional c
financiamiento interno y externo por la presién social; bajo la condicién de ampliar la carga tributari
parte del gobierno nacional.

Es de anotar, que para ese mismo momento, estaba teniendo lugar el proceso de implementacio
los acuerdos finales en el proceso de paz, entre el gobierno colombiano y la guerrilla de las Fue
Revolucionarias de Colombia (ERRCque junto a los afass sociopoliticos, requerian un
incremento en el gasto publico, al incurrir en ingresos universales temporales para los reinserta
sumado a dichos escenarios, aparece la devaluacion continua del peso, tal como afirma For
Colombia (2021), con uepretiacion acumulada de 5,48% en el mercado intercambiario, que la
ubica en el lugar mas desfavorable, dejando al pais en la peor crisis econémica de su historia.

Por consiguiente, Mauricio Santamaria (2021), presidente de la Asociacidnshcimmasde
Financieras ANIF, hace evidente ante la resistencia de una reforma tributaria por parte de los
contribuyentes, la imperante necesidad de los ingresos para hacer frente a los diferentes gas
publicos de la nacion, permitiendo vislambsafi¢iencia indiscutible en la propuesta de reforma
tributaria presentada el 20 de julio de 2021, toda vez que, no toca problemas estructurales del sist
tributario colombiano, por lo que se necesitarian recursos adicionales que se tend¥an que ajusts
proximo gobierno, independiente de la corriente que sea elegida. Asi mismo, es relevante menciol
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José Ignacio Lépez (2021), cuando asegura que para proponer en un futuro proximo una nu
proposicion tributaria, es necesario generar mayza earliarinstituciones gubernamentales, con
el objetivo de fomentar conciencia en la sociedad y estimular la intension de aporte fiscal.

Imager2. Proyecto de Inversion Social es 2/3 del ajuste que necesita el pais

EL PROYECTO DE INVERSION SOCIAL ES 2/3 DEL AJUSTE QUE NECESITA EL PAIS

De acuerdo con el Marco Fiscal, Por cuenta de la reforma tributaria se generaran ingresos por
se necesitarfan recursos 0,3% del PIB en 2022 y por 1,2% del PIB a partir de 2023
adicionales por 0,6% del PIB & s

entre 2023y 2026

IMPUESTOS EN EL PROYECTO DE INVERSION SOCIAL -

Recaudo
total

Tarifa de renta
corporativa en 35% DEFICIT FISCAL (Como % del PIB)

Fuentes Descuento de
permanentes 50% del ICA

2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031
2032

Lucha contra

la evasién 52,7 Gilldies; 3 o a g & ¥ S
un I [o0] - 5 ™~ ~ | PN
) S QG s N >
. < e bl Rl R AR Rl e
Austeridad en o | W
$1,9 billones o

el Gasto publico

-4,7%

Normalizacion

tributaria $760.000 millones

-7%

Fuentes

transitorias ————— *Proyectado ———

-7,8%
-8,6%

Sobretasa de 3 puntos .
enrentaal Seagr $392.000 millones

financiero hasta 2025
Fuente: MinHacienda Grafico: LR-GR

FuentelLa Republica. Datos del Ministerio de Ha9edda

Es preciso hacer alusibn a que la sociedad empresarial colombiana insiste mantenerse en
informalidad, representada por una economia de supervivencia y subempleo, sin seguridad so
regularizacide némina, presentacion o pago de impuestos; de esta manera, cabe resaltar, que I
obligaciones tributarias son temas algo complejos, su desconocimiento es la principal causa
evasion, porque la ciudadania no reconoce a la DIAN como una entidayl gererantrario,

siente rechazo al desconocer el rumbo de los recursos aportados, por lo que encajaria de mar
positiva, un acercamiento de los entes fiscalizadores, para que los empresarios pierdan el temo
trabajar desde sus organizaciones gaanbiar el paradigma de evasion, brindando un
acompafiamiento progresivo en su intento para salir de la informalidad, que les permita sobrellev
dificultad de costos y tramites excesivos, teniendo en cuenta que endasietubletedicios
paraegalizarse, pero lo que no son disfrutados, como es el caso del acceso al sistema financiero.

Es por ello, que las micro, pequefias y medianas empresas, requieren alcanzar mayores niveles

productividad y rentabilidad, con el aporte de estrategipaqgia@on y planificacion tributaria
centradas en el individuo que dirige la organizacion, facilitando la toma de decisiones gerenci
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encaminadas a incrementar eficientemente el uso de los recursos disponibles, para mejorar los ni\
de competittlad y coribuir al desarrollo regioRegnte a esta realidad, y con la imperante
necesidad de una nueva reforma tributaria, es conveniente tomar en cuenta las indicaciones de C
Cermefo (2021), nes f unda meibutadas al mamentorde pomer e |

en marcha algun proyecto, evitando una serie de sanciones, en ocasiones, excesivas para
empresari o que est8§8 empezando su emprendi mie

ImagerB. Impuesto de renta a personas natuealgdagles juridicas
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No obstante, la iniciativa de capacitar al contribuyente a la luz de la Ley 2010 del 27 de diciembr
2019, conocida como fALey d@olonbiae26l8)mdorela que el e c o 1
gobierno pretende impulsar la economia nacional, generando un paquete de estimulos con reduc
de impuestos destinados a darle una mano al sector empresarial, y de contribuciones para las pers
de escasos recurso, denmtaacercamiento positivo con la poblacion que podria encaminar la
voluntad de tributacion, en particular, por el impuesto sobre la renta de las empresas que se reduci
un 33% a un 30% durante 3 afios; ademas de los dividendos del 15% al 1ti%0y mana ince
quienes ofrezcan empleo a jévenes entre 18 y 28 afos, podria ser la ruta adecuada para aproxima
los evasores.

De igual manera, tras la declaracion inexequlldg 4648 de 204 8ravés de Bentencia-@81

de 2019 a través de la reforma tributaria efectuadalegn2@l0 de 2Q18e retoma la
simplificacion del proceso tributario, a través de la implementacion del Régimen Simple de Tributac
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SIMPLEpara unificar la elaboracién y presentacion de las declaraciones del impuesto de Rent
industria y comercios@wviy tableros, sobretasa bomberil, impuesto al consumo y ganancia ocasional
en un solo formulario, se reducirian algunas cargas, como estar exonerados de retencion en la fuel
titulo de renta y de ICA, para generar flujo de efectivo, adematodesdieszeéimpuesto por los

aportes de pension de los empleados y exoneracion de salud y parafiscales, estimulando as
reactivacion empresarial con la expectativa de recuperar la inversion extranjera, generar empleo fo
y en el mejor de los esdesaencaminar a la legalidad empresarial.

Cabe resaltar que las tarifas simples consolidadas oscilaran entre 1,8% y 11,6% de acuerdo co
actividad econémica y el nivel de ingresos de cada negocio en particular, segin manifiesta José Ar
Romero (4@), es una apuesta de cumplimiento, por medio de la cual se podran cumplir todas I
obligaciones empresariales nacionales y municipales, mediante un solo pago. Con este panoram:
abre un abanico de posibilidades para encontrar un camino neemes endéérque los
contribuyentes puedan sentirse mas tranquilos al momento de legalizar sus empresas.

Imagen 4. ABC del Régimen Simple de Tributacion

ABC DEL REGIMEN SIMPLE DE TRIBUTACION
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Un acercamiento a la informalidagional

El Valle del Cauca ha mantenido una economia en crecimiento desde 2013 hasta 2019, en refere
con la afirmacion del presidente de la Camara de Comercio de Cali, Esteban Piedrahita (2021)
observa un 3,2% anual frente al 2,8% nafdo@iadamente en la pandemia fue de las economias

menos golpeadas, llegando a un 5,3% contra 6,8% de Colombia, gracias al funcionamiento del se
industrial menos afectado por los cierres. En contexto, el Indicador Mensual de Actividad Econom
IMAE (2020), revela que el PIB del Valle del Cauca habria disminuido para el tercer trimestre de 2(
llegando a 7,2%, con un mejor desempefio relativo, de cara al registro nacionat&j0&oalcanzo un

De acuerdo a lo anterior, es necesario comprelaenfguaalidad asume costos que derivan
mucho mas alla de la oOrbita de las empresas que viven este flagelo y afectan de manera direct
competitividad frente a las empresas formales, coartando el buen desarrollo del tejido empresarial
region, pues no estar legalmente constituidas les reprimen beneficios de apalancamientos financier
y del estado, contrataciones estatales o con grandes compafias privadas, ya constituidas dentrc
marco formal, sin embargo, la normativa actual ha veraholesardnbcha en vacios legales,
permitiendo la identificacion paulatinamente de los evasores, poniendo en jaque sus maniobras.

Por otra parte, Esteban Piedrahita (2017) aclaré la intensién de comprender la formalidad comc
proceso, con una escala déces de muchos actores que incumplen la normatividad, mas por

necesidad, desconocimiento o diversas circunstancias adversas a su voluntad que, por
intencionalidad de infringir las leyes, aunque es claro que no se puede descartar totalmente
criminadlad; ademas, se debe destacar que el tejido empresarial informal también es un mot
generacion de sustento familiar.

De ahi que, la ejecucion del Programa Nacional de Formalizacién Empresarial para la Competitiv
Regional (creacion 20&h ejecuan), encabezado por la Camara de Comercio de Cali, en alianza
con el Fondo Multilateral de Inversie@@dIN, del Banco Interamericano de Dedaioildas

principales camaras de comercio del pais; parten de las condiciones y varianteadg#anformal
enriquecer el transito a la formalidad empresarial, como una gran oportunidad para aumental
productividad, que incremente la riqgueza y equidad, disefiando estrategias y politicas mas intelige
gue logren convencer a los empresarios, dethgigacia la formalizacion mas que imponérsela a
rajatabla, asumiendo que un pequefio emprendimiento que ha sido registrado tiene todas
posibilidades para iniciar su formalizacion, dicho de otra manera, en su proceso de consolidac
empresarial ir@merando los recursos necesarios para cada tramite, siempre y cuando, cuente co
acompafiamiento en la ejecucion.

Es necesario entonces, observar y comprender la realidad de formalizacion desde el contexto
empresario, y no desde la posicion dedd estalizadora, 1o que permite que se resuelvan dudas y

Agora Revista Virtual de Estudiantes (13) ® julio - diciembre 2021 ® ISSN 2422-3989



Rliculs de nellexidn Y\ REVISTA
Incidencia del sistema tributario en la formalidad... C GQRA

se cumplan los requisitos de ley en un solo acercamiento, evitando esfuerzos de ambas parte
confusién al contribuyente; tal como lo expresa Juan Camilo Beltran (2018), quien resalta que
vincudcion del Gobierno Nacional es fundamental, al disefiar una normativa que facilite los proceso:
incorporacion de las empresas a la formalidad, con acompafiamiento durante un periodo moderadk
el que puedan estabilizarse de manera integral e loebgfiedicios obtenidos.

Para este tema, se crean los Centros de Desarrollo Empresarial, como instrumento para
perfeccionamiento de las habilidades internas de las empresas nacientes, centrando su atencior
microempresas y empresas no formalels, expectativa de impulsar la creacion de nuevas
unidades productivas en el sector Mipymes, implementando alianzas entre el sector privado,
academia y el Gobierno, que coopere con el crecimiento y la sostenibilidad de los diferentes comps
a largo lazo, asimilando que la formalizacién se aborda de manera unificada, generalizada, y pas
por alto su naturaleza especifica, donde cada caso difiere el uno del otro, tipificado en dos opcio
segun las camaras de comercio y sus aliados, una informraligantegrada por el mercado con
precaria capacidad de generacion de ingresos, y la otra, inconveniente en la que se encuentran
pequefios negocios con posibilidades de crecimiento econémico, pero que con su poco desarrol
informalidad, no logi@rorecerse de las oportunidades.

Imagerb. Centros de Desarrollo Empresarial

Centros de Desarrollo Empresarial (CDE) - Colombia
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Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y turismo, 2021

Concretamente, la meta de los entes administradores y sus aliados, es guiar a las micro y peque
empresas en puoceso de reactivacion econdmica, estimulando su formalizacién y crecimiento, con
Programa de Crecimiento Empresarial para la Form@lRREdeiniciativa de compromiso del
Gobierno Nacional con el sector productivo para lograr supei@s pedesafiejado la actual
coyuntura por el COVID, el paro nacional y, a nivel individual , el avancen en su proceso
formalizacién. Asi lo da a entender el presidente de la Camara de Comercio de Cali (2020)
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mencionar una inversion de $6.252snifara intervenir en 1.900 micro y pequefias empresas en
actividades econdmicas como gastronomia, sistemas, moda, belleza, ferreterias, droguerias y com
de tecnologia.

De igual manera, el funcionario indica que se trata de un programaag@nia’ipa@ sector
empresarial, brindandoles herramientas practicas que les permitan desarrollar el potencial de su ta
humano, lo que conllevara a incrementar lasEgtatasciativa cuenta con asistencia general y
especializada, mentorias adast a mejorar las habilidades blandas de los gerentes, la
estructuracion de nuevas estrategias de comercializacidon y uso de canales digitales, educac
financiera y normas de bioseguridad, entre otros.

Educacion tributaria paformalizacion de Mipymess Guadalajara dei@ga

La dinAmica empresarial del municipio de Guadalajara de Buga, se encuentran representada se
Lépez, Taborda y Pérez (2021), con un total de 3.764 empresas registradas para el afio 20
evidenciando una disminucién signifremtigaaflas 4.300 que fueron reportadas en 2019, lo que
indic6 un descenso de f3BasActualmente, las Mipymes estan distribuidas de acuerdo con la
informacion ofrecida por la Camara de Comercio del municipio, en su tabla de Empresas por tan
Buga, 2182020, indica que las microempresas alcanzaron un porcentaje de 96,89% del total en
afio 2020, con 3.764 unidades; seguidas por las pequefias empresas, con un valor porcentual de
del total representadas en 87 organizaciones; para el casdiglealssm@uede apreciar una
participacion del 0,62% que suma 24 compafias; y finalmente, las grandes sociedades es
conformadas por 10 unidades que detallan el 0,26% del total de los componentes empresariales.

Tablal. Empresgsor tamafio en Guadalajara de Bug&(Z2mL.8

CANT. Y% CANT. Y CANT. Y

Micro 4.069 92,98 4300 93,30 3764 96,89
Pequeiia 218 4,98 222 4382 87 2,24
Mediana 63 1.44 59 1.28 24 0.62
Gran 26 0,59 28 0,61 10 0.26
TOTAL 4376 100 4609 100 3885 100

Fuente: Camara de Comercio de Hiitfa

Ahora bien, Guadalajara de Buga y el area de jurisdiccion de la Camara de Comercio, constituide
los municipios de Calintd Darién, El Cerrito, Gingbuacari, Restrepo, San Pedro y Yotoco,
conservan una estructura econémica concentrada en la industria manufacturera, con un 27.82% d
ventas totales en el municipio, seguido de la agricultura con 26.78% y el comercio con el 20.83%
total. Por ottado, se denota el tamafio empresarial de la jurisdiccion con un total de 4.609 empres:
en el 2019, de las cuales el 93.3% son microempresas, el 4.8% pequefias empresas, el 1.3% perte
a medianas y el 0.6% grandes.
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Gréfica 1. Estructura econémica s eenGuadalajara de Buga y el area de jurisdiccion de la Camara de Comercio.
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Fuente: Camara de Comercio de Buga, 2021

Ciertamente, en la realidad del municipio y su jurisdiccion, se debe identificar la evasién tributaria c
una omisigparcial o total de los impuestos, ya sea de manera voluntaria o involuntaria, ademas, de
ser una problemaética reciente, toda vez que ha estado presente desde siempre; sin embargo, el in
constante del estado por disminuir la evasion surgel regpéatierso de la economia globalizada,

y la ubicacion eségica de Guadalajara de Bugaobstante, se puede entrever que las causas
relacionadas a este hecho delictivo por parte de los contribuyentes no son del todo intencionales, [
contrarianuchos de ellos contintan afectados por el déficit que dejé la pandemia, en relacién con
débil economia, la falta de cultura y educacién respecto al tema, los elevados costos de la impos
tributaria, y el aumento del desempleo, han predispam@sto anla informalidad de los negocios
locales.

Resulta necesario, observar de manera cautelosa todos los hestoedos afios 2019 y

2020, que generaron una crisis econOmica abrumante, en respuesta a las necesidade:
desencadenadas por la pama y las manifestaciones, como consecuencia por el cese comercial,
segun Lopez et al. (2021), se debe considerar que a pesar de que el nUmero de empresas dismint
-6.5%, fue diferente para el empleo y las ventas, donde hubo un incremento2r88pegceVo de
10.9%, posicionando a Guadalajara de Buga con una estructura empresarial fuerte, que pudo resis
crisis pandémica y demas.

Cabe resaltar, que los municipios del area de jurisdiccion de la Camara de Comercio de Buga cue
con un presupste asignado por el Estado y de recursos propios, producto del recaudo de impuestc
municipales, que les permitirA impulsar el crecimiento econémico y social, que ha ido creciel
sistematicamente, tal como lo relaciona Lépez et al. (2021) pasaBduiltn&2.688 pesos a

109.149 millones de pesos entre los aflos 2010 y 2019.
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Tabla2. Valor recaudado por tributos entr2@8.0

2018 2019

RECAUDO POR TRIBUTOS FISCALES

105.405
109.149

99.115

88.704

o

2014 201

12 2013

81.155

2.928

52.862
58.811

64.7

Fuente: Camara de Comercio de Guadalajara de Buga, con informacion de Terridata

Es importantestacar, que el Gobierno Municipal en cabeza de la Alcaldia y la Camara de Comerci
en alianza con el SENA, Universidad Javeriana, Universidad Auténoma, ICESI, ICONTEC, consul
y conferencistas, entre otros, se busca fortalecer y actualizamiestaraoempresarios,
profesionales, estudiantes y comunidad en general a través de programas de alta calidad
programas de consultoria y acompafiamiento empresarial. Bajo este esquema, se han capacitado
de 2.600 profesionales y empresario® delratttmo afio, en temas de NIIF, NIAS, Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, ISO 9001, Alta Direccién, Reforma Tributaria, Ci
Fiscal, Informacién Exdgena, Legislacion Laboral, Marketing Digital, y otros temas de interés.

En concordaia con las necesidades actuales y aprovechando la conexion con la academia, ¢
Consejo Municipal de Guadalajara de Buga adopt6 un nuevo Estatuto Tributario, bajo el acuerdo
del 23 de diciembre de 2020, como herramienta para el mejoramierdttigdel & gofagusticia

soci al ; adicional a el l o, |l a C8mara de Comer
ofrece una variedad de servicios a los empresarios con la intencion de brindarles acompafiamient
la implementacion de procgsesles permitan mejorar su productividad y el cumplimiento de las
normatividades requeridas.

De acuerdo con lo anterior, la Camara de Comercio de Guadalajara de Buga a través de un diagné
previo de la organizacion, determina de manera persbdalizztéeo de la ruta de formacion y los

elementos tanto tedricos como practicos necesarios para cada situacion en particular; luego, la en
gubernamental presenta varias rutas de asesorias y capacitacion, compuestas por diversas unid:
de desarrdol empresarial y una variada intensidad horaria, con el objetivo de encaminar a la

Agora Revista Virtual de Estudiantes (13) ® julio - diciembre 2021 ® ISSN 2422-3989


https://www.observatoriosocioeconomicobuga.org/wp-content/uploads/2021/08/informe_socioeconomico_de_la_zona_2020_1.pdf
https://www.observatoriosocioeconomicobuga.org/wp-content/uploads/2021/08/informe_socioeconomico_de_la_zona_2020_1.pdf
https://www.observatoriosocioeconomicobuga.org/wp-content/uploads/2021/08/informe_socioeconomico_de_la_zona_2020_1.pdf
https://www.observatoriosocioeconomicobuga.org/wp-content/uploads/2021/08/informe_socioeconomico_de_la_zona_2020_1.pdf
https://www.observatoriosocioeconomicobuga.org/wp-content/uploads/2021/08/informe_socioeconomico_de_la_zona_2020_1.pdf

Rliculs de nellexidn Y\ REVISTA
Incidencia del sistema tributario en la formalidad... GQRA

microempresas por un rumbo directo a la formalizacion de su actividad empresarial, con organizac
nivel legal, administrativo, y en materia de costos yAsiamas, dispone de programas de
formacion y asesoria para los empresarios en el fortalecimiento de la capacidad para administra
negocio, la identificaciéon de los mejoramientos que requiera la compafiia, innovando en la estrateg
mercadeo que le fac#itsu crecimiento y permanencia en el mercado.

Por altimo, es preciso reiterar que la administracion busca de manera incansable, garantizar la so
financiera del municipio Guadalajara de Buga, impulsando la cultura tributaria mediante el disefi
edrategias de sensibilizacion frente a los beneficios que pueden obtener los contribuyentes
formalizar sus empresas, y por ende, los recursos que se generan a nivel de comunidad, median
recaudo efectivo de impuestos, lo que permitira incrermgnemotodiscales, fortaleciendo la
inversion y sostenibilidad local; de igual manera, la legalizacién de sus colaboradores, otorgand
poder adquisitivo mejorando su calidad de vida.

Conclusiones

La procedencia de la evasion fiscal a nivel spcsddgiede asimilar principalmente desde la
corrupcion gubernamental, con un estado negligente que no retribuye a la sociedad el pago de
impuestos, generando inconformismo frente a la administracion de lo recaudado; asi mismo, la fall
concienciaibutaria y la escasez de recursos econdmicos del contribuyente, radican en la poc
educacion y/o experiencia al momento de iniciar un emprendimiento, lo que conlleva a la informal
empresarial, desencadenando un circulo vicioso de inconscieratia estruct

Consecuentemente, para hacer frente a la problematica, el estado ha venido creando estrategias
fomentar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, apoyado en un sistema de infraestruc
tecnoldgica simplificada, agil y dinamicayitzaralioontribuyente de manera personal y amigable, a

un acercamiento con las entidades fiscalizadoras. De esta manera, ha logrado desdibujar un poc
temor y la apatia de los empresarios con intencién de formalizarse, y sembrar el ist@nés en los que
no conciben la idea, evidenciando el beneficio brindado a la sociedad con el gasto publico.

Por ultimo y como invitacion formal, el gobierno nacional brinda capacitaciones para formalizacic
través de las Camaras de Comercio y crea la opcidmatelSRégle de Tributacion por medio de

la ley de financiamiento, un modelo unificado y voluntario para apostar por la formalizacion empres
y generacion de empleo, con el que reduce cargas formales y facilita el cumplimiento de
obligaciones de Ipsquefias y medianas empresas; sin embargo, se tiene en cuenta que cada
contribuyente tiene sus propias caracteristicas, y se podria dar algun caso desfavorable. En o
palabras, la DIAN se adjudica este régimen como una forma mejorada dearechuddeaion, p

beneficios a las personas al momento de realizar sus pagos, de manera bimestral y anticipa
evitando que al finalizar el afio los comerciantes se vean intranquilos por sus obligaciones tributaria
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